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1.1 ������� :  
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��� ������� ��� �
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� ����� ��� ��� �����	� �� ������!�� �	"��� �	
� ��
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)�*��+ ���,�	��
��
�����,���-��� ��	��
	�.�
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�,��3�����+ �5��
�����+ ��
����� �3�����	"���: ���,��3�����+ �5�����
��	� ���	
��� �� �
��
�	"���: �� ?� �@����� ���+� 
���� =�9��� �'� �&0� ��� 
� ����� ���+� �A�  � �&0�� �+ �0+B� 	6�
�
�C����'����+��+ ���7��� 
� �����3� D�����?
E����� ����&0��� ���F	�=�9����'�� �
	�
�+������=!�
&����3���+��+ ���7���
���&��0���� 
� ������<�?
E�������� ������ �	� �
��7� �
8=,	� &��0�� �� 
� ����� �'� �	G��� ?
E��� ��� ��="�
�� ;��H� � 	6� ?�� &��0��
�� 
� ���������,8 !�0+B!�	�.
�7
 ���I+E���+ �3��+�	6��@������6F+�� �� 	
"� 	6��&0�&�J��'�
7��� ),���� 
&����K�4�	����%�������;��+ �3��+�	6�!��?����@������6F+���������

1.2 ��	
� :  

������="�
��;��H��+ ��@�����+ ��������?� #�

·  &��0���� 
� ���������,8 �3������6F6 �

·  &��0���� 
� ������+ �	�.
��<�5���1���������6 F+ �

·  &��0���� 
� ���� ��+ ��I+E�4��<�5���1���������6 F+ �

·  &��0���� 
� ������+ �0+B����
�8�������6 F6 �
·  �&0�&�J��'�7���),���� 
&����K�4�	���+��A�;��'�"�L������6 F+����

1.3 �� ������  ��  �
�  (Meaning of Research): 

� �� 
� �����7��5��
�",���,��� 
���'�%��=�9�������%��+ �$����	��
���(���	6�
)�*�
�<� %���� ��� �,�� 	��
� %�
�� �'� � 
F	� �,�� =!�
�� 3����� %���� �� � �� 
� ����� 
�(�����
�	"���: �� �+ � �	����� �<�7��=!�
&���� �
��� �� � �� 
� ����� �+ �$���� ��� 	M����=E��4� 	� �
�.�.����/+�+����=���������%�������%'���
������� ��� 
� �����	6��
����N��4��<��'%��<�%�������
�,�� �
��� �.��4� ���=����/�� �����%���� �� �&'�� ���#�$����=�C���=.���4� �,�� �N��4� 	
�
�
����,�8��������%������ � �

� &'�� ���#� $����C�4� ��� ����3�� � ��� �
E��+O�� �����%���� �� � ��� ��3��� �
�&P�Q�
����",���4� ��� ��!8�� ����� �� � =.��+��&'�� �+ �C�4� ��� ����3��� �
�&P�Q� ��

��
� �� $��
?�������'����� ��
����.�	��&'�����#�	6�C�4��<�=!�
&����� ����@��%���	%
�&
�
��'(��

� %R�� �S��T� 3�"�Q� 	� � �� )�
�!� *�� )� ����� ����� U�C���� !�5��
�",�� �,�� F���
=�9��� ��� �%�	6� 
�(����� �
��� �
E��+O�� �'� =�
K��� ����%���� �� � ��
� ����� 	6�5��
�",��
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V�� �'� ��W	���� ����� %���� ��� �%��+ � X�"�
V�� ��P��O8� �����+� %��+� �A� U�� �����
U�C�����?�+�������������%������ +�

� �S��T�,��� � )���� 	� � �� )�
�!� *�� 
� ����� �<� ���!�O�� �	"���� �	����� �+ � �@�� %��
�
����+ �V��	6��<�%�����������%��+ ��	�����?��&���,��� T�8�V��	6��N��4�7�
�=/.��4�$��
?������ �'�+��� �&'�� ���#�	6��N��#�,�4 !��
C��4�Y�������� �N��4�?�+�4����?�������
������A�!�=/.���=�'F4��,�����0�: ���<���������+�7��B�����+�%��+��A� �&��0����
� ����4�
��� � ���	� �I+E��� ��� �'��� ��� ��� ��*�Z��4� ���&��0��0+B�	6�K���� -$%��.�
� �'� /�=/.��4� 	
�
� ������,��&'�����8���[��� !����� 
�7��=�,�	��?
E�� 	�
��'(+�

� ��0����,��������	� ��� )�
�!�*�
���(���<�=�>��+ ���7�5��
�",��=��������� 
� �����
�'(+�

1.4 �� ������ � ��  ���	�����   (Characteristics of 
Research): 


�"�
� 	6� �� 
� ����� 
�(����� �	"���: �� �+ � �	����� �<� 7�� =!�
&���� �
��� �� � ���'��
���!�O�: ���+ �?��������� 
� ������<���W���1�2���������	 
�����-��+2��	%
�&
��	�
�
�'#�

$� �� 
� �����7������8 ��=�9����� ��
$$� �� 
� �����%���+����7��
�(������
����� ��
$$$� �� 
� ������<�=�9����+��
���(����<�
 )�*�7
���
���������%������ � �
$%� ;�	6���	�Z������	4��,����*�Z��4��+ �=��$
3��$���1��3%
�&
�
��'(��
%� &'��=�9���5��
�",��
�� 
���'�%���'����� ��
%$� ;�	6�
"� 
��P�\��,��
���=�
���4��'�=� 
K����	%
�&
�
��'(��
%$$� �� 
� ������<�=�9���	6�=/.��4��+ �?�����������-����: ���<��
�L��<�%������ ��
%$$$� �� 
� ��������8��'����8�T
8��� ��Z���	��
����
��'(� �
$&� ;�	6�?.�	��P�\���������.��� &�	��
����
��'(��
&� &'�����8�	6�F
��.�	���,�����	���.�	��=/.��4��<�5��
"�,���<�%������� U�������

�
E��+O�����+ ���P��O8������+�%��+��� ��
&$� &'�����8����?�+����
������ T
8�������%������ ��
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1.5 ����  �� ������  ��  �
�  (Meaning of 
Educational Research): 

� 5�&0�6�7��"�
� �B��@������,��&'������� 
&������ ��� 
� ������<�=�9���
$����;���@�����0+B�����
���������%��������� �&��0���� 
� ������+��&0���+��3�����
	M����=E��4�����.�����/���%�����������,���	"��� � ��	
���


���	%
�&
��	�
��'(�
;��+ ������	 �"�
V���
���(����<�
 )�* ��<�%��������� ��&0����
� ������+ �=	
��	��/ ���
��W���������A�#�

74 �&0���+ �0+B�	6��
���5�N��46��<��'%!��
�����*� ��4��,���.��4����=����/�������
�,�8���
���(����<�
 )�*����� � �

774 �&0�� �+ �0+B� 	6� �
��� (��� �<�5���
������ ���'�F��� �'���C���7!��%��+� �&0��
�������	6�� 
�����,���
�������+ ���+�=!�
&����3�����%����+  � �

7774 �&0�� �� 
� ����� �<� �	"����0+B#��\ ]�9	 !�=!�
&���� �&0�� �
���4� ;.���/� ���
��	
��	��
(��

784 �&0���� 
� ������<��	"�������"�
V��;��=�����' !��&����=.��0����������%��
��+ �
����<����'�F����'���+  � �

����������3�D���+��
$��4�$����/��F����&0����
� ������<���+�����!�O��6����S����A���Z��
�%�9��
���?��+ ���7�� 
̂ �	�.
� T�8���,��5���������!�O�: ������-��+2��	%
�.%
��'��
�	�:$�
&��0���� 
� ������+ �"
V���'��	G���6 ���

� )����	� ��� )�
�!�*�&0���� 
� ��������� ���	��2���&��0����*�Z��4����=����/�������U��
�&0���+ �0+B�	6��
���=�9��:������
������������ +�
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�S��T�,�� Q�
�8��+ ���
��� !�*�&0���� 
� �����
��=�9������%'�&��0������",���4�	6�5����
��
�
(�������
����������� +�

,;�,1�� �<=��� 	� � �� )�
�!� *�&0�� �� 
� ����� ��� �I+E��� �&0�� �<� �	"��: �� ��� �	�����
���+ ���	6��'F/������������%�	6�
�(������
�� !�/�&8�����
����,��F����CZ�������=�'F�
�����%������ �
�(�����"��������
�&P�Q���
!
4����	 T-��� ����U��5��
"�,���<�%������!� �	� �
� ��F8������-����: �����=����/�������%������ �;��<�� 
�L��+���*�Z��4����=����/���'�����!�
;�	6� ��F	�� �CZ����>?@?ABC78@�CD7EF7EGH� �	%
�&
�
��� � /�&8����&'�� �
��� 	6�5���$	�
��	�Z���������+�%��+��A��%�	6��.���7
��	 T-��4����=��"�,�$���	%
�&
�
��'(+�

�������
�"�
� 	6� �&0�� �� 
� ����4� ��� � ���	� �2��� �&0�� ��*�Z��4� �,�� ������	4� ���
=����/����������U���&0���<�=�9����'�=<
��
1����
�
��'(��

1.6 �����  �� ������  ��  ���	����  (Characteristics 
of Educational Research):  

�&0���+ �0+B�	6��
���5�N��46��<��'%!��
�����*� ��4��,���.��4����=����/��������,�8��
�
���(����<�
 )�*���������&��0���� 
� ��������	 
1���I+E���� �&��0��&'�������
� �����
���+� ?�� 	6� 3�D�� ����� �
&+O��:�� �'� ���+� � �/�� �	����� ��7� � D7� �'��� �������'��
���!�O�: ���+ �?�������&��0���� 
� ������<��
&+O��_��'����W��������V��	6�5��������
%��������A�I��

74 &��0���� 
� ��������8#������ �3��4����?������'�� ��'(��
774 ����Z�� �#�
O��.�	���*������?�������'����� � �
7774 ;�	6�=��I���F	��.�	����8 ��*�����������������%������ � �
784 &��0���� 
� �����	6�5��
`��
��9��.�	��&'���*�� �	
� =�'F���������+ �

�
J����
��'(��
84 ����&0���+ �0+B�	6��
�������������,�����+ ��
�����+ ���7��	"��� � ��	
�

��


��	��
��'(��
874 ���� TG��,���-��������?�������'����� � �
8774 ;�	6� ��� ��	�� ��� & 
*��� ��[� �'��� ��� �%���� =��)���� �
(��4� � �3����

�� 
� �����	6��'����� ��
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87774 &��0�� �� 
� ����� �+ 
�� �
O� #����K(4� $���� ��� ��[� ����� %���� � ����
�
�&0�4!�&��0��=&���4!��	 
/����/"��4�
��	�%��+�
�4�$����!�������%��
�	�
��'(��

7L4 &��0�� �� 
� ����� 	6�;�Za���
!�
�� �
���4����=�'F������ ��[� �����%��
�	�
(��

L4 �;�+�����B����[�3�����%������ � �
L74 �;��=�����+ ��� 
� �����3� D���Cb�+���[��'�+ ��
L774 �����&0���+ �"�
"�,�/&8�����?�������'������ ��
L7774 �&��0���� 
� ������	�%&�"�B!�	�'�
(�� !��,8&�"�B!���%����&�"�B�
��Z���

	���
�<��
O�4��+ �&'����P��O#����?�������'����� ��

1.7 ����  �� ������  ��  �	�  (Scope of Educational 
Research):  

�&0���� 
� ��������0+B�3�D�����5�������� ��&0�����F	�=�9���	6���Z������!���
�
4�
�'��� 
� ������+ �	�@��	��+�=!�
&����3�����%��������� ��&0����
� ������+ �0+B���W�
���A�
�%Z�6�&'�� ��� ��
� ����� �+ �	�@�	� �+�=!�
&���� 3�����%�� ����� ���U�� �	"�� �&0��
���F	�=�9����'�=!�
&����3�����%����������� #��

74 �&0��5����
���
774 ^�B�5����
���
7774 &��0������� �
784 ��\ ]�9	���	�8� �
84 ��\ ]�9	�	 T-��� �	��
874 �&0���
���4!�=�����4�
��M&������
��� �
8774 ��&0�&�"�B�	� ��� *� ��'������	�8��
������	 T-��� �	�(�
87774 �&��0��=&������*���������	�8��
������	 T-��� �	�(��
7L4 ��
������=3 ��� ����	 T-��� ���������
��
���=���������
��������� � �
L4 ���F	���*��4�����
����
�	 T-��� �	���
L74 �&0��/&8������	"���0+B ��
L774 ��&0��	�'�
(�� �����	"���0+B ��
L7774 �&0�#�	�%&�"�B�����	"���0+B ��
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L784 ���8
����&0�!�%���1�����&0�!��
�&P�Q��&0�!��	�
+&���&0�!�%�
����c��
�&0�!=Md��&0�!�	K���
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1.8 ����  �� ������  ��  �����  (Significance of 
Educational Research):  

�&0���� 
� �����/'�&S�/4#��&0���,���� 
� ����� �+��	����3����� ��&0���<�=	
�� �9��_ #�
�&0�� >M@NBD7EGH!�=�&0�� >MON7E7EGH!� ��)3���� >PEQCOABC7REH��,�� =����/��
>PE?RBCO7ENC7REH���� U�� ;���� ���8� 0+B� �0�� �&0�� �� � �� 
� ����� �<� =�9��� $����
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1.11 ������  (Summary): 
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E����� ����&0�����
.��
=�9��� �'� ����� �+� ����� =!�
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1.12 �#$��%&  (Glossary): 
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� �����
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��  ) <;����  �� ������  (Types of Research: 
Fundamental Research, Applied Research, 
Action Research, Quantitative and 
Qualitative Research)      
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2.1 ������� :    

?� 
����� 
F�	6��	��+��	"��%�
��0+B�	6���
� ��������3� D�����	�.
� T�8�",��������� )� �

��
	6��
����N�4��<��'%��<�%��������,���
����.�4����=����/�������%��������&'�����#�
$����=�C���=.��4� �,�� �N�4� ��� �
��� �,�8��� �����%���� ����&'�� �	"��� �<�=� )��� �+ �
?�������&'������� 
� ������'�3� D���+�=���4�	6�3��Q��%���������� 
̂ �&'���+ �	�@�	��+������
=��)����hQ����+ ���3���	6��'H���*�Z���������	�=�����/�������%�������C��+�
����*�Z�� �
5���������	�%��+ ���7�5��
������V���+���!=/��'��,
�����' �;�� =�������&'��	M����
��
�	�1
�
��'��� �'H�&'���	�%��'��
&+O���!���DnC��+��+ ��I+E����+������%������ �;��=����
�+ �&'��	6�&'����8�����I+E��������5��
��������	"����>SONBC7BNW�SORwW@XH�	
���
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	��
��� ����� �;��=�������&'��5�
�������&'���<�o+���	6�?��������� 
̂ �&'���&0��?�/�
5��
�������9��: ���<�/������	"���: ������
��
���@�����������+ ��
�&L��	"��: �����
�	�����p Tnp����� �����9��.	��&'����������� ���&��0��&'��	6�=�
��? ��m4��<�=�)�� �	� �
?�������!��&'���'�
Fb� )�������%����������/�&'��	6����	���.	��? ��m4����=�'F��'���
����'�;�+����	���.	��&'���,����/�&'��	6�F 
��.	��? ��m4����=�'F������%��������'�;�+�
F
��.	�� &'�� �<� � �(�� /�� %���� ������q� 	 
1�� V�� �+� &��0�� &'�� �'� 	M���� &'�!�
5����
�$�	���
!� �9��.�	 	� ��
!� ���	���.	��7
 ��F
��.	��&'���+ �V��	6�
Fb�)�������
%��������%�����
"�)���@����?��="� 
��;��H�	6���6F+�����

2.2 ��	
� :  

������="�
��;��H��+ ��@�����+ ��������?� #�

·  &��0��&'���'�
Fb�)�������6 F+���
·  �j�1	���
�	
� �,8�"�L������6 F+ �
·  5��
�������&'���<���
&+O��: ���<�5���1���������6 F+ �
·  &��0���� 
� �����	6��9��.�	��&'���+ �	�.
��<�5���1���������6 F+ �
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� ������+ ��
&+O��:���<�5���1���������6 F+ �
·  F
��.	��&'���+ ��
&+O��:���<�5���1���������6.�(�
·  ���	���.	��
�F 
��.	���� 
� ������+ �	@�������"�L������6 F+��
·  ���	���.	��
�F 
��.	���� 
� ������+ �	�.
��<�5���1���������6 F+ �

2.3 ���  ��  �� ������  �	  ���/  (Types of 
Research):  

&'���+ �"�
V��7
���I+E����'�@�����	6����+��D7�5��
�������
�(����4��+�&'���'�����
F#�	6�
��<
�&���	%
��'#��

�4 	 T�! T�� �� 
� ����� ��� & 
*� �� 
� ����� ��� ��*��Z��� �� 
� ����� �,
�� ?���! T��
�� )� �

�� >xAE?NX@ECNW� n@Q@NOBD� RO� SAO@� n@Q@NOBD� RO� MD@RO@C7BNW�
n@Q@NOBD�RO�sNQ7B�n@Q@NOBDH�

[4 5��
��������� 
� ��������5��
`���� 
� ����� >�vvW7@?�n@Q@NOBDH�
�4 �9��.�	 	��� )� �

��>�BC7RE�n@Q@NOBDH�

���'K������4�=�����+ ��� 
� ���������
"�� )���
�8����W��=�����+���#��

2.4 � ��� ��  ��  �6�%�  �� ������  ��  �
�   (Meaning of 
Fundamental Research):  

	 T�! T�����	M����&'���'�& 
*�&'�������*��Z���&'��!�����+��A �;��&'�����	 
1����I+E���
�����=�� )����hQ��� �+ � ��3��� 	6� �'H� ��*�Z��� ��� ���	�=�����/�� ����� �'��� �� �C��+� 
��
��*�Z���5���������	�%��+ ���7�5��
������V���+���!=/��'�������' �;� �=�������&'��
5(����+ ���7�(���>UERVW@?G@�TRO�CD@�QNF@�RT�FERVW@?G@H6��+ ���!���������?������
�'����� ���R��&'�����5��
�������0�FM���'����� �	'�����>�ba\H�	� ���)�
�!�&
*�&'�����
� �3���	 
1���V���+�=�)����+ ����8����4��+ �(����+����>SAO@�O@Q@NOBD�7Q�BREB@OE@?�XN7EWp�
V7CD�AE?@OQCNE?7EG�CD@�VNpQ�RT�ENCAO@H(�&
*�&'�����	 
1���?�����%(��������%��'�
&�Z������+��+ ���7���
� �������8�&'��������� �;�	6�&'����8��<�V�C�;��3���	6���[���� ���
������;��&'���+�5���������	�%��'��'H���.��� �1	�1
<���.
(�;�	6�&'����8����%���+����
=���������������=� )���	6��'H�hQ���K��4�y=����'/�Y�+���
� ������%��+ ���P��Or�$������Z��[�
�
&+O�
�(����� ���	4����=����/�� �'!�;�� 
F8��	6�?�+��� �7��s�:�� 	� � �� )�
�!�*� z1<z��
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=���� �+ � �� 
� ����� 	6� �� 
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1���������N��4����7�B������� ��� 
� �������8�
;���N��4�	��-$%��.�
�?�/��<�l�L��+�7��B����[����� �
���+ 
��;���N��4�	�� ��1,�
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2.5 � ��� ��  ��  �6�%�  �� ������  ��  ���	�����  
(Features of Fundamental Research) 

	M������ 
� ��������	 
1����I+E��������=��)������	��%��hQ����+ ���3���	6��'H���*�Z���%
�
���	�=�����/��������'����� ����(����+ ���7�(�����*� ���������8�������� ��;��+ ��������
	M������ 
� ������<��
&+O��:���'���W���V��	6������������%��������� #��

�4 ��+��N��4�7
���.��4��<��'%�������,���
�����*�Z��4����=����/������ � �
[4 	M����&'�� �<� �	"���� ���V�� �����5��� $	� ,� �� �j�1	� ���
� �'� �J
�

;����"�
V����*� ������'����� � �
�4 	M����&'��	6��	"�������3�u�	 T-��� ����?
E�� 	����
��'(��
\4 ����-����: �� ���=����/��� T
8�&'�� �+ ���P��O8!���*�Z��4��,�� �� 
!
4����

?�������'����� �7���	��	6��!������-����: ������.��� $�����
��'(��
]4 	M������ 
� ������<�V��+����C������[�3�-��lp��'����� �&'����8��'�

�
&+O�=�&0���<�?
E��	�
�������'(��
_4 %���1����	6��+�&
*�Z���/&8����C��������%������ �Z���/&8��<��	"����	�l��

�'����� �&'����8��'�Z���/&8��<�=�
���4����(���?
E��	����
��'(��
`4 =/.��4� �+ � ������ 	6� �
E�
 ���%!�
��� �,�� =�	����� ���0�4� �'� =� 
K���

�����%���� �� � ��+�0�� ���0�� ���S�� � �� �����$�� ��
 ���8������ ��	�8��
��������U����+�=	�����3������� � �

a4 �j�C��� ��1��<��=�
���4��'�=� 
K��������%������ �;��&'��	6�����1��<��
����-����: ������
&+O�	�.�
����
��'(��

b4 ��	�Z���������+��N��4!��.��4��,����*�Z��4��+ �V��	6��'����� ��
��4 �j�1	� ��
� 	
� � z-��� ����3�u� �'��� �� � ;��+ � ��7� �
&+O(� ���
K��� �	%��

%��+��A ��j�̂ +����8��+ ���7�������=/����<�%������ ��
��4 	M������ 
� ��������0+B������5���$	����
��'(��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� �	 
���
��
���� �����������������������������������������������������������������������
�

�

�[4 �&0�� �<� �	"���: �� ��� �@����� ���+ �5��
���� �
(��� ��� �
���� �����
%������ �&'����8�	6��&0���<��	"���:���+ �=����TG�����
�����'����� � �

��4 &'����8��'��
&+O�=�&0���<�?
E��	�
�������'!��<������� )�{����
�
���
!� =�
��� �,�� ���0�4� ��� =�'F� ��� ����� �� � �/.��4� ��� �
E��+ K��
���+ ���P��O8�������������� ��

2.6 7�� ����
��  ���  ��  �
�  (Meaning of Applied 
Research): 
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2.7 7�� ����
��  ���  ��  ���	�����  (Features of 
Applied Research): 
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2.8 89����� �  �� ������  ��  �
�  �  !:/0���  (Meaning 
and Definition of Action Research):  
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2.9 89����� �  �� ������  ��  ���	�����  (Features of 
Action Research): 
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2.10 89����� �  �� ������  
��  �6�%�  �� ������  � " �2�� �  
(Difference between Action Research and 
Fundamental Research): 
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2.11 ����  � " 89����� �  �� ������   ��  =�
�� ���  (Need 
of Action Research):  
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2.12 89����� �  �� ������  ��  �;�%&  ���  ���02��  
�  
(Procedure and steps of Action Research): 
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2.13 !:/��;���� �  ���  ��  �
�  �  ���	�����  (Meaning 
and charecteristics of Quantitative 
Research):  
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2.14 �����  !:/��;���� �  ���  �� !  �	  ���02��  
�� � 
(Different aspects of the paradigm of 
Quantitative Educational Research) 
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and charecteristics of Qualitative 
Research)  :  
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2.16 ) <;���� �  ���  �	  � <5��  ����  (Main themes of 
Qualitative Research): 
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(Vividity in Qualitative Inquiry-
Theoretical Traditions):  
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2.18 !:/��;���� �  �  ) <;���� �  ���  ��  � ����  
(Comparison between Quantitative and 
Qualitative Research):  
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Research: Experimental Research, Historical 
Research, Case Study, and Ethnographic 
Research) 
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����� � �(1��23���45*���� !"#���67����!2* �
����� ��- ���#!���. �
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3.1 �������  :   

&��0���	"����<�=�)����'�@����	6������&��0���� 
� ������<��
���4��'�

Fb�)�������%���������%3�&'����8��@�������+�%��+�
��+�C��	6�%'m��
��•!{%�!����ZB��
����C�������������'�;��=�����+ �&'���'�=�'F�.�	 	�
��
�	�
�&
�
��'��ˆ���
�� ��&'���+���.��8�
��+�&'���+��'�������%�	+�3����
hQ��: �����9	3*��@���������%������ ��Y�+�&'���+�F��7
��
�8	����<�
�9��: ���'��	G�+�	6��'���������	���������,����=.���&��!�
P���'�!��
�	G�+� 	6� 	//� �	���� ����&'�� ��� �+ �� �@��%�� ���
� �	���<��  	
"� 	
�
. ���H�����@����������� ���+ ������,8�7��� �",� !���Pi!��	8!�7��5�������
�� z��<�� ��� �	�
� �'�� &��0�� �� 
� ����� 	6� �+ �� �@����� �
��� ���3� D�� ���
	�.
� T�8�",����'��������&��0���� 
� ������<��
�!Z���
���4�	6��+�=%�����
�� 
� �����!��7��	�.
� T�8��
��������;��+ ��Z��F8������
E��+K���	%
�&
�
�
������5����������F��&�����7
 ���9��: �����=�0���������=���������
�'!�
+� �Z��� 5�����4� �+� �W�3Z��4� �,�� =�9��:�� ��� �� �+� ���'F� ����� �� �
=%����
)���� 
� ��������� �3���	��
���%��
���
��� �>�CDERGONvD7B�RO�
nNB7NW� �@8@WRvX@ECH� ��� �'(�  �	
� ��� �
� �
��� ��	
�� 	� �  ���
�� ���
����� �� � ="� 
�� ;��H� 	6� ?�� &��0�� �� 
� ����� �<� �
���4� �+ � V�� 	6�
=�'F�.�		���
!�ˆ���
��	���
!� �+ ���@��%�!�7
��=%������� 
� ������+ �
�,8!�����K�
� �!��
���7
 ��=�9��: ��
�	�.
�����@�������6F+����
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3.2 ��	
� :   

�����������="�
��;��H��+ ��@�����+ ��������?� #�

·  =�'F�.�		���
�� ����,8�"�L������6 F+ �
·  =�'F�.�	��&'���<���
&+O��:���<�5���1���������6 F+ �
·  =�'F�.�	��&'���<���
&+O��:���<�5���1���������6 F+ �
·  &��0�� �� 
� ����� 	6�=�'F�.�	��&'�� �+ �	�.
� �<�5���1���� 	��

��6 F+ �
·  ��� 
� ����� �<�Y�������� �
��� �+ � �
&+O��: �� �<�5���1���� 	��

��6 F+ �
·  ��� 
� ������<�Y���������
����+ �	 T���I+E���'�"�L������6 F+ �
·  ��� 
� ������<�Y���������
������	 T-�� ���������6 F+ ��
·  �	� ���
 •������
�������,8�"�L������6 F+ �
·  ��+ ���@������
����+ ��
&+O��:���<�5���1���������6 F+ �
·  �&��0�� �� 
� ����� 	6��+ �� �@����� �
��� �+ �	�.
� �<�5���1����

�����6 F+ �
·  ��� 
� ����� �<�=%����� �
��� �<� � �
&+O��:�� �<�5���1���� 	��

��6 F+ �
·  =%������� 
� ������<��
���7
 ��=�9������
�8�������6 F+���

3.3 ��B)���� �  ���  (Experimental Research) ��  

�
�  (Meaning):  

	�'
�(����� 7
 �� &��0�� &'�4�>SQpBDRWRG7BNW� NE?� �?ABNC7RENW� n@Q@NOBDH�	6�
=�'F�.�		� ��
�>�Lv@O7X@ECNW�n@Q@NOBDH���� 	�.�
� �3�+� ����� �� � �!�� �
(��4� �� �
?/&8�=�'F�.�	��&'������'����� �	�'�
(����'�
�(�������"� .�
�=�'F�.�	��&'���@����4�
�<� 
%�� �+� ��� �	�� � =�'F�.�	�� &'�� 
��+� &'�� �'� ���� %���� ��� �%�� 	6� =�'F���8� ���
&'����8���� ��B������",���	6�"�
��B�C�����C�4�	6����
�8�������U��������
�8�����=!�
�
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?�o��C�� ��� /+���� �� �Y��� ���+� ���=�'F���8� �
E�
��� �+ � ��,���� ����� ��� ��� �K�� �
���
�8���<�
%��"�
��B�C�����C�4�	6����
�8���� ����������������=�'F�.�	��&��4�	6�"�
��B�
{��>PE?@v@E?@EC�uNO7NwW@H��,��?�o��C�� >�@v@E?@EC�uNO7NwW@H�	� ���{�	
����J
�
�����	�� �3���=�'F���8�7���
E�
����+ ���,�"�,��$��	��$
�
��'(��

3.4 ��B)���� �  ���  ��  !:/0���  (Definition of 
Experimental Research): 

=�'F�.�	�� &'�� �<� ���!�O�� /+�+� �D7� Y�	� �� �� ��� >�4U4� m7EGD!� [��_H� � ��� 	�
� �'� �	��
=�'F�.�	��&'�� 
��&'�� �'��� ��� �%�	6�=�'F���8� ���&'����8� "�
��B�C��>PE?@v@E?@EC�
uNO7NwW@H�	6� %'m#��•� >�NE7vAWNC7REH����+ � ���+ � =!�
� ��� �@��%�� 	��
� �'� �J
�
�
�!Z����	 T�4�	6�=�'€��4��'���l�j^��p�F��+�?3��Q��!�������������� �"�
� �B�C��?�o��C��
>�@v@E?@EC�uNO7NwW@H��+ �3�C��
E�
����+ ���,�������,�������	 ��W�3���"�,� �$�����$
%�(�
>�Lv@O7X@ECNW�O@Q@NOBD�7Q�RE@�7E�VD7BD�CD@�@Lv@O7X@EC@O�RO�O@Q@NOBD@O�QCA?7@Q�
CD@� @TT@BC� RT� XNE7vAWNC7RE� RT� 7E?@v@E?@EC� 8NO7NwW@Q� V7CD� BRET7?@EB@� NE?�
ONE?RXWp� NQQ7GE� QAwƒ@BCQ� 7ECR� ?7TT@O@EC� GORAvQ� QR� CDNC� D@� XNp� w@� NwW@� CR�
@QCNwW7QD� CD@� BNAQ@#NE?#@TT@BC� O@WNC7REQD7v� w@CV@@E� CD@� 7E?@v@E?@EC� 8NO7NwW@�
NE?�CD@�?@v@E?@EC�8NO7NwW@4H�

	��1 �.��>U@OW7EG@O!�[��[H�	� ���)�
�!�*=�'F�.�	��&'��
��&'������%�	6��� 
� �������8�
�	� �+� �	�7�� "�
� �B�C�� ���=.��0� ����B�� ����� ��� �,�� �	� �+� �	�7�� "�
� �B�C�� �'�
���C����� ����� �� � >�Lv@O7X@ECNW�O@Q@NOBD�7Q�RE@�7E�VD7BD�CD@�7E8@QC7GNCRO�DNQ�
?7O@BC�BRECORW�R8@O�NC�W@NQC�RE@�7E?@v@E?@EC�8NO7NwW@�NE?�XNE7vAWNC@Q�NC�W@NQC�
RE@�7E?@v@E?@EC�8NO7NwW@4H�

;�+�?��7�� �/����� �+ �$���� �	G� ���+� �A � 	��� �6� ���=�'F���8� �
�"��� ��>n@VNO?H�	� �
=!�
�����@���������+��<�=�9�����������C������� �;���+ ���7� 
��=�'€��4�	
�	�����
�	�/'��	 T���+F��%'�7��/T��+��+��T�8�I��	��+��A �/'�4��	T�4��'�7���	��������\�����+��'�
�/���%�7F� �7���	T��	6�%-�/������+��+ ����+��
̂ �� 
�"�����/+�+��<�h'O����<�%�7F���,��/T��+�
�	 T��	6��
�"������<��'H�3�����[��<�%�7F� �Y�������",���	6���/�������	 T��/ T��+��	T���<�
��+0��%-�/�������+�������'�=�'F���8������P��O8������+F���������+��<��9����
�"�����$����
�+%�� �+� �'��� �� � ����� �	T�� �%�	6�"�
��B�C��>� 
�"��� �H��/���F��� ,�� �'�=�'F�.�	 	� �� z��
>�Lv@O7X@ECNW�qORAvH��,�� / T���� �	 T�� �%�� 	6�"�
��B�C��>� 
�"��� �H��'� �� 
��",�� ����
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F���,����� ��B���� z��>eRECORW�qORAvH����+��A �‚���
��8��&'��7��=�'F�.�		���
�	
�
�/��������K��4���;�������+ �&'��	6�=�'F�.�	��&'���<��!���
&+O��_�/+���%��������� ��

3.5 ��B)���� �  ���  ��  ���	����A  
(Characteristics):  

7��=�'F�.�	��&'��	6�?����W���1�2���� &+O��7n�/+�����+��A�#��

�4 (��� �)� H$:� �	��)%� �K�'����� ����� >'D�*�'D�'�� O�������+ � � 	��1 �.��
>U@OW7EG@O![��[H��+ ��� 
����=�'F�.�	��&'��	6���� �B���<��
&+O���?
E����V���+�
��H�%������ ���R��&'����8�"�
��B�C�4��������B��������� ��!���'�� T�8�����B���'������
U���!��? ��&����� �B���'����� ��

[4 (��� �)�H$����H$:�����-$H�;	��<�'�*#�����'��(�>'D�*�'D�'��O�����������
O�������+ �� =�'F�.�	�� &'�� 	6� =�'F���8� $���� "�
��B� C�� ��� C�4� 	6� %'�#��•�
>�NE7vAWNC7REH������%���� �� � ��� 
8K��� �/����� 	6� �
�"�����7�� "�
� �B�C�� ��� �%�� 	6�
&�•#�'m������%������ �;����7�=�'F�.�	���	 T��	6��
�"�����/���%�������%3��������B��
�	 T��	6���+���[��/���%������ ��

�4 ��&I��:������0�JK��H�	� �J�'D�&�P�������'��(�P�&*�� � �=�'F�.�	��&'��	6�
=�'F���8�=�'€��4����C�����l�j^��p�F�>nNE?RXWpH��+�������� �=�'€��4�	
�{ )�
��
	���� �+ �3�/�=�'F�.�		��� z��>�Lv@O7X@ECNW�qORAvH��,����� ��B���� z��>eRECORWW@?�
qORAvH��+ �V��	6�������
!�%��!�����l�j^��p �F��+���������%��������&����%����z��
?���	6��	�����6 ��

\4 ?�L��H$� ��� ���	� �<��+#��'C�B�*�'D�'��O������� � �=�'F�.�	�� &'�� 	6�
"�
� �B�C���+ �=!�
��'�?�o��C���+ �V��	6�	����%������ �%��+��
�"��� ��>"�
� �B�C�H�	� �
=!�
��+��&0��&�y�>�@v@E?@EC�uNO7NwW@H����
��'(�%�9��� 
�"��������=!�
��&0�����
3�2
�&
�
��'(��

]4 ��$%��F���-$%����=�>����K�#+���'D�Q((����J������'+��* � �=�'F�.�		���
�
	6�=�'F���8�"�
��B�C���,��?�o��C���+ �3�C�7��������,�������	��W�3Z���"�,� �$��
���+�	6��	,8��'�������� ����
8K����/�����	6�������?�o��C�� >�@v@E?@EC�uNO7NwW@H�
	
�-3
�����'!� �%��	6��
�"������/�+�%��+�U����[��/�+�%��+��<�
%���+����
�8���'����� �
=�'F�.�	�� �	 T�� �%�� 	6� �
�"��� �� �3%
�&
�
� �'!�;��+� ����+� 	6� �+%��/+���%���� �� � ��R��
�����	�&�y�����������%��������� >eNAQ@H�� 
�"������� �%3��������B���	 T���%��	6�
� 
�"�������[��/���%�������;����+�����+�	6��'H��+%����[�/+���%������ ��
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_4 M�������M������N$� �"��&�R'�E'����S'F'�E' � �=�'F�.�	��&'��	6�(����+�
�(����<���X�%��+��A �&'����8��'��"�
� �B�C��>PE?@v@E?@EC�uNO7NwW@H����(��������
���K��4���
��"�
��� ���C���'� ���C���������� ��� �+������+�?�o��C�� >�@v@E?@EC�
uNO7NwW@H����(�����[�������� �
��"�
� �B�C���+ �?�������?�o��C���<��'%�������� �
%��+��
�"��� ��>"�
� �B�C�H�	6����C��������+ ��,�8�]�7���
"�,� �	6��
�"��� ��3�	��}��3z����
�
"�,��	6�� 
�"������'��������/+��+����=���������%����������;���+ ����� �����+�	6�
ƒ������
��'�>?�o� �{�H�(��

`4 � OFP���$%��>+������' ��=�'F�.�	��&'�� 	6��),K�<���� �<��
&+O��� ��H�%���� �� �
;�����,8�������&'����8������?
E�������+ ��� 
����7����������C�4��'� ��F�
���+ ����+ �=!�
4�>?�o��C�H��'�/+��+��<��'�&&�������� �Y��������;����+���!
�
�'���������������n��@���������",����,��"�
� �B�C�4����&'����8��������B���'����� ��

a4 � 
	$��O�Q��J�*�������' I�=�'F�.�	�� &'�� 	6� � 
���
 )��� �<� �
&+O��� ����� %���� �� �
=�'F�.�	��&'����8����+��@��%��	���
�#3���/'������=�e��������	��<��
E�
���%�
�
�<�%RC���� ����� �� � �@�������8� ��� �@����� ����",��� ��� �T�8� ����B�� �'��� ��� ;���

%���+�=�e��������	��<��
���
 )���� �!
��'����� ��'(��
�	�+�=�'F�.�	��&'���<��H��
&+O��_�/+�� �=�'F�.�	��&'�����"�
V��;���
&+O��:��
�+ ����������=�'F�.�	��&'���+ �"�
V���+�"��P�Q�V���+��!Z������
��'(��
�

3.6 ��B)���� �  ���  �	  ���  ��  � �  (Merits or 
Advantages of Experimental Research): 

=�'F�.�	��&'�� 	6� 
�(�����&'�� �+ � �!��F
�� ��7�%��+� �A� ;�����+� ��� �Z���&'�4� �<�
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3.7 ��B)���� �  ���  ��  ����!  ��  ���  (Limitations 
or Demerits of Experimental Research):  
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3.8 ��B)���� �  ���  �	  ���/  (Types of 
Experimental Research):  
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3.9 �� ������  ��  C*����,�  ��'(  ��  !:/E�  
(Introducction to Method of Historical 
Research): 
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3.10 C*����,�  �� ������  ��  �
�  (Meaning of 
Historical Research):  
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3.11 C*����,�  �� ������  �	  ��	
��  (Purpose of 
Historical Research):  
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3.12 C*����,�  �� ������  �	  
�  (Steps of 
Historical Research):  
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3.13 C*����,�  �� ������  � " =��F.  ��  ��?G�  �	  ����  
( Source of Data Collection for Historical 
Research):  
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3.14 C*����,�  ���  � " �� <H�  =��F.  ��  "�����  ��  

� IJ���� ��  (Criticism or evaluation of data 
used in Historical Research): 
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3.15 ����  � " C*����,�  �� ������  ��  �89��  (Process 
of Historical Research):  
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3.16 ����  � " C*����,�  �� ������  ��  �	�  (Scope of 
Historical Research):  
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 3.17 �	 � / 7�?H� / 
��  �D�� ��  ��'(  ��  �
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!:/0���  (Meaning and Definition of Case Study 
Method):  
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3.19 �	 �  �D�� ��  ��'(  �	  ���  
��  ���  (Advantages 
& Limitations of Case Study Method) 
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3.20 �� ������  ��  �+�*��  ��'(  ��  �
�  (Meaning of 
Ethnographic Research): 
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3.21 �+�*��  �� ������  ��  � ��  ���	����  (Basic 
characteristics of Ethnographic Research): 
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��  �89��  (Method 
and procedure of Ethnographic Research): 

��	�Z�� I�=%����#
 )���� 
� �����=�9���	6��R�C��'���4��'�=�
K����	%
�&
�
��'(�%�����$
��
;��=�����A���

�4 �I+E��4�����
�&P�Q�V��	6�=����/�������>xROXAWNC7RE�RT�Qv@B7T7B�Rwƒ@BC78@QH�
[4 &'��=�V��������'%������� >SWNEE7EG�RT�n@Q@NOBD��@Q7GEH�
�4 =/.��4�	
�� �	1��	��
�>BRWW@BC7RE�RT��NCNH�
\4 =/.��4�����
E��+0��������,��>�ENWpQ7Q�RT��NCNH�
]4 ��P��O8�������
�>xROXAWNC7RE�RT�BREBWAQ7REQH�

3.23 �+�*��  �� ������  ��  �!�B')��  (Advantages of 
Ethnographic Research): 
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Ethnographic Research):  
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������ " (Areas of Educational 
Research: Research priorities in the field 
of Education)  
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*�(��/;  (Fixing up the priorities of areas 
Education of Research): 

��W�������0+B4��+ ��Z�F8���&0����
� �����	6�&'��0+B4��<�=�,�	�����������8���
�	%
�&
��	�
��'#��
�

�4 �����5�#	� �QD#�����'���G����+�*�@ !���� �&0�� ���7�� 	�.�
� T�8� �� 
� �����
���0+B� ���%'� �&0�� �+ � ��*���'� ��� �
���� ����� ���  � ;��0+B� 	6�%'� !��&'�� ���8�
�
�!Z��� "���4� ��� ���+�F�+� �A� ��	6� !������ �CZ���4� ��� �&0�� 	6� �'F/��� ��� �@��%��
�����F����� �;��+ ������K���� 
̂ �&'�����8��
���.�	���@������+ �V��	6�!�����+�F�+�
�A��%�	6��
&+O�V���+�!������U����f	��/+&4��+ ��CZ���4��'������F����� ��
̂ ��Z�� �
��
# ���8�	6�/�&8����?��	����=�'F����+ ��&0���	"��: ���<��.�
����
 ��
�}��
(���	�	� ��������
E��+K���	%
��'(���I���1�
������ 
! T����<�%��������������&0��
�+ �0+B�	6�/�&8�����04�����@�������� �
&+O�	�.�
��� �/�&8�����0��+���R���.���8�
�&0���+ ���*�������0��+��� ��
���+ �=	
��0+B�;��=�����A#��

74 �@�������&0�����/&8� �
774 ?� 
������\ ]�9	4��<�=
)����+ �/�&8����?��� ��
7774 �&0���+ ��I+E��4��,��	T-��4�	6����
�8� ��
784 !�������CZ���4��+ ���
����	�	� �����&0�#/&8��	6�	��

�/ ��
84 ?� 
�����&0���+ �"�
V���+ �/�&8����?��� ��

[4 ����� �	&��M�	� �QD#�����'��� G+@�����C@ #��&0�� �� 
� ����� �+ � 0+B� 	6�
��
	
 ��� �� )�Z����� ;��� 0+B� 	6� �D7� �A � ������&� &'�� ���#� 	6� 	�'
�(����� �,��
&��0��C�4�	6���#�W�3Z�������@��%���	%
�.%
��'!���Z��
�&'���+ �$�������F	�=�9���
�+ � �	G�+� ��� =���� ����� �+� ��[� ���� � �� I�;�� 0+B� 	6� ?%� !�� �&0�#��
.��
=�9����'��	G�+��<�?
E�������� ��0�#���F	��W�3Z�����	"���: ���+ ��@��%��	� �
��7�&'�� ���#� ��� ���'%�� �����%����C����+ � ;��+ � �����K��� ��!=+��� !�� 
�38���
�,�� 5����F�� �!Z���� �+ � �� 
���� �&0� #���F	� ����",���4� ��� �@�� %�� 	��
�
?
E�� 	��'(��
�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� �	 
���
��
���� ����������������������������������������������������������������������	��

�

�4 ������� ��������� _��6��QD#�����'���+������C@ #�&0���� 
� ������+ ��Z��F8��
��	��%�����
�8���,���	��%����� �B������@�����=.��0�V���+������%���������!�
��Z��
�;�������+ �&'��3�D���	����+�F7��A ����0+B��&0����
� ������<�l�L��+������
	�.�
� T�8�����,��&'���9��: ���+ ����'%���<��������?
E�������� ��&0��� �"�,�: ���<�
=!�
&���������@�������	��%�����
�8���+ ��Z�/!8�	6������%��������� ���	��%��
���
�8���+ ��Z�/!8�	6��&0���<�!T�	������ �@����������!��?
E������ �;��=����
�&0���� 
� �����	6���	��%���04�����@������'�=�,�	����/��%����C���7 �

�
\4 ���% !������<����D+��(�������'C #�;��0+B�	6�&'���<��9��:���<�5��
"�,��

��[��<�F����� ��&0��	6��%����!��&'�����8��D7��A!���	6��F!F��R�C�=��&�����8�;��
0+B�	6��D7��A���Z��
����'0�V��	6�&'���+ ����8��&0���
���4��+�����W�3�Z����A ��&0��
�+ �0+B�	6����&'������3�+�	�.�
�T�8�0+B��A ��
��I� ;��0+B��+ ���'�������04��'�=��J��	�
�3��&
���{
��,I��

74 �&0���
����,���&0���
O���+ ��Z�/!8�	6 ��
774 �&0��=�
���R��,���� 
/+&��=�9�� ��
7774 �&0���
���7
 ��=�
������F	��+ �"�
V���+ ��Z�/!8�	6 ��
784 � 
����.�	���&0���,
����C������ 
/+&� ��
84 �&0��?5��T��	
���	
�(��

�
]4 ��SX�,�� �K#����#�#& #���\ ]�9	��W�3� •����&'����� �'H�@�������[��/���F����� �

��I� ;��0+B��'�&'�� �+ ���7�=�,�	���� /+���?
E���� �� � ��\]�9	� � �3����&'�� �+ �
��7�5��
������ ���'%�� �<�?
E������ �� � ;��0+B� 	6� ��'������ �04� ���&'�� �+ �
���#�������'%�������%����C���7#�

74 �&0���+ ��
�!Z���"���4������\]�9	4�	6����
�8���<�?
E��	�
(��
774 �&0���+ ��
�!Z���"���4������\]�9	4��+ ��
�����<�=
)�� ��
7774 ��\ ]�9	��+ ����
�8��	6��
�'� �
784 ��P�i�����\]�9	��,� �
84 �@�������&0���+ ���7���\]�9	� �

_4 ����� ��� ���	� �� �� � 34����4
� �<��+#��&�'�� �'D� Q���#����'� �'�
QD#�����' !� �&0�� �+ � &'�� ���#� �+ �[]� =��&�� &'�� ;��� 0+B� 	6� ��7� F7� �A �
����� �&�&'�����#�	6��Z��F8��&��0���,��	�'�
(������o	4������	�8�������F������
U���Z��6�=	����)��3������� ��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� �	 
���
��
���� ����������������������������������������������������������������������	��

�

?%� �+ � �Z�/!8� 	6� �Z��6� &'�� �+ � �Z��F8�� ��[� ���� %���� K��4��� ;��+� �
��� (��� ���
�'F/��� ��[� �'��� �� � ��q� ;��0+B�	6� �
̂ � �
���=���� �<� �	"��: �� �'� 	�
�� �/���
&
�
��'!�%'�;��=������#����

74 �&0�� �<� 	�.�
�T�8� ����S��4� �'� ��C����� U�� �Z��6� 5��
������ V�� 	6�
�12�
(��

774 ^�B4� �+ �5��
���� ���
�8�� �+ � 	T-��� ���� ���+� �+ � ��7� 	��/���� ���0�: �� ���
��	�8������ �

7774 �
����� �,�� ^�B4� �<� ����S��4� ��� �	x� V�� 	6� 	 T-��� �	�� 	��
(�
��\ ]�9	4����? ��������� � �

`4 �W����������� ���������QD#�����' #��@�������&0���+ �0+B�	6�!��&'���+ ���,�

�� )�{ � ��@�������[��/����� �;��0+B�	6�!��&'�����8����+�F7�
+��0���+�3�������� D7��
��q�?
E�����7��3��� �<� ���7�+�&'�� ���#� ��� ���'%�� �����%��+�%'��0�� �+ �
�Z��F8������0�4����?������' ��@�������&0���+ ��Z��F8��&'���+ ���7���'������
�04��+ ��@������'�=�,�	����/��%��+#�

74 �@�������&0�����/&8� ��
774 =!�
&����&0�4��+ ���7�	��/��� ��
7774 �0���<�&��S/���,���&��S/���Z�� I=�9�������@��%�(��
784 �&0���M&�4�����
�����,��^�B4�$�����&0�����	T-��� �	�(��
84 �@�������0��	6�=��	��4����	T-��� �	��,� ����	
�(��
874 �@�������&0�������\ ]9	��,�� �
8774 �&0���+�
�	�����,��?C���� ����� � �

a4 ������	5Y�	� �QD#�����'���C#�D�'�� #��&0��������0+B�&'���<�l�L��+������
	�.�
� T�8������Z��
�!���
O8�	6�;��0+B����&'�����8�3�D��� D7��,� •k7��"������� 
̂ ����8�

5��
������ ��!V�C � �4��,��&��0�� ��P�����4���� ���+�F�+��A �
)���� �
����&'��
���8� ���+� !��%��6 � ;��0+B� 	6�Y�+� ���#� �'� ���+� �<�?
E������ ��� �%��+� ��/k&��
�
���4����!�������Z�/!8�	6��
���������%�7 �;���=����5��
������� �!V�C�4����
�@��������������",���	6������%�7 ��

b4 ����� ����	� �F�� ��Q'�� G���(�F� � �QD#�����'��� )D&�'�+������'� �'D�
"�'�'�� #�!���
O8�	6��
̂ �&'�����8�;��0+B�	6�?�W�!���7�F7��A�%'��&0�����'%�!�
=&���� 7
�� 5��
"�,�� �+� �W�3�Z��� �� � �
̂ �&'�� ���8� �
����� !
� !� �
&#�€�%�� 	� �
����0�� �+� �W�3�Z��� �� � ;��0+B� ���&'�� ���#� 	6�=�,�	���� /+�+� �<�?
E�� 	�
� �'�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� �	 
���
��
���� ����������������������������������������������������������������������	��

�

�&0�	6� �,8#5��
"�,�� �W�3Z���� &'�� ���#� �<� ?
E������ ��� �%��+� �
����4� �+�
�
�!Z���"���4�����,8�"�B'�4��,��;��H�5��%�����@��%���	%
�&
%(��
�

��	'���
�����������	� ��

`% �.�
� 	�	� ���� U�� (��� 	�	� ���� �+ � 0+B� 	6� &'�� ��� �
O��
444444444444444444444444444444444444�+ ����F8��?��������

7% !������ � ��
���� 	6� 44444444444444444444444444444444444��� ?� 
� 
��+� 3���4� �'�
���
��8�7
 ����I&
-����&0���<�5��
"�,���'(�

$% !������ � ��
���� 	6� �!�� �'� �&0�� =��>� �+ �444444444444444444444444444444444444�<�
5��
"�,���'(�

a% ��	��%�����
�8���+ ��Z�/!8�	6��&0���<�!T�	�������@�� %��	��
���
���K%�
4444444444444444444444444��+ ����F8��?��������

Z% �� 0���+ ���7����f����7�F7��	"����&=�	
�	� �1�444444444444444444444444�=��&��
����� 
� ������+ ���7�����8���������F����� �

�

4.6 ����  �� ������  �	  �����! I;�  �	�  (Important 
areas of Educational Research): 

���'K���&'��0+B4��+ ������K����&0���+ ��Z���	�.��T�8�0+B���'�������A��%Z��6���
���� )�
=�,�	����/+���C����+ ��

74 �&0�� �����< !��� 
/+&�� �����<� 7
�� =����� �
E��+O�� �,�� /T�
�b� �&0��
�W�e��TQ���&0��?�/ ��

774 %���1�����<��&0���,��=Md��&0� ��
7774 �
��� �F�3j�C4��<��&0���,���
�&P�Q��&0� ��
784 =��!�&����7
 ����^m+�3���4��<��&0� ��
84 �@������=!�
&�����7
 ���&0��=!�
&���� � �
874 �0��
���
���7
 ���0���Z�� I�9����
E��+K�(�
8774 � )P�\�'O��=�
���4��,���
�38���=�
���R� �
87774 �
(����&0���,� �=�'F�.�	��&'���@��%�(��
7L4 =Md��&0�!���� •#�&0�!�
����M�C������&0� ��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� �	 
���
��
���� ����������������������������������������������������������������������	��

�

L4 �&0�����8
����,���� 
/+&��.�	��=�9�� ��
L74 �&0�#&�J����
E��+K��>S@?NGRG7BNW�NENWpQ7QH�

4.7 ������  (Summary): 

="�
�� ;��H� 	6� �&0�� 	6� &'�� �<� ?
E��	�
� $�� ��{
�� �	%
� .%
� �'���&0�� 	6� &'�� �<�
?
E����������
C������+��+�
�;���
�������'�	�.�
�/+���C���7�����&��0���� 
� �����!��
�Z����
(��4�	6���
� ����4��<�!R�����&0����*���4��,���
���4����?����������K��4����&0��
<��,	���K%��'��7���
O���+ ��@������+ �V��	6��&0��	6��
(����<���+0�������<�F
�4����
����� �	�
+&����U��;����7��&0��	6������ !�� �Z��� �
(��� �+ ���� �!��=.��4 !��
���4�
U��	����� ���=�'F������%������� ���%'�&��0���	"��� � �� 	� � �� )� �

�� ��� )���
%	���(�
7�����������
(����<��
���4����=�'F ��'��&0��	6�,'������C����[��� �&��0����
� �����
�+���� �&0�#��*� ��4�7
�� �
���4�	6�
)�*� �W�!�� �'(� ��I� �&0��	6���
� �����0+B���� ����8���
���+��	���&0���<������<��
&+O��:�����@������
E����2
�&
�
�{��%�(�

�����<� �+ �V�� 	6� �&0�� �+� ��.���8�&��0��=�'F� �,�8�� �&0�#���F	� �+� ���%'���� �&0��
�
O�� ��� 	 
1��� � �F� �� � ���+ � ���
��&+O��&0�� �
O�� ��� ��3��� �.��� 3�� ������ ,� �� �	���
5��������=3Z��!�=�
���U����������+����%'�&��0��=�9����'��x���������+�	6�������
������'(��

�&0��#��&0���'������<�� �(��/��%������ ��Z����!�����: ���<�!R�����&0��U�����F	�
!���9���6��� ��&0��7
�����F	��<����!�O��5��
����	6����
�8���+ �V��	6����+���!��� )� �

��
�+ �0+B�	6����C�4�����CZ���!�$�{
�!� �
E��+K�!�	�����,�����C���� >�NE7vAWNC7REH�	��
�
�W�!
����%'����5��
�����'��.��Z������+��,��3���+����+�	6��������� � �

�&0�#���F	��+ �0+B�	6��������	M������ 
� ��������%'����	��
�(���������+����3� D�����
��
# �	"����6��9��.�	��!���A ���!9�	� #�� 
/+&���<�=!�
&������'��� 
� ������+ �	�@�	�
�+�(��������%�����������

�!��&��0�� �� 
� ����� �&0�� ���F	� �+ � �� 
� ����� ��[� �A � �&0�� �+ �0+B�	6�3�D�� ��� �Z�� �
?���! T�� 7
 �� �9��.�	�� �	"����6� !�� ��� �%�	6�&'�� �<� ?
E������ �� �&��0�� �Z�B4� 	
�
��	�8��!��7��	 
1����	"������ �C��B������	�8�!�(���������
�8� !��M&���<�=��>!��'t�� �
�	
�
��	
�!� V�C�7�
���!
 )���R������	�8��!��7��"��T�4��,���R�+%4��<�?���!T���	"����6��� �



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� �	 
���
��
���� ����������������������������������������������������������������������	��

�

&��0���� 
� ������+ �	�@�	��+��&0�#���F	�=�9����,��(����+ �5�� ��
%�3��4����0+B4��'�
U��='.��������	%
�&
�
�{
��,(��

��
� �+ �����4��<���+0��&'���<��
���4��,���	"���: ������CZ��������������� ��&0��	6�
����4��+��!�
��+ ����������j�̂ ��&��0��&'���	"���: �����!���!�
��� ��&0���+ �����4�
	6�
)�*��'�+�������&��0��&'������
�����W�!���'(�

�� 
� ������+ ��
����	6��+ 
���
����������<�����	"�����+ ��+�� �������[������%����������

�� ]�	��
�������4����!��h'���!�
��� ������� 
&��&'����8: ���<��	���'�7�/	��+����
/T����[������%��������� �����!���!�
4��'�/ T�����+��+ ���7��
E�
�
����4��'�&'�����8�
���@����/+���C���7���

�&0�#�� 
� ����� ��/� �+ 
�� �&0��=�&0�� � �"�,�: �� ��� ��� ���	�� ���� �'� !�
P��� 	6�3� D��
�����?&�� ��[� �<�%�� ����� �� � �j�̂ +�&'�� ���8� �+ � ��7!��
E�
�
����4� 	6� �&0�� �+ �
�
�!Z���"���4����&��0��&'���+ ��
�!Z���
F#�	6���	��%�!�
�(������	"��� � ��	
�<����
����
������'����� �;��=��������Z�� I��K%	�����'F����+ 
��&'���@������'��Z�����+F��
�� ]�
&'�� 	6� 	M���� �CZ���� �'� !�� 3�� �	�+F� � �Z��I�
O��� ���'F� �&0�� �+ � �
���� 	6� !��
��������*��'F� � �

="�
��;��H�	6�!���
O8�	6�!��&��0����
� ������<�?
E�������+� 
��	�Z����: �����!��CC�8��<�
.%���'��="�
��;��H�	6��&0����
� �����	6�&'��0+B4��<�=�,�	�����������8����<�CC�8���W��
0+B4�	6��<�F�������

�&0�� /&8��>�?ABNC7RENW�SD7WRQRvDpH!��&0�� 	�'�
(��� >�?ABNC7RENW�SQpBDRWRGpH!�
�&0�� �+ � ��	��%�� ?���� >�?ABNC7RENW� QRB7RWRGpH!��&0�#���
� >�@CDR?Q� RT�
M@NBD7EGH!���\ ]�9	� >eAOO7BAWAXH!��&0�� 	6� 	���� 7
�� 	 T-��� �	�>�@NQAO@X@EC� NE?�
�8NWANC7RE� 7E� �?ABNC7REH!��@������ �&0��>M@NBD@O� �?ABNC7REH!��&0�� ��/k&��
>�?ABNC7RENW� GA7?NEB@H�U�� �&0�� =&���� �,�� �
���� 5��
"�,� � >�?ABNC7RENW�
�?X7E7QCONC7RE�NE?�x7ENEB@H�����'K���&'��0+B4��+ ������K����&0���+ ��Z���	�.��T�8�0+B�
��'�������A��%Z��6�&'���+�
�=�,�	����/+���C����+ ��

74 �&0�������< !��� 
/+&�������<�7
��=������
E��+O���,��/T�
�b�
�&0���W�e��TQ���&0��?�/ ��

774 %���1�����<��&0���,��=Md��&0� ��
7774 �
��� �F�3j�C4��<��&0���,���
�&P�Q��&0� ��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� �	 
���
��
���� ����������������������������������������������������������������������		�

�

784 =��!�&��� �7
����^m+�3���4��<��&0� ��
84 �@������=!�
&�����7
 ���&0��=!�
&���� � �
874 �0��
���
���7
 ���0���Z�� I�9����
E��+K�(�
8774 � )P�\�'O��=�
���4��,���
�38���=�
���R� �
87774 �
(����&0���,��=�'F�.�	��&'���@��%�(��
7L4 =Md��&0�!���� •#�&0�!�
����M�C������&0� ��
L4 �&0�����8
����,���� 
/+&��.�	��=�9�� ��
L74 �&0�#&�J����
E��+K��>S@?NGRG7BNW�NENWpQ7QH�

�

4.8 �#$��%&  (Glossary): 
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���% !��Z ���&0���
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4.9 �
��  �'()�  �)*�  +�*��  �	  ,-�'(�  �
�.  �	  ���/  

�4 �&0��/&8����[4��\�
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�
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4.10 ,�$0�  12
  � ��� / �
����  !�3�  ,��14  
(Reference/ Suggested Readings): 
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� ������+ �	T���.�
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4.11 *�-�(����  �
�  

�4 &��0���� 
� ������+ �0+B4��'���	��������������
�8���<�%7 ��
[4 &��0���� 
� ������+ �0+B4��<�5���1�����<�%7��
�4 �&0���+ �0+B�	6���
� ������<�=�,�	���: ����'�"�L��<�%7��
\4 �&0���+ �0+B�	6���
� ������+ �	�.
��<�5���1�����<�%7��
]4 �&0���+ �0+B�	6���
� ������<�=�,�	���: �����	 T-�� �����<�%7��
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��  ���	  ���/  (Selection and Definition of 
Research Problem, Objectives-Primary, 
Secondary, and Concommitant, Hypothesis- 
Definition and Types)  
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5.1 ������� :   

&��0��0+B� 	6�%3� !��&'�� �<�3��� �<�%���� ��� �'� �
8=,	� ;��+ � ��7� �	6� ����� �	"���
>SORwW@XH� 	
� {%�� 	��
� ���
� �'���,�8� !������ !��&'�� �<�& 
V?�� �	+&�� 7��&'��
�	"����+��'����� ��;��;��H�	6��	�����I+E��&'���	"����+ ���3���	6��T���%�������=�>���������
�%��+�!�
P��	6�?��'�%3��!��&'�����8����+��<�;j^���'��'��	"����+ �C���	6��
�
���
�����;��;��H�	6�?��&'���	"����+ ��,8��+ ���,� ��,�7���j^���	"���	6��M� #	j�����
�
&+O��7���'���C���7�;��+ ���3���	6�%�������=�>���6F+����,����?���+ ���7����o'�4��'�!��
%�����?
E��� ��� �%��+ �$���� �����&'�� �	"��� �<� �‰���� �'��� ����;��+ � ������ !�  ��
;��H�	6�?��&'���I+E������,8�
�;��+ �=�����+ �3��+�	6�!��%�������=�>���6F+����
�,	�
�'I+E�� =�9��� ����;���7� &'�� �I+E�4� �+ � ����8��� �<� =�9��!�;��+ � =���� 
� 	�.
� �<�
%�������?���+ ���7��.��
E����� ���;��;��H�	6�?��'�����-�����+ ��!���04��+ �3��+�	6�
<��&
�	
���3��&
,.������ 
��&'���	"������C 
��
�&'���<�=,	��
",���'����� ��-�	� �
3�/�&'���+ ��I+E�4��������8��������%���������&'���+ ��I+E�4��+ �����8����+ �3�/�����-����
�����	�8�������%��������������!���	"�������	��������+��+ ����+�������+ ������	4��+ �
� �3��� 	6� �� 
	��� ����� ��� ����-���� ��� ����-���� ��� � T
8�-���� � ������� ��� �� ���� ��
�
�	"��� �	����� �+ � ��7�&'�� �	"��� !�&'�� �I+E�!�7
�� ����-����� �+ � �!�� �04� �+ �3��+� 	6�
%��������'���3�D�����?
E����� ��

 5.2 ��	
� :  

����������;��;��H��+ ��@��%��$�
���:$#�
·  &'���	"��������,8�3������6F+ �
·  &'���	"�����'����!��O�������6 F+��
·  &'���	"��������C 
��
��+ �&�#��'�"�L������6 F+���
·  �&'���I+E������,8�"�L������6 F+��
·  &'���I+E���+ ��
�!Z���=���4��'�"�L������6 F+ �
·  &'������-�����'����!��O�������6 F+ ��
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·  &'������-�����+ ����8��'�3�����6 F+��
·  &'������-�����+ ��
�!Z���=���4��'�"�L������6 F+ �
·  �&'������-�����<��
&+O��: �����
�8�������6 F+���������

5.3 ���  ,����   ��  �
�  �  !:/0���  (Meaning and 
Definition of Research Problem): 

�&��0��&'���<�&
V?��&'���	"�����+ �C����+��'����� ��	"�����+ ��3���&'����8�&
V��'�
�����[����� �&'���	"�����+���.���8�7��Y�+�=E��
�C���,�������	�Z�� �	J��������
��'�
�%�	6�C�4�>uNO7NwW@QH� 	� � ��{� 	�"� ����K�=���� �+ � ��3��� �'�+� �<� �-����� �<�%���� �� �
&'����8��+ ���7�&'���	"���������	�8�������7����\����	��'�����  �;��+ ���7�&'����8�
�H� "�B'�4� %��+� �
"��	!� &'�� ��B���6� >n@Q@NOBD� rRAOENWQH!� ��
� �
�� >n@Q@NOBD�
�wQCONBCQH!��
E�
� (��� �'O� >�EBpBWRv@?7NH� :�3��<� ������ � �+� ����� ��Z�/ � %
�
?
E�������+ ��� 
����������	"�������C�������+����� ��	"�����+ �C���	6�� �3������
O�4�
�+ ��
&+O(4�7
��Z���%������5�����4��+�!���������%������ �&'���	"�������C���/'�C��4 �	6�
�	%
�%������ ����+�C���	6�&'����8��������������������+�����0+B�	6��&'��������� �;�+�
&'�������	�Z����I+E���	����%������ �%��+���/�&'����8���	��%��	T-��4�>mRB7NW�uNWA@Q�H�
�+ �0+B�	6��@����������C���������'�;��+ ���7�?
E��	��'��	���� ����K%�$���12��.%��
� 
"���4!��B#��B��: �!�&'�� ���4� ��� �@����� ��6� �,�� ;�� �
O�� �+ � �
&+O%4� �+� ���� �+ �
�@����4�7
�������+ �3�/���/���+�����C��������!�������W�����	��%����,8���" ,���
��+�
5�����4��+ ���	��%��	T-�������@�������[�� D?�����'�Y�������",���	6����+ ���7��	"��� �	
�
C��������?�����'�%������ ��	"����C����+ �/ T��+�C���	6�
����
�&P�Q��	"����	
�{%��	��
1��
� �'�&'��� *��W��� ��	��%��?�,8�� �",��� 
��+�5�����4� �+ � ��	��%�� 	T-��4� �+ � ��3��� 	6�
%�������=�>����� +�;��=����&'����8�&'���+ ���	�Z����I+E����<���X�3d�+��D7��	"��� �	
�
{%��	��
��'(��

5.4 ���  ,�����  ��  �
� , !:/0���  
��  ��� !  (The 
meaning, Definition and Nature of a 
Research Problem): 

��
�>n@Q@NOBDH�������
O���
&+O��+ ���3���	6�F���H��+������F����Z�
+O������%��+ �$����
������7�(����<�%��������'��������,������,������� 
���+�(����<�%R�C�!���'�%�����������'�
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� 
̂ ����f���
"�,� � �������	��. )&��
�$•�
��'�&'��#�&'���	"��� �	
�{%�!�&'���I+E�����
����8��!�&'�� ����-����� ��� ��	�8�� >XNF7EG�O@Q@NOBD�DpvRCD@Q7QH!�C�4� ��� 
Fb����
>BWNQQ7T7BNC7RE� RT� 8NO7NwW@QH!� -�{�� �0&
 �� 	
� {)�
�� >Q@W@BC7RE� RT� NvvORvO7NC@�
?@Q7GEH!����
%9��>X@CDR?QH!������	�����
E��+K�!�>NENWpQ7Q�RT�O@QAWCH!���P��O8����������
>BNWBAWNC7EG�CD@�T7E?7EGQH�?�/ ��	�+�/+������&'�����8����=���!����7����� 
K����	"��� �
�+ �C��� �+� �'��� �� �Q���+Z���>�b]�H��+ �&S�/4� 	6!� *�	����� �+ � ��7�="����
��=E��� 	�� ���
�	"�������+��A +�&'����8��'��	"�����+ �� �3���	6���+�0��%��������'���C���7�����	"����
K�����'!�7���j�̂ +�7
��
�(�����&'���	"����	6�K�����
&+O��_��'���C���7����;����"�
V��

�(������' !��%��+�;�������'O=/�����������%����+  ���,������,��%��&'���	"��� �$��
�	�&'�� ���+�%�� ��+� �A� ���<� ��	��%�!�	�'
�(���� !�7
��5���
������ ���'�F��� !�� �'���
{
��,�+��

&'���	"������� �,8�
��=E�������%�����'H���.������� �.���� �� �S�����[��'�� � 	+�FTF��
>�bbaH� 	� � ��)�
�!� *�	"���� ��� ��.���8� �	��+� (��� �<� ����� �+� �'�+����5����� �<� ��	�Z�� �
0	��: �� $���� �.���� =�e��� ���+� �'t��� =E��� ="��
�� 	��
� �'(� >�BBRO?7EG�CR� �B�qA7GNE�
>�bbaH!�*SORwW@X�O@T@OQ�CR�GNv�7E�RAO�FERVW@?G@4�PC�vRQ@Q�N�‚A@QC7RE�CDNC�BNE�
w@�NEQV@O@?4+H��,�8��%3��	6�������
O��������+�(���	6��� T������F�������'�
�[��+�
�	"�����<�& 
V?���'����� �5��
�������
(��4�	6�&'���+ ���7���� 
K����	"��� ���������	���
����%����5����������0	��: ���+ �3������	����������6  � �

� � 
̂ � ;���=���� �<� ���!�O�� �+3�� �,�� �+3��>[���H����<��3�� �'!�*�	"��� � � z1�I� ���
����",����� !��%�	6��
̂ �hQ��(�����'�+��A�U�������K���hQ�4��������8���?
E��	����
�
�'+>�BBRO?7EG�CR�n@w@O�NE?�n@w@O�>[���H!�SORwW@X�7Q�wNQ7BNWWp�N�Q7CANC7RE�7E�
VD7BD�QRX@�RT�CD@�NCC@E?NEC�BRXvRE@ECQ�NO@�FERVE�NE?�N??7C7RENW�BRXvRE@ECQ�
XAQC�w@�?@C@OX7E@?4+�&'���	"�����<���� 
K������!�O������ �F��>[��[H����3���'!�*�	"��� �
7��Y���=E��
�C��
�K�������,���'������%'����� T̂���������/'����/'��+������C�4��+ �3�C�
�	�� ���� 	
� � �� �
� �'(+� >�BBRO?7EG� CR� U@OW7EG@O� >[��[H!� *�� vORwW@X� 7Q� NE�
7EC@OORGNC78@�Q@EC@EB@�RO�Q@EC@EB@�CDNC�NQFQI�tDNC�O@WNC7RE�@L7QCQ�w@CV@@E�CVR�
RO�XRO@�8NO7NwW@Q/+H��,�8��&'���	"����7��Y����	"�����'�������%��+ �$����/'����/'��+�
�����C�4� >uNO7NwW@QH��+ �3�C�7��=E���
{	�� �� �
�>PEC@OORGNC78@�n@WNC7REQD7vH��<�
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�� �	"��� �	J��>SORwW@X�QCNC@X@ECH��<���!5�����=E��
�C��
�K����+ �$�����'���
C���7 � �/����� �+ ���7�^�B4��<��0�� 	6� ����S���>eWNQQORRX�NBD7@8@X@ECH�
�,�����<�3 
�*��S�� >PEC@WW7G@EB@�…ARC7@ECH�	6�K����� �� �
� ���
� �'�/� �	"��� �	� �
=E��
�C�� �,�� �+� ���"��P�Q��'�%���� ��� ��� �	"����$���� ���+� �
̂ � � T̂��%�� ���� ���
�%�����.�� ����
�	����	� ��
3�����3%
�&
��	�
��'(�	<�#	<��ˆ�
�<�����
��'��	�
&'�� �	"���� �'� =E��
�C�� 
�K��� 	6� �� ="�
�� � ��� ������� 
�K�� � >m7XvW@�
QCNC@X@ECH��+ �V��	6�!��="��
�������%������ ���Z��
���������������=C������[����
K��4��� ;��+� ��� ��[� ����C�� ����� ��� ���&'����8� 
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5.5 
�  �N�OP  ,�����  ��  ���	����  
(Characteristics of a good problem):  
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5.6 ���  ,�����  �	  ���!?��  �	  ���  (Reasons 
Behind emerging a research problem):  
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5.7 ���  ,�����  ��  ���!?��  �	  ���B �  (Source of 
Research Problem) 
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5.8 ���  ��	
��  (Research Objectives):-  
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5.9 � <5��  ��	
��  (Main Objectives):  
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5.10 ,���M  ��	
��  (Concomitant Objectives):  
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 5.11 �#  ��	
��  (Subsidiary Objectives):  
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5.12 ���  ��	
�.  �	  �����  (Examples of Research 
Objectives) : 
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5.13 !:/�J�! �� - �
�  �  !:/0���   (Hypothesis-
Meaning and  Definition):  
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5.14  !:/�J!��  ��  ���	�����  (Characteristics of 
Hypothesis): 
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5.15 ������� ��  �	  ���/  (Types of Hypothesis): 
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5.16 
�  �N�O	  !:/�J!��  ��  ���	�����   
(Characteristics of a good 
Hypothesis): 
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5.17 !:/�J!��  �	  ����  (Functions of 
Hypothesis): 
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6.2 ��	
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6.3 ���  ����� �  ��  �
�  (Meaning of Research 
Proposal or Synopsis)  
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6.4 ���  ����� �  �� !  �	  ���02��  
�  (Different 
steps of Making Synopsis)  
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6.7 $�#$��%&  (Glossary) 
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6.9   ,�$0�  12
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7.1 ������� :  
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8�&'���+���3���������.�4����F����@�����
����<�
�	�0��3� D�����?
E����'�����������="���
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7.3 ,�Q����  ��  ,�4��  ��  �
�  (Meaning of Review 
of Literature): 
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7.4 �

����  ��  ����
  ��  ������  (Objectives of Review 
of Literature)  

&'�����8�	6�����.����<��	�0���+ ���W���������I+E����A����
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7.5 �

����  ��  ����
  ��  �������  �
  ����
  
(Principles and procedures for the Review 
of Literature):  

� �� ��
�� ��
# ����.���<��	�0�����+��<�7��� 
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7.6 ,�Q����  ��  ,�4��  �	  ����  (Sources of Review 
of Literature):   
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�  (Functions of Review 
of Literature) : 
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     7.8  ���  ,�Q����  ,�4��  ��  �89��  (How to 
conduct the Review of the Literature): 
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V� ����� �� � �/�����,8� =�;	���
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�&P�Q�=�9����'�;��;��H�	6�
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1�� ���8� � �A#�
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�
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"�
�",����'��	G�� !�&'���
���4�
U���N�4��+ ��
~+O���'�?����=/�������!��
C������&'���<��X����U����P�O#��<�
���'�F��� �,
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� �<� � �!�
��� ��� ?���� ���� !�&'�� �<� ���!�O�7n!��-���: �!�
���
� �!�U������-���: ���+ ��
~+O���+ ���7�?
E���%�������=/����������������
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��'(��A  (Sampling- Sample and Population, 
Techniques of Sampling) 
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8.1 �������  ( INTRODUCTION)   

� T
8��+ �;��H�4��+ ��@�����+ �����Z��?��+�=/��
�=/���������+ ��
���4��+ �3��+�	6�%��� �
=/�� ����� �	 T�� �+ ��/"�4� �+ ������F
�� �+ �=���� ��� 	�B�� ��� /'�4��'�5��� ���+� �A �;Z�[�
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^'Q���'�������'��	T���+ �=.�+���/"���+��W3�Z����TC��7n�=�>��������!
��'����� !�&'����	���
�
������+ ��@����4�����X�������&����+ �=�,�	���
����4��+ ��&0� 4��+ ������F
���+ �
�W3Z�� 	6�=/�� ;�“�� ���� � ��Z�
�%3� �	T��3�D��3m�� �'��� ��!�%��+� �������� �+ � �	"��
=�,�	���&0� !��3��	 T���+ �=.�+���/"���+ ��W3Z��	6��TC��7n�=�>��������\���'�%������ �
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�����
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&
����'����{
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1	��:$�$ z���3'�+��+ �3��+�	6���
	����F���+�+��A����
3'�+��+ ���/��C�
���j^�����������3 �%3��C��.���?��'�� T�����0���+ ���7�!+%������
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CONCEPTS RELATED TO SAMPLING):   
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8.6.2 �,@0�7���  ��  ���*����  ��  ���U?NO�  ��'(��A  
(Non Probability or Non Random Methods of 
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8.10  ������  (SUMMARY): 

 �� 	
"�	��$Z���	� ��
3�:$�%��&
��{)�+ ��A����#�

�	�L�������	 T���+ �����!��;��H�4�����	 
jC������%��+ ��W3Z��	6�&'����8��
̂ ���P�O8�
(��������C������� �����	�L !�� �1����+ �?����������	��
�����	� !��,�,8����+ �?�������
�,�,8�
������-����,���	%��������+ �?�����	%�����
��
O	%����� �'�����(��

=��/&8��	�L����=��������� 
�V���'�������%�+��@�����+ ���7�C
���%������ ��

=��C���
�����f��
�(���������������%��+ �	�@�	��+�=�������=��/&8����C��������%����
����%��<���W��������
����n��A�#��
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����������� ���
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����� �
����������� ��B��� ����19=��� � � �����?��"	��5���� �
��K����^�� � � ������)��

&�	��� ���� ������
	�������
�
��� �
� ���C9�� �B� � �������%�
��� � � ������
&
��%�
��l�j^��� ������� � ������I+E��T�8�������8��.	��� ������	�Z��/&��
���� ��B��� ����� �����9	3* � � � ��������	�3)	�� � � ����
�
�&L�/&��� � F
j^����0+B�� � �����������������?�'C��.	��/&� �
"���� )�� � � �����.	��/&� ������� ����������������3�D�'�����
��
�/� � �
� � � � � � � ������	�o���I+E��T�8�
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=��C��� p�nC�����'*��� � C��'�$ #��	�L� �+ � ���S�� 
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"
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b4�� =��/&8��+ �=��/&8%�	����,���	�L��+ �=�C��	����+ �	@���+ ��Z����'�=��C���B
�Q�
���+��A ��
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9.1 ������� :  

&��0��&'�� 	6����	���.	�� 
�F 
��.	��? ��m4��+ �	�@�	� �+������ �7���*���� ��� ��	�8��
U��� 
���+���*�����<�� 
�L��<�%��������&��0��&'��C�4��+ ��
~+O�����?���������8�����C�4�
�<��
&+O��:���'�? ��m4��+ �	�@�	��+�5��������%��������C�4��+ �F
�4��'�
Fr����	�B�: ��
	6�5��������%���������!��%�+�?��m+��<���(��/��%������ �;��l�L��+�?��m+�/'�=�����+ �
�,��F
��.	��? ��m+�>…ANEC7CNC78@��NCNH��,��	�B�.	��? ��m+�>…ANW7CNC78@��NCNH����
���+��A �;��?��m4��'�	�����+ ��
�!Z����	��4����"��4����5��������%���������
$��	� � ��
C��� "��4� �'� 	���� �+ � C��� ��	��+� �,�8�]� ���	�� ��	��� >dRX7ENW� mBNW@H!�9�	�� ��	����
>†O?7ENW�mBNW@H!��Z�������	���� >PEC@O8NW��mBNW@H��J
���)$
���$'�
�
�>>nNC7R�mBNW@H�
	�
�&
�
��'(���&'�����8�	6�C�4�����
~+O�����+��+�
�? ��m4������x���7��C
�M���!������8�
���
��'��F
��.	��? ��m+�>…ANEC7CNC78@��NCNH��,��	�B�.	��? ��m+�>…ANW7CNC78@��NCNH�
���� �x����
�!Z��&'�������4��+ �	�@�	��+������%��������="�
��;��H�	6�?��? ��m4��+ �
=���� �,��F 
��.	��? ��m+��,�� 	�B�.	��?��m+!�? ��m+���x��� �+ �������7
 �� �����6 !�
	�����+ �C��4���	��+��,�����	��"��!���9�	��"�� !���Z�����"�� !��J
��?� 
������"������
�@������6F+���

9.2 ��	
� :  

�����������="�
��;��H��+ ��@�����+ ��������?� #�
·  ? ��m4��+ �=�����'�"�L������6 F+ �
·  ? ��m4��+ �=���4�	6��
!+/������6 F+��
·  	�����+ �C��4���	��4��<�5���1���������6 F+ �
·  ���	��"�� !�9�	��"�� !��Z�����"�� !��J
�?� 
������"���	6��
!+/������6 F+��
·  ? ��m+���x����+ ���7�=�
���<�%��+�
�����
�!Z�������4��'�
Fb�)�������6 F+����
·  : �	•��>…ANW7CNC78@��NCNH�� �x����+�
��
�!Z��&'�������4��<�5���1���������6 F+ �������
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9.3 =��F.  �	  ���/  ( Types of Data):  

? ��m4��+ �=�����'��	G�+��+����+�C��
�C�4�>8NO7NwW@QH��<�=�)����'��	G���?
E���
�� � 	���� �+ �$���� 
"�
: �� ���5����4��+ ��	T�4��<��
�!Z�� �
&+O��:�� ���F
�4���� �@����
�����%������ �;���
&+O��:���,
��F 
�4��'�C�����&����C�����+��A ���q��'H�C��
��F
��
����
&+O�������%�	6��	T���+ ��/"����"���� 
̂ ���� 
̂ ��!Z���'�+��A ��/������+ ����+������
�	 T���+ ��/"��!�� !��W3�H!�3
�*����?�,8���",���?�/�	6��!Z���!Z���'�+��A �;���7�!��!�
�W3�H!�3
�*����?�,8���",����'�C������%��+F� �/T��+�&S/4�	6�����%�������������C���+ �
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 9.5 "��(	  ,�1�;  �	  �
��  
��  ���4� " ( Tools and 
Techniques of Data Collection):  
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9.5.2 !/&�;  (Tests):  
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!
4��<�G���=�>����+��+ ����8�	6���0�.����7�����'F��!T�	���
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�
>]H���0�.����/+�+�
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!
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7
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9.5.4 �� �� ���  (Schedule):  
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�",��7
 ��� 
�
��%���
��
�
����
��'(���1�	���J
� ��0�.�����'�
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�� )� z{��>�8NWANC7RE�mBD@?AW@H!�����8����� 
� TC��>nNC7EG�mBD@?AW@H�?�/ ���Z� 
���R�
���"�L��������C������'F������+��� 
� T�C�R���"���7��/T��+��+��T�8������
�%8����[��� �
%��+���0�.���� ��
� TC��	6� �
�'��� �+ �?���� ��� � T��8����+�%��+�
��+��/� !�� �'� ���+��A �
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9.5.5 �
���%&  (Questionnaire):  
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9.5.6 *�(��/;  ��
��  (Rating Scale):  
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9.5.7 ��	!4�  �����  (Projective Technique):  
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�� �����Y��� �I���� ����",��� �'�="� 
�� �����
%���� ��� �%�	6� 
�� ���+� �
C��4!�l�L�'�4 !�� �
+F4!�F
�4!�?
E����:6� ?�/� �'� ���
����",���	6�?�'�������+ ���!5������/+ �=0+����������	6�=" � 
����7�%��+�
��+��I����
� ����C��=�)����+ ��'�+��A��,��;�����5�����+ �$���� �<�F����9��7���������F������'���
5�����<���%�5��1���6��'����� �=0+���������4�	6�5����$����/��%��+�
����=���9����+ �
:

 �� ��� �Z�6� �RC� !�F4� ���C�8� �����6 �>�QQRB7NC7RE� M@BDE7‚A@H!��C��� �����6 �
>eREQCOABC7RE� M@BDE7‚A@H!�� T��8� �����6 �>eRXvW@C7RE� M@BDE7‚A@H��,�� ��!5���
�����6 � >�LvO@QQ7RE�M@BDE7‚A@H�	6�3RQ��%��������� �

��2H�#���	'�� �)++�������'�����'�?#� � 	6�5�����+ ��W	
���'H��I����="� 
�������
%��������,��5�����'�����I�����+��W3�Z���=���9���/+����'����� �5�����+ �$����;��=����
�+�="�
�� �<�F���=���9��: �� �+ � �
~+O�� �+� ���+�5���.
� �'�%����%���� �� � �I���4� �+ �
?����������C�8������6 ��H�=�����<��'�������� !�%��+�&S/����C�8������!��CB����C�8�
�	��	!� �,��
�K�����C�8�������	6�9	&q�&S/4��CB4����
�K�4��'�="�
�������%�������
�,�����+ �‚���5�����<�=���9���=�>��<�%������ �

68
�� �4
�4� �K�'+��#����'� ����'�?#� �	6�5���� �+ � ��	�+� �'H� �I����="�
�� ���
�/���%��������,�����+��'H��C���3���+��+ ���7�����%������� �5�����+ �$�����������<�F���
�C�������
~+O�����+ ����+ �5���.
��'�%����%������ �=��q��I�����+ �?�����������+��
�����������CB�3�����;�����������=�'F��� %
�&
�
��'(�

� 3��#� ��	'�� �K�&*�����'� ����'�?#� � 	6� ����� �� T��� �C��� �+ �� �I���� �<� ���� �+�
="�
�������%��������,��5�����'������ T����C����'�� T���������'����� �5�����+ �$������ T���
�C���	6��T��8�	6�=�
�����+�%��+�
��+�&S/����!�
4��'��
~+O��������+ �5���.
������
	���
�F����%������ �
�K��T��8�����CB�T��8�;���������+ �=�'F��+ ��
̂ �p�F��� �
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9	� ������ 	6�5���� �+ � �	0� �I���� �+ �V�� 	6� � 
̂ �&S/!� 	J�!�<
���{
�!� �CB!�
"� 
7��
?�/����/��%�����A��,�����+��Z�6������9	�	6�5�
�",�����+��+ ���7�����%������ 5�����+ �
$����3���+�F�+�9	��+ ��
~+O���+����+ ��W3Z��	6�%��������	������ �

��!5��������� >�LvO@QQ7RE�M@BDE7‚A@H��+ ��Z�F8��5�����'�="�
�����+�F�+��I����
��� ����� =���9��� �
"���� �+� ��!5��� ����� �m��� �� � 5���� �+ � $� ��� ="�
�� �<� F���
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9.5.8 ,��+��*� (Sociometry ):  

���7��Y���5����� �/� ���%'� ����� �	 T�� 	6�5���� �<� ��Z/!�� ��q�9���7
�� �	 T�� �+ �F\��
?�/����	�������+�
��+������4��+ ���7�=�'F�	6������%������ �/T��+�&S/4�	6��	�%�	���
��	��%����Z/��,�� �	 T�F���
&+O��:�� �+ � 	���� �<�7�� �
��� �� � ;��=�
��� 	6�5���� �+�
����%������� � ��� 
�� �/7�F7��+ �?�������7�����7���+������5��� ����C�����6 �%��+�
�0��	6�?�������+ ���,�3�\�����Z/���6F+!�?������+ ���,��+������Z/���6F+!�:$���	���
�	B�3�������Z/���6F+ �5����;��=�����<�7�����/'������������������Z/�3���������� �
;�� =���� �+ � �	�%�	���� =–4� �+ � ��7�=�>� ���4� �+� ���� =���� ��� �	�%�	���� �
~+O��
>mRB7RX@CO7B� �ENWpQ7QH� ��
&������ 	��iK�� >mRB7RX@CO7B� �NCO7LH� ����%�.
•���
>mRB7RGONXH� �J
� ��
&����%� .)�
 �	� >mRB7RX@CO7B�eR@TT7B7@ECH� �	%
�&
� �	�
� �'(�
�	�%�	���� 	��iK�� 	6� �	 T�� �+ � �!��^�B4� �+ �$���� ;��F�� �<�FH���Z/� �'� �,
�� �	 T�� �<�
��	��%���",����'�� ��4���+ �V��	6�5��������%������ ��	�%�	����F
�� ����+ ���+��=����
�'����+��A �

��	'���
�����������	� ��

�`4 hhhhhhh ��	��%����Z/��,���	 T�F���
&+O��:���+ �	�����<�7���
���
�'(�

�a4 =0+���� ������ �<� �
�8���� 	�.
� T�8� �
+&+O���5���� �+ �hhhhh44 �0� ���
�
$	��'(�

�b4 hhhhhhhhh4 =	���� )����0�.�������������V���� �
[�4 hhhhhhhhhh44 �<��T��8���	��� ��������+�
����5����"
� ��������� �
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9.6 ������  

? ��m+� /'� =���� �+ � �,�� F
��.	�� ? ��m+�>…ANEC7CNC78@� �NCNH��,�� 	�B�.	�� ? ��m+�
>…ANW7CNC78@��NCNH��'�+��A ��

� 
%�"���? ��B���=#����������B��� �� �F
��.	��? ��m+�F
���+ ��
�!Z��=���4��'�;��F��
���+��A �F
��.	��? ��m+!�F
��.	��C�4��+��W3�Z����'�+��A ����+ �?��������	T���'�� 
̂ �
"�L� 
Fr� ���o+���4� 	6�3RQ��%�� ����� �� �=.�+��5���� ;�	6� �+� �����7�� 
F8����o+��� ���
�/"���'����� � �

��)�"���? ��B�� �=#�'���������B��� � �C�� �+ �F
�4� �<� 	�B�� �'� 	�B�.	��? ��m4��+ �
	�@�	��+�5��������%������ �;��?��m4������3���	�B�.	��C�4�����	 T���+ ��
�!Z��5����
�!Z�#�!Z��	�B��	6�	���=�>�������+��A ��

/�� k�_ 
4u������ ]�? ��m+�
+�?��m+��A��%��+ ���7���Z�[�!��/'�	��4��+ �3�C����=.�+��	���
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4u���� ��� ]�? ��m+�
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���[��'����� �

	���� �<� �,�,8��� �+ � ?���� ��� 	���� �+ � C��� "��� �'�+� �A � �+� C���"��� >�H����	�� "���
>dRX7ENW� €@8@WH!� >[H�9�	�� "��� >†O?7ENW� � €@8@WH!� >�H��Z����� "��� >PEC@O8NW��
€@8@WH!��J
�>\H�?� 
������"��� >nNC7R�mBNW@QH��A �	�����+ �;��C���"��4��'�	�����+ �C���
��	��+� �,�8�]� ���	�� ��	��� >dRX7ENW� mBNW@H!�9�	�� ��	���� >†O?7ENW� mBNW@H!� �Z�����
$'�
�
�>PEC@O8NW��mBNW@H��J
���)$
���$'�
�
�>>nNC7R�mBNW@H�<��	�
�&
�
��'(�
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���,
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"� 
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-�	� � �����F 
���,
���
&+O����+ �=�����+ �?��������
̂ �
Fr��,
���	 T�4�	6��
!�����
�3%
�&
�
��'(�

,���� ����	�� �U�D�'���P���� ����� ���	�� 	���� �+� � 
̂ � ����� ���	��%8�� �'��� �� � ���
	���� 
�"�
�	6�F
���<�	�B���+ �?�������?������'��� �� �;��=�����+ �	����	6� 5����4�
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"� 
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���+ �	�B���+ �?��������
̂ �Y�+�
F#�	6��
!������/���%����
����%�	6�7��"�L��Z���8����9	��������'����� ��

���-$������	�� �>'�������P���� � �������	��
�9�	��	�����+���������	��%8���'����� �
� ������	����F 
���<�	�B���,
�����	������?�������'������ �;��=�����+ �	�� ��	6�5����4�
�,
��
"� 
: ��	6��
�	���F
���<�	�B���'�;��=����H��;�4��+ �$����5��������%����������
��Z�[�/'��F�����H��;�4�	6��Z����	���������� �

�
 .����4��M2�
���J�����P���� � ����	�����
�8�������	��%8��"������	������ �;��=����
�+ � 	���� 	6� �Z����� 	���� �+ � �!�� F
�4� �+ � ��,#��,� ��	� & TZ�� >�wQRWAC@� •@ORH� %
�

�"��
��& TZ��>n@NW�•@ORH��<�� ��-����������������� �

? ��m+��+ ���x����+ ���7�=�
���<�%��+�
�����
�!Z�������'��'��RC�	 
1��!�F4�	6�3RQ��%��
������� ��+��RC�!�F���W�
���A#�

>�H���1�	���	��	�>†wQ@O8NC7RE�M@BDE7‚A@H�

>[H�"
 #?1��������� >m@WT�n@vROC�M@BDE7‚A@H�

>�H����0�������� >M@QC7EG�M@BDE7‚A@H�

>\H���
&����%��	��	�>mRB7RX@CO7B�M@BDE7‚A@H�

>]H�=0+���������� >SORƒ@BC78@�M@BDE7‚A@H��

��I54
�� �
�'���5���� �+ �5�
���� �+ � 	���� �<� �.�Z��=�C��� �
��� �� �5�� �� ���+�
:�# ����h�Q���'�+�
�����
�!Z���9��: ���,� �y=�
� ��	
���1�	��	��
����
��'(��
$��
�+ �7���/����� �+ �V��	6��
�'��� ��� � �3��������5�����,
��^�B��+ �3�u�5�
�����'�
/+�������+ �5�
�������
�8�����+��+��� �

�$'�%�����0��
+��������A�%'������5�����,
��5����4��+ �������	 T���+ �5�
�������
9	3*���,��5�
�",��(���=/������+��A ����0���+���.��8������5�����'�Y�������",���4�
	6����+��+����%'����+ �
�"��
��F
�4��'�=�Q����/+ ��
�!Z��=�����+ �F
�4��'�	���+��+ ���7�
�
�!Z��=�����+ ����0�4����=�'F������%������ ��
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����"��$� �� ��0�.���� 5����4� �+� �TC��� ������� ���+� ��� �
�8���� =C���� ����� �� �
�
�!Z��=�����<�����",���4�	6�;����=�'F������%���������� ���0�.����	6������5�����+�
?	�+���	�+�3�\����
�!Z��=–��T̂+�%��+��A��,�����+ �$�����/�+�F�+������+ �?����������<�
�'t���: �����	���������%������ � �

�
 ./ H8�� ���� 
� TC�� �	 ��� � ����� �+� 
�3�D����� �+�=�
�� �'�+� 
����7�� 	���� ������ �� �
;���� ���'F� �
�!Z��=���� �<� � TC��: �� �'�=�>� ���+� �+ � ��7� �����%���� �� � ��	�Z��q�
�� 
� TC�� �<� �T��8� ��	�� � ����� ���+� 
���� 5���� "
� �� ����� �� � �� 
� �������8 c	������8�
���/�����+�=–��T̂�����!�?
E������'�+����=–��'�"�L����������,��=�>����4��'��� 
� TC��
	6������������%������ �

�o��;'� ��=–�
���=–4����7���	 T������%�+����/�����+ ��W	
��="� 
�������%���������,��

�����������/+����� �=–�
���=	���� )����0�.�������������V���� ���0�.����	6�7��7��
���+ �=–�	M����V��	6��T̂+�%��+��A��,�� ����� ���� !��	M����V��	6�=�>��'��� ���%3���
=–�
���=–4����7��5�
�",��� �C����� ��

�	
�#$%����	'�������8���	����� �����5�����+ �F 
�4����F
��.	���

���="� 
������� �� �
����8���	������<���������+�5����	6����",��F 
�4��<���	���,
��F��������?
 )����'�
	���+����=��� ������%������ �����8���	�����	6������<���!5�����+ ���7�� 
̂ �� ��+ �>�J�
�
� �	H��'�+��A ��+����+ ��>�J�
�� �	H��	��+�������,
��������+��	��+ ����.��	6�9	3*�
���+��A ��

����'����	'�� ��=0+�����������<��
�8����	�.
� T�8��
+&+O���5�����+ ��C+����0����
	���� �� �=0+��� �+� ��!=��� ��� �C+���=����� �+� ��� �%�	6�5���� ���+� 	T-�4!�l�L�'�4 !�
?
E����: �!�;j^�: �!�� �
+F4�?�/� �'� �Z�� 
"�
: �� �,
�� �Z��5����4� �+ � 	�@�	� �+�
���'0�p �F��+�5���������� ��

=0+���������4�	6�5����$����/��%��+�
����=���9����+ �?������� �Z�6��RC�!�F4����C�8�
�����6 � >�QQRB7NC7RE� M@BDE7‚A@H!��C��� �����6 � >eREQCOABC7RE� M@BDE7‚A@H!�� T��8�
�����6 � >eRXvW@C7RE�M@BDE7‚A@H��,����!5��������6 � >�LvO@QQ7RE�M@BDE7‚A@H�	6�
�9=
�.%
���'(�
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%�"���? ��B���=#����������B��� �� �F
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�/"� ����
��'(��
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!�� ��� �/���%���� ��� �%�	6�7�� "�L�
�Z���8����9	��������'����� � �
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��& TZ��
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F
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�����[4������ ���4���� •���\4�9�	� ��]4��Z���� ���_4�:<
�����`4���)$
��	��a4�
�� )$
��	� b4�9�	� � � � ��4� �� )$
��	� � ��4� =	���� )� � � � �[4��
��������
>n@W7Nw7W7CpH����4��=	���� )� ���\4���<
�.	���]4����<
�.	���_4��� ���{���
�`4���
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�,>���  �  ���  =��F.  ��   ��
�,�4���  �  �)���  ���  ���	  

,@-�'(�  �2�  � <�	 ( General Principles of the 
Construction of Research Tools and 
Reliability and Validity of Scores and 
other related Issues)   
����������	
�� �
����� �
����� �
����� ��
�� �
����� �:�����	?/��
 ���!��?��
 ���!�3����A� �� �
������ �	*�?�����:,�� �
������ �
� 
��+�=��
����� �	*�?������	�B1���;��3����������:+�#�!���;��3��  ��
������ �	*�?��������� 	�# ���
������� ����� 	�# ���0>?@$AB$@$CD1������� �
������� �������*����������
=��% �E�
������� �������*����T����	�
���������U� �
������� �������*�����:��1������	�
���)
���	� �
������� !�������!���� ��Q������	*�?��������� 	�# ���
������ �	*�?��������� �������� �
������� ������������
=��%��
������� �������
 ����	 �
������� ������T����	�
���������U��
��������:����
!� �1������	�
���)
���	� �
������� �������*��������������!&�� �- �� �
������ �	*�?����!��� �
������� !�3����)�����	��	��������	*�?����� ���#��� /��
����
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10.1 ������� :  

&'��? ��m4��+ ��������+ ����+�3�D�����+�&'�������4��'�=�'F�	6������%����������
	
 ���
&��0�� �� 
� ����4� 	6� ?��m4� �+ � ������ ��� �'� =	����� ���0�4� �+ � $���� ��� "
� �� ���	8��
�� )� �

�#�����4��+ �$���������%��������;��+�
"� 
��‡�? ��m+�=�>��'�+��A��%��+ �$��������
&'�� ��P�O8� ��� ��D�C�� %�� ����� ����=/�4� ��� � ���� !�=–�
�� !�����0� !���0�.��� !�
���0� !��,�� ��+�� �Z�� =�
���4� $���� ����� %���� ����;�� &'�� �����4� �+ � ��	�8�� �+�
�
�'(����� �'���4���� �� 
���� �����%���� ��� ����� ;��+ �$����=�>�?��m+��<��
�������� 
�
�'
�
� ���� ����� ="�
�� ;��H�	6�?�� ;��&'�� �����4� �+ � ��	�8�� �+ � ��	�Z�� ��*���� 
�&'��
? ��m4��<��
��������
�
������,��;��+��W3������Z��	 
I+����3)���V���+��@������6F+��������������

10.2 ��	
� :   

�������;��;��H��+ ��@��%��$�
���:$#�
·  &'�������4��+ ���	�8���+ ���	�Z����*���4��'�"�L������6 F+� �
·  &'�������4��+ ���	�8���+ �=	
���/4��'���	� ����������6 F+��
·  &'�������4��+ ���	�8���+ �=	
���/4����
�8�������6 F+��
·  �
���������<�=� )����'�3������6F6 �
·  
������+ �� �=.�����<�5���1���������6 F+ �
·  �
��������
�
������+ �	@��� �3��4��<�5��1��������6 F+��
·  �
���������'�=!��
�����+�
��+�������<�5��1��������6 F+ ��
·  
������'�=!��
�����+�
��+�������<�5��1��������6 F+��
·  �
���������+ �=���4�����
�8�������6 F+��
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10.3 ���  �!�/;.  �	  *����;  �	  ,���2�  �,>���  ( 
General Principles of the Construction of 
Research Tools):   

5��
������ �
(��� �+ � �
O�4� %��+� 	�'�
(���>SQpBDRWRGpH!��	�%&�J!� � 
� �&0��
>@?ABNC7REH��+ �&'�� �+ � ��P�O8� �<� �
�������� 
� 
����� �&'�� �����4� �,�� =–�
�� !�
����0� !���0�.��� !����0� !��,����+���Z��=�
���4������!8������ ��'��&'�������4��+ �
�!�
�	6�5��
�������
(����+�� �3������
O�4�	6��,8�T�8�p�F��+�&'����[������%��������� �
��I� ���?
E�����A����?������!��=	 
��C��4�>mC@vQH��+��
F���4��%��+ �	�@�������
7��&��0��&'�������������	�8�������%������ ����n�� 
�
����+ ���7�&��0��&'��������
�+ �V��	6����0��>C@QCH���	�8���+ �=	
��C��4�>mC@vQH��'�"�L������F����� ��;��+ ��������
�Z��&��0��&'�������4��+ ���	�8��	6�!��������	�Z����*�������'�@����	6�����%��������
&��0��&'���������+ �V��	6����0��>C@QCH���	�8���+ �=	
��C��4�>mC@vQH��'���W�����	��
����!�F4�	6�3R�Q��F����'#��

�

�4 ���0���<��'%���>SWNEE7EG�RT�CD@�C@QCH��

[4 ,	
 �����1�2��>PC@X�VO7C7EGH�

�4 ���0���<�=���W!���9��Z�
������=�'F�.�	���9��Z�
%��>SO@W7X7ENOp�COpRAC�RO�
�Lv@O7X@ECNW�COpRAC�RT�CD@�C@QCH��

\4 ���0� ��<��
E�
���%�
�>n@W7Nw7W7Cp�RT�CD@�C@QCH��
]4 ���0���<�
����� >uNW7?7Cp�RT�CD@�C@QCH�
_4 ���0�����	���� >dROXQ�RT�CD@�C@QCH�
`4 ���0�� ��� 	�Z�� 
��� ������ �����7
 �� � 
�V.���3�� 	��
�>SO@vNONC7RE�RT�XNEANW�

NE?�O@vOR?ABC7RE�RT�C@QCH��
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&��0��&'�� ������ �+ �V�� 	6� ���0��>C@QCH���	�8�� �+ �=	
��C��4�>mC@vQH��<�5���1����
��W�����	���'#�

10.4 !/&�;  ��  ��%��  (Planning of the test):  

�����!��	�'�
(��������&��0�����0���+ ���	�8�� >eREQCOABC7REH�	6��3�+������
	3�� ,	� %�&�
� >SWNEE7EGH�3����� �'��� �� � ;�� C��� 	6� ���0����8� >M@QC�
BREQCOABCROH��H�3��4����@�����2�
��'(�&'��!�
��������f����������������0��
����I+E���>†wƒ@BC78@QH�K�����'!�;�	6�7���&4�>PC@XQH��<�� �1�����	���������{
��,!�
,	
 ���>7C@XH����"�
V�� >ENCAO@H��,�8����+�
"��
��P�\�>Rwƒ@BC78@H����?.�	��P�\ �
>QAwƒ@BC78@H����
�{
��,!�����=��� ���� ��/k&�>7EQCOABC7REH��3%
�&
�
�{
��,!�
=��/&8�>QNXvW7EGH��<��
���K���������{
��,!� ���0���<��	����	�� >C7X@�W7X7CH�
�	���� ����� {
��,!� �� ��1��<�� �
E��+K�� >mCNC7QC7BNW� NENWpQ7QH��� �+� �<� %����
{
��,!� :�3# ?�/ � ;��C��� 	6� ���0�� ��	�8���>C@QC�BREQCOABCROH�  �� �
�� 	
�
���8����������������0����	�8���'�%��+��+ �3�/�
����������1���	6�������0�����
��	�8����+F� �

10.5 
����  �	*�  (Item writing):  

���0���<��'%�������������+�+��+ �3�/����0����	�8���>C@QC�BREQCOABCROH�7���&4�
>7C@XQH��'� ������=�� �!� ��� /+��� �� �3���>s@NE!��b]�H��+ �&S�/4�	6!�,	
 ��� ,	�
Y���=E�������/��'�������%�+�^'Q��;��H�4�	6���[�3RQ��%��������� �

,	
 ��#1�2��>7C@X�VO7C7EGH�,	�	1
�>NOCH��� �Y�+��'��.����,	
 ����12���	� ��1,�	�"�
���f�� ���	� ��[� �� !� �;��<��,	
 ��#�+���3� D���/� ��� ���0�� ��	�8����8��+ ��-�� �
!�
�� )<�!� � zg!��������?�/� ����4� ��� ��!8�� ����� �� � ;��+ �3�
% T/� !��&'����8: �� �+�
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v. ,	
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10.6 !/&�;  ��  ��/?@0�  89��2�� ��  ��  ��B)���� �  

89��2�� ��  (Preliminary tryout of Experimental 
tryout of the test):   
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 %��>SO@W7X7ENOp�COpRACH��+ �?�������7�� �&4�>7C@XQH�	� ���{�
�Z������ �� �
�>7EC@O�BROO@WNC7REH�(������+�	6�!��	//��	������ � �

vii.  ���0���'���,��/�+�%��+�
��+�	������/k&�>mCNE?NO?�7EQCOABC7REH��<��"��P�Q�
!�
�,8����� !���/��'H��'�?�/��< �%R�C�	6�!��;��+�	//��	������ ��

� � =���W!���9��Z�
%��>SO@W7X7ENOp�COpRACH�$����;���
�!Z��������+ ��I+E��4��<�
� T��8��+ ���7��'��'��>eREON?!��b]�H��+��	��+��	�����3������0���'���+ #��+�=��/&8�
>QNXvW@H�����9��Z�
%��>N?X7E7QC@OH����+��<���X���&��<��� ����+��9��Z�
%��	� �
��7�5�����4��<���1�������� �+��	���[��'���C���7 �;�+�=��#�9��Z�
%��>vO@#COpRACH�
����%���� ��� �%���� �I+E���7���&4� �,�� ��/k&�>7EQCOABC7REH�	6� �^��� ����� ���� �+ �
�"��P�Q�
�>8NGA@E@QQH�	
�$�
�1.
�
����
��'(�3z�����9��Z�
%��>Q@BRE?�COpRACH�	� �
��7�5�����4��<���1����\���	� �	����%
�	�����	���`�� �
E�� ������{
��,(� ���2
��
�9��Z�
%�� � >COpRAC� vORv@OH����� %���� �� � ;���� �I+E��� 7���&� �
E��+K�� >7C@X�
NENWpQ7QH��+ ���7�w��m+�;�™��������'����� �7���&��
E��+K�����+��+����0����	�8���
>C@QC� BREQCOABCROH��'� �Z��� 3��4� �+ � ���
�� =.��+�� 7���&� �+ � 3��+� 	6� /'� ���� �+ �
� z{	
 �	�>7E?7B@QH�	
�$�
�{1�&
�
��'��4�v
�s�/ H84�
4��D�((��#��@��'D�Y ��J
�
��W�w�/H84�
4��D�+���&�'����'��'D�Y ��	�l�
"�� z{	
 �	����%��$�
�{1�&
�
��'�
���7�� �&�5������+ ���7���\���������-��� ��'��J
���<�3���z{	
 �	����%��$�
�{1�&
�
�
��� ��� ��R�����7�� �&��.��	�5�����4�U����W���5�����4�	6��Z������� ���� �� �;�� /'�4�
	�.�
� T�8��TC������+ ����
��7�� �&��
E��+K��>7C@X�NENWpQ7QH�$����=.��+	�,	
 ���	� �
�.�����+ �V��	6��/7�F�+��H��
�-��4�>NWC@OENC78@QH��<�=!�
&����� >@TT@BC78@E@QQH�
���!������C��%������ ���������9��Z�
%��>CD7O?�COpRACH�� 
̂ �5�����4����;���I+E������
�����%�����������Z���	6����B
�Q�4�>@OOROQH�����"��P�Q�
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10.7 !/&�;  ��  ��
�� ������  (Reliability of the 
test):  
&��0�� ���0�� ��	�8�� ���+� 	6� ��� CM,�� 	�.�
�T�8� C��� ��� %�R�� ���0�� �<� �
E�
���%�
�
>O@W7Nw7W7CpH�(��������%������ ��
E�
��������+���.���8����0��=�e����	�>C@QC�QBRO@QH��<�
� �.���>BREQ7QC@EBpH��+��'��� �� �;����F���	6������� � �F���>C@XvRONW�BREQCNEBpH��J
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10.7.1 ��
�� ������  (Reliability) ��  �
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10.7.2 ��
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10.7.3 ��
�� ������  W��  ���	  ��  ��'(�X � (Methods 
of Estimating Reliability): 
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�� ������  (Standard Error of Measurement and 
Test Reliability): 
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10.8 !/&�;  ��  �)���  (Validity of the test) ��  
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10.8.3 �)���  W��  ���	  ��  ��'(�X � (Methods of 
Estimating validity) –  
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10.8.4 �)���  ��  �0����  ���	  ���	  ����  (Factors 
Affecting Validity): 
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10.8.5 ��
�� ������  ���  �)���  � " ��+��  
(Relationship between Reliability and 
Validity):  
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10.9 !/&�;  ��  ����  (Norms of test):  
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10.10 ��2�� <��  �)���  ����  ���  !/&�;  ��  ! <� ��!� ��  

����  (Preparation of manual and reproduction 
of test):  
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10.11 ������  (Summary) 
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11.1 �������  :   

�	��+�%�
�� 	6� ��1���: �� �<� !T�	��� ��†�F��� �+�3d���%�� ���� �� � (��!��
(�� !� ��
&�}��
�
&����� 	
� 	�"�<�� ˆ�
� 0+B� ��[� ���%'� ��1���.�	�� � TC��� �+ �=
+&� �+� �^T��� ���F��� �' �
w�m4��������� !�� TC��: �����="��
��	��!� �W�!���
� ��	
�$�
�1.
�
��J
� �	� �:

��
��� ��P��O8� ��������?� 
���� �	�%� 	6�7��?	�3��� �'�FH� �� �&��0�� �
E��+K�!�&��0��
� �W�=��>�>����S� ����0� H!�3
�*����0� !�5����.�
�	 T-��� ����?�/�� 
̂ �Y�+��/������A��%�����
Œ�� ��1��<�Œ��
���4��+ �=�'F��+ ��!�
�	6��
C��������!���W�!
���[��� �;��=����&'��7
 ��
�
�����<�&��/�����'H�Y���&�����' !��%�+�����1��<���
���4��+ �=�'F��+ ��3�����C�����
�����%����+  ����8��+ �?�����������1��<��'�	 
1��q�/'�!�F4�	6�3��Q��%������I�
�8��.	��
�� ��1��<�>�@QBO7vC78@�mCNC7QC7BQH��,�� �� 
	����<� �� ��1��<�>PET@O@EC7NW�mCNC7QC7BQH��
="�
��;��H�	6�?������1��<�����,8��,��
�8��.	���� ��1��<��+ �V��	6��+ Za���=
)����+ �
	���4� �>�@NQAO@Q�RT�e@ECONW�M@E?@EBpH�����@������6F+���

�

11.2 ��	
� : 

�
��������;��;��H��+ ��@��%��$�
���:$#�

·  ��� ��1��<�����,8�3������6F+ �
·  �
�8��.	���� ��1��<�����,8�3������6F+ �
·  �
�8��.	���� ��1��<��+ �	�.
����
�8�������6 F+��
·  �
�8��.	���� ��1��<��+ ���=.�����<�5���1���������6 F+ �
·  ��+ Za���=
)�� ��+ ��
�!Z���	���4����������������6 F+ ��
·  �+ Za���=
)����+ �	���4��
�!Z���	���4��<��
���������6 F+���

���
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11.3 ,��?5���  ��  �
�  (Meaning of Statistics):  

� �x+%��!�O�����&S�/�Œ"�Q��Q�"QK��Œ�>mCNC7QC7BQH�%	8��!�O���+ �&S�/�Œ"�Q��Q�"Q�Œ�>mCNC7QC7BFH!�
�+�Q�� !�O�� �+ � &S�/� ŒmCNCAQŒ���� ;Q+����� &S�/� Œ"�Q��Q"�Q�Œ� >mCNC7QCNH� ��� ��
� �'(� �'���
Œ"�Q��Q"�Q	�Œ�>mCNC7QC7BQH�&S�/� ���=�'F� ��]��`\b� 	6�%	8��� �+ �=��*�F���(�ŒFRQ�…����
:	� ��
1Œ�$���������F���,���%Z��6�����1��<����%Z�	3
�
�<��	�
�&
�
��'(��

e�3�131I3�i�9I���B�%�)%X%�m�E��@ �4� ��
./�6��!��� �	��	����� )� �

������ �� ��
��
�
!�F�	6��N��4������1���.�	���

����A��%Z��6�7��/T��+��+���3�����V���+�=�]�� )���	%
�&
�
��'�
>mCNC7QC7BQ�NO@�EAX@O7BNW�QCNC@X@EC�RT�TNBCQ�7E�NEp�?@vNOCX@EC�RT�@E‚A7Op�vWNB@?�
7E�O@WNC7RE�CR�@NBD�RCD@OH�(�

� 3;����� 6�7� I�4� ��
 ./�6�!�ŒŒ�	 ��4��+���!=������� �1���.�	���N��4��+�%'����8e������
��	�
��+������4��+�=!��
���'���A ŒŒ��

i\�e 
�q
�4� � �
 ./�6�!�ŒŒ�� ��1��<� �� 
	��4�U�� � �!�
��: �� ��� �
(��� �� � >mCNC7QC7BQ�7Q�
CD@�mB7@EB@�RT�@QC7XNC@Q�NE?�vORwNw7W7C7@QH��

�� ��1��<��+ �;�����!�O�: ����+���W���������
&+O��_�=�Q��'����AI#��

>7H ŒŒ�� ��1��<�F���� ��� �
(��� �� � >mCNC7QC7BQ�7Q�CD@�QB7@EB@�RT�
BRAEC7EGHŒŒ��

>77H ŒŒ�� ��1��<� �'� ���� �,8� 	6� 	�@��4� ��� �
(��� ����%�� ����� �� �
>mCNC7QC7BQ� XNp� O7GDCWp� w@� BNWW@?� CD@� QB7@EB@� RT�
�8@ONG@QHŒŒ��

>777H ŒŒ�� ��1��<� �	��%�� 5��
"�,�� �'� �W��T�8� 	����� ���+ � �!��
=�Q����4� 	6� 	��� ���+� ��� 7�� �
(��� �� �>mCNC7QC7BQ� 7Q� CD@�
QB7@EB@�RT�X@NQAO@X@EC�RT�QRB7NW�ROGNE7QX�O@GNO?@?�NQ�N�
VDRW@�7E�NWW�7CQ�XNE7T@QCNC7REQH�ŒŒ�
�
�
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11.4 �;������ �  ,��?5���  (Descriptive 
Statistics):  

�
;��+������0+B��+ �!T������,��
�8	�������	6�� �������N��4�����@��%���	%
�&
�
��'�}��
 �	
�- I+E����

���.�	��� TC���=/���������'����� ��� I��+��	���Y��������	�.�
����+��A� �
�+ Z�a���=
)����+ �	��!��

���.�	 	�� ���
�8��.�	���� ��1��<��+ ��/������A���

11.5 �	 2�V&�  �� K?��  ��  �
�  
��  !:/0���  (Meaning and 
Definition of Central Tendency):   

7���	 ���o+����<��+ Z�a���=
)������?&������	 ���o+����+ ������ �&�	T-��4��<�
�����7��	 T-�� �	� �:�# �����+ �Za���'�+��<�=�
)����+���!��%�+�	����%����+ �U��;��=
)����+ �
	��� �'� ��� 	�@��� 	���� �A � 	�@��� �'� �+ Z�a��� =
)��� ��� 	��� ;���7� ���� %���� ��� K��4�	�
5����F��C�� 	T-��4� 	
�&�
�� ��
	��� -��� 	� � :�# ���� �'��� �� � ;��=���� 	�@��� �W��T�8�
�	 ���o+������7��=�������	 T-����'������U��;���7�;����"�,�����	�Z�� �I�o+����+ �	@���	6�
��� �'��� �� � /T��+�&S/4�	6!��� ��1��<�� 	�@��� �'� �+ Z�a���=
)��� ��� 	��� ;���7� ����%���� ���
K�4�������	x��+ ����	 T-���'�/&�8�����!��&�	� �:�# �����	x��<�&+O�;��H�4��+ ��+ �Za��
�'�+��<�=
)��������%������������

� 3;����� 6�7� I��n#����'D�R�'D�� � �� ��`�5:��� �!�ŒŒ�����?
 )����
�����<��
�",���
����",����+ �	���	�@��������+��A ŒŒ��

� >�@NQAO@Q�RT�WRBNC7RE�RO�vRQ7C7RE�RT�N�TO@‚A@EBp�?7QCO7wAC7RE�NO@�BNWW@?�
N8@ONG@QH�

,_P��q
�1�
�4�9e�
��K��Y��'��'D�K�ED�' �4� ��
./�6�!�ŒŒ	�@����	��4��+ ��
"�����	� �
�Z��F8���",��7��Y���	T-�������%����=�'F�o+����+ ��!��	T-��4����=������.�
 �	����	� ��1%��
�����%������ ��	 ���o+����+ ��
"������+ �	@���	6��",���'�+��+ ���������	�@����'��+ Z�a���	T-�� �
	
��
$�<��	�
�&
�
��'(ŒŒ�

>�E� N8@ONG@� 7Q� Q7EGW@� 8NWA@� V7CD7E� CD@� ONEG@� NC� CD@� ?NCN� VD7BD� 7Q� AQ@?� CR�
O@vO@Q@EC�NWW�CD@�8NWA@Q�7E�CD@�Q@O7@Q4�m7EB@�NE�N8@ONG@�7Q�QRX@VD@O@�V7CD7E�CD@�
ONEG@�RT�CD@�?NCN!�7C�7Q�QRX@�C7X@Q�BNWW@?�N�X@NQAO@�RT�B@ECONW�8NWA@H�
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e�3� i�9I�� 4� � �
 ./�6�!� ŒŒ�� ��1��<� �'� 
�"��
� 	6� 	�@��4� ��� �
(��� ���� %�� �	�
� �'(ŒŒ�
>mCNC7QC7BQ�XNp�O7GDCWp�w@�BNWW@?�CD@�QB7@EB@�RT�N8@ONG@H��

11.6 �	 2�V&�  �� K?��  �	  ��
  �	  ��	
��  �  

���� (Objectives and functions of 
Measures of Central Tendency):  

� �+ Z�a���=
)����+ �	����+ ��I+E���7
�����8���W���=�����A#���

�4 ���C'� �&� � ���<���8�� ��� �(�� 
��46
��! �	�@���$���� �	� ��x���� ��	x�� �'� � �0+�� 	6�
="��
�����+��A!��%�+�7���	���5�����&�y���
��������+��	G����"�	 ����2��	�
��'(��

[4 � 
;	�"���� �W�� :
�! �	�@��4� ��� =�'F� /'� ��� /'� �+� ����� �	T�4� �+ � ��3��� 	6� ���f��
� TC��� /+�+� �+ � ��7� �����%���� �� � ;�� �TC��� �+ �?���� ��� �	� ��� �	 T�4� ��� ���"������
� 
���.�	���@������������+�������+��A ��/�����,8 I��	�/'��0�: ���+ �^�B4��<����4�
�<��
���.�	���@������+ �?����������<�����S���<�� 
����������+��A���

�4 �� 32��������	�
"�� �!�	�@���$�����W��T�8��	T������CB�="��
���	%
�&
��	�
��'(�,	�
� �1����>	�@��H�$�����T�8��	T���<�� ��C����+ �3��+�	6����8e���%�������=�e����'�������� �=�%I�
5����F��;��;�R���",��
����
�8�&����'������%3���U���;�� H�R���+0��)���",��
������'(�

\4 � �����%�'���,��V �!�/'��
�!Z���o+���4��+ ���3����'�� ��F�����+ �V��	6�=�Q����+�
�+�
� 	�@��4��<�������� ���
��8��'�%���� ���U��;Z��[� �+ �?���� ��� �Z��� �	"�� ��9��_�
�W��Z����<�%������ ��

]4 W����:5g
�	 
�4��_��6�! ��	6�	�@��4��+ �V��	6��	T�����7��Y���	 T-���=�e������
��'�
%'��	����!�
���'%��: ���+ ���7�?����������8�������� � �

_4 ��$(��-$��� �>�
 �!�	<�#�!��/'��	 ����	 T�4��+ ����"��������3����<�?
E�� 	�
�������'!�
&'��#�/'��	 T�4�	6����
�8��7������/&��	6��������
������/&��	6 ����%���+��+ ���7�	�@������
�3�+�����	�F8��� ��

11.7 =$��  ��D��  �	  %�;  (Essential 
Characteristics of an Ideal Average):  

�����!��?/&8�	�@���	6���W���1�2��. )�������{
��,I#��
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�4 ����	�
 �!� 	�@��� $���� �	x� ��� =������.�
� �	%
� &
�
� {
��,!��%��+� �	x� �<�
����������
&+O��_�	�@���	6������%����+  �	�@���Y����'�����	x��+ �=.��+	��3����
���<���������Q���=�e�� �����	� (��

[4 (��R�+������(F$�!�	�@����/�
�"��P�Q�7
���",���'���C���7�������� 
� ��������8�\���
p�F��+��W��Z��������%����+  ��",�����+�?&���������	x��<�;��H�4�	6�� 
̂ �U��
;��H�R�%'m�/+�+����hQ��/+�+��+�	�@����	��+��	�=!��
���' ��

�4 �	�q�� �	
�#$%�!�?/&8� 	�@��� 
��� �'��� ���%'� ���f��V�� 	6� ����8���� �����%��
������' �����f��� �1������P��O8�������+�	6�{	��.��Z������/+����� ���/�	�@���,	�
� �1�������'���7��
F8�?�+��'�;�+��j�̂ ��	�@�����[���6F6 �

\4 �$;������'r�� �!�?/&8�	�@���	6�������
�&�y������F
��!���'���C���7��%��+�
�����!��5�����$����;��<�F����������
�&�y����+��<�%����+ ��, ��
���	G�+�	6�
�����=�����<���\��H��� 
!
�����+ ��

]4 �-$��#	������� 3	����.�� �!�?/&8�	�@����<�����
&+O����'���C���7����Z���/&8�
	6��'�+�
��+����
�8�4����	�@�������	��+��	�=!�
��m+ ���/�Z���/&8�	6����
�8���+�
	�@���!�����
��8���'�%��������'���+�	�@�����[�����%������ ��

_4 �	$����� ����� �!�	�@����/�
�����+0���1����	� �V��	6����5��K����	%
�&
�
�{
��,(�-���
=��&��	6�����Z�����������+0�������+�5��K���������D?���[��'���C���7 ��

`4 >'���%�� �� �� � ����%�� ���
�:� ��� �.�� �!�7��?/&8� 	�@��� 	6� ���F
�� !��
?
E������������+��/�
�� ��F����7
 ��3�%F�����

+C��	6�=�'F��'�+��<�5��
"�,��
�����{
��,(�

a4 ��W���4��_4�6�!�?/&8�	�@���
���'������%'�o)��������o+����+ ��	"���	 T-��4�	� �
?�������(��������F����' � �

b4 L�%'��� ��34��:��$�?
�-$� �!�	�@�����1������/�o+���	6�
�"��
�	6��",���'��'���C��
����Z��,��	�@����� )�
������� ��*��'F� ��

11.8 ,��?5����  ��D��  �	  ����(  ���/  (Different 
kinds of Statistical Averages):  

�� ��1��<��	6�	
1���I���W���	�@��4����=�'F��'�����I#��

P4 �",����W�3Z����	�@���>�8@ONG@Q�RT�vRQ7C7REH���
N4 3�D��� >�R?@H��
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w4 	@��	
�>�@?7NEH�
PP4 F�����W�3Z����	�@���>�NCD@XNC7BNW��8@ONG@H��

N4 �	�Z����	�@���>�O7CDX@C7B��8@ONG@�RO�X@NEH�
w4 F
�'.����	�@���>q@RX@CO7B��@NEH�
B4 ���.�	��	�@���>fNOXRE7B��@NEH�
?4 �$�������
Fb����	�@���>…AN?ONC7B��@NEH��

PPP4 5���������	�@���>sAQ7E@QQ��8@ONG@H��
N4 C��	�@���>�R87EG��8@ONG@H�
w4 =F�	��	�@���>SORGO@QQ78@��8@ONG@H�
B4 � �x����	�@���>eRXvRQ7C@��8@ONG@H�

�+ Z�a��� =
)��� �+ � 	��� �+ � V�� 	6� ?�� ���n� �	�Z���� 	�@��� >�O7CDX@C7B� �@NEH!�	@��	
�
>�@?7NEH�
�3� D��� >�R?@H��������@������6F+� �

11.9 ,��2�� �  ��D��  (Arithmetic Mean): 

� �	�Z����	�@���F������	�@��4�	6��3�+��.��	�	����%�������U������+ Z�a���=
)������
�W�!��I� �3�+�������'��=��	����� �9RK�� =���J
�	
-0���	� ��� )�
�#�ŒŒ��	���
�	 ���o+�������	�Z����	�@������o+����+ �	T-��4��'�%'m������<���1����	
�<
.�3����
�+�=�e������
��'(ŒŒ��'�+���+�9"�Q�	� ���
� )�
�#�ŒŒ�	�Z����	�@���
��	T-�� ��'�&���	�,	�
o+����+ ��'F�	6����<���1�������!�F�/+�+��+�=�e���������'(ŒŒ��

11.10 ,��2�� �  ��D��  �	  ���/  (Types of 
Arithmetic Mean):  

������$���W���5&����$��� �2&���2sx��

�4 �����	�Z����	�@���>m7XvW@��O7CDX@C7B��@NEH��
[4 !������	�Z����	�@���>t@7GDC@?��O7CDX@C7B��@NEH��
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11.11 ���  ,��2�� �  ��D��  W��  ���	  ��  ��'(  (Method 
of Computing Arithmetic Mean):  
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=
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11.19  ���
���  (Glossary): 

�� ������� �P����+���+ ���� ��1��<��� 
	��4�U��� �!�
��: ������
(�������,�����F�������
�
(����� ��� ��1��<��'������,8�	6�	�@�4�����
(�������%��
��'(���

�%#	�"������ ������� �B�+���*�����P����+���+ I�
�8��.�	���� ��1��<�� �	�1 ���N��4�	
�
�

���.�	�� � TC���=/��� ����� �'��� �� � �+ Z�a���=
)��� �+ � 	��!��

���.�	 	� � ��� 
�8��.�	 	�
�� ��1��<��+ ��/������A���

�� ��E'���� O�Q�������� ��<��+#��+��(�K�'�������'D�'�@ �� 7���	 ���o+����<��+ Z�a�%�
=
)������?&������	 ���o+����+ ������ �&�	T-��4��<������7��	 T-�� �	� �:�# �����+ �Za��
�'�+��<�=�
)����+���!��%�+�	����%����+ �U��;��=
)����+��
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��<
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w�24��B�����+ ��/��!�F4�
��+�	T-�� �3��	�>�@B7W@QH��

���24��G����'����+ � ��M�3��3��!�F4�	6�3RQ�+�
��+�	T-�� ����	�>S@OB@EC7W@QH��
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11.20  ����  �����  ����  �
���  ��  �� ���  �!�"  

��  #$�� : 

�4 �	�Z����	�@�����[4�&TZ������4�\_���\4���

���.�	 	�� ���
�8��.�	 	��]4��

 •���4���_4�
������ � � `4� 3�D�� � � � a4� ���	� >S@OB@EC7W@QH� � � b4�	@��	
� � � � ��4�C�
,8��
>…ANOC7W@QH���

11.21   � �%& '�(  � ��� / )
*�  �
�'+  
(References/ Useful Readings):  
�4�� s@QC!�rRDE�t4�‹�UNDE�>[��aH4�n@Q@NOBD�7E��?ABNC7RE!�d@V��@WD7!�

SfP4�
[4�� qRR?!�eNOC@O!�u4�>�b_�H4�PECOR?ABC7RE�CR��?ABNC7RENW�n@Q@NOBD!�d@V�

ŠROF!�nNE?��B�dNWWp�NE?�BRXvNEp4��
�4�� URAW!� €RF@QD� >[��[H4� �@CDR?RWRGp� RT� �?ABNC7RENW� n@Q@NOBD� d@V�

�@WD7!�u7FNQ�SAwW7QD7EG�S8C4�€C?4��
\4�� qNOO@C!� f4�4� >�b`[H4� mCNC7QC7BQ� 7E� SQpBDRWRGp� NE?� �?ABNC7RE!� d@V�

ŠROF!�uNF7WQ!�x@TT@OQ�NE?�m7XNEQ�S8C4�€C?4��
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(�� !��	�%&�"�B� �J
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11.22   ��� �
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�
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	���  (Descriptive Statistics: Measures of 
Variability or Dispersion, Quartiles, 
Percentiles, Standard Errors of Various 
Relevant Statistics):  
����������	
�� �
����� �
����� �
����� ��
�� �
����� ���	����������������	��������� ��
������ ����	��������� �
������ ����	���
 ���
���� � !��"#���
���	�� 
��
���
� � ���$%�������
����� ��
��� ��
������ �%��	��� &������
��� ��
������ �������
��� ��
������ �� &��������������'���%�� ���� &������
��� ��
������ ��(����������������)����������	� �
������ ���������� �
������ ����	���
 ����$%������*��
 ��(�� �� �� ���
������ �����+ &�,�
���������� ���
����	� �-.���� �
������ �������/0���0���1��� �2
�23 !�/���4*��
 ��5	 �
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12.1 �1�
��
  :  

;��+����+�?��+��+ Z�a���=
)����+ �3��+�	6����%�������	�@���7��o+������=�������	T-�� �
�'����� ����	 T-������o+����<�	�@����",��������	�Z����",���������C����	�B��'����� �
	�@���	T-����+ �?��������	 ���o+����<�3��
Q!�� ��{�
!� �/�	 T-��4�	
� 	�@���	T-����+ ���/!8�
	6��
���
����X� ��
�?�/��+ �� �/!8�	6�%��������������!
���[��� ��� I��+ Z�a���=
)����+ �
	��4��+ �?��������� ��1��<���N�4�����
E��+O��
���P��O8�=��I��& 
*�
�{�	���'����� �
�� ��1��<�� �
E��+O�� �<� &
*��� �+ � ��7� �
C��&����� �+ � 	���� �'� �	G��� �.�� ���
?
E���� �� �="� 
�� ;��H� 	6�?�� �
C��&����� �+ � 	���4!�C�
,�c�!�&����� �,��=	 
��
�� ��1����4��+ �=	���B
�Q�4�����@������6F+����

  12.2 #23!� :  

;��;��H��+ ��@��%��$�
���:$#�

·  ��
C��&������,
�������������,8�3������6F6 (�
·  �
C��&������+ �	�.
����
�8�������6 F+��
·  ��{���� �����<�=� )����'�3������6F6 �
·  ��
C��&������+ �� �=.�����<�5���1���������6 F+ �
·  ��
C��&������+ ��
�!Z���	���4����������������6 F+ ��
·  �C�
,�c��	�������������������6 F+ ��
·  �&�����	�������������������6 F+ ��
·  �=	
���� ��1����4��+ �=	���B
�Q�4����������������6 F+��
·  ��
C��&������+ ��
�!Z���	���4��<�� 
���������6 F+���
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12.3 /�0�-�+��
  ����  �)4��-  ��  �(&  (Meaning 
of Variability or Dispersion) : 

�
C��&������,
�������������,8�X� ��
 !��
���
����=������ �������������o+���
	� �$3#	 T-��4��+ ��
���
�����
C����<���	��3������� ��%����	�����5��� �F���/�	 T-��4�	6�
�!Z���
�������'!����+ �	����'�����������+��A �g 
K����J
��0	�	� ���
� )�
��ŒŒ7���+ Z�a�%�
	 T-����+ �/'�4�:�����+�%��+�
��+�C��	T-��4��+ ��
C������=�����<���	�������������� ŒŒ�
�$�	��� >�7Qv@OQ7REH� 	�� ��2�
�� >mBNCC@OH!�=���� >mvO@N?H� �J
� ��{���
>uNO7NC7REH�?�/���	4��+�%����%������ ��

12.4 �)4��-  ��  �
) 5 (Measures of Dispersion): 

��������'���W���=�����+�	����%��������� I#��

74 �	$�������� �)�+��#���<��+#��+ �I#�%���
$��$�	���	����1
�
��'�
U������;��H�	6�3�����%������!��%�	6�	T���	 ���5��K�����7�F7��A!�&'��#�
V��+!���=�!���Q��;.����/ �����+0�	���/'�o+���4��<��
�������+��+�
�=�'F�
��[������%������ �

774 ���������� �J��������<��+#��+ � #����+0��������� 
������������
�����=	���	 T-����+��
!�%�����+��+�=�e����'������U����
�������=��&��
�+ �V��	6�5��K��������%�����+ �/'��'�/'��+������o+���4��<��
�������+��+�
�
���+0�	���������=�'F������%������ ��

12.5 �)4��-  ��  #23!��  ���  	 6$��  (Objectives and 
importance of Dispersion): 

��������+ ��
�!Z���	����+ ���W���������I+E���7
��	�.�
��A�#��

74 � �	��o+����+ �	�@����+��
�!Z���$3#	 T-��4��<�U���/ T���(������� �
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Point –biserial Coefficients of 
Correlation): 
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13.1 
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13.2 �01�" :  
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 � ������-?���/������! 0� ��
·  �"�1
��\-�������� �"�#�0
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  13.3 �������  (Correlation) ��  ���  �   2���3���  :  
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8�+�� ����1$����2W�15�	!!�1(����1(���� ��#��.�5��� � 	9����*�+���"�#��(� ��� �"�#��4���S��1��
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13.4 �������  �  ���� - $�"�  �����  (Causation and 
Correlation): 
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13.5 �������  ��  �4�5�  (Importance): 
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13.6 �������  �
  
$��  (Types of Correlation) :  
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13.7 �������  ��   2���6  (Degree of 
Correlation):-  
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����  � ���	  (Comparison between Bi-serial ‘r’ 
and Point- biserial r):  
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  %���&  $'  
$ (��  ��  ����� : �����)"  

%���&  �*  – +�$'  %��,-����  ��  � ".	����/ , %�-���  �  

 (� 0�#-��)�  �
  ����  ��   1�$��  (Understanding the 
nature of the distribution of scores: 
Normal Probability Curve (NPC)- Its 
features and uses: Computation of the 
Values of Skewness and Kurtosis):  
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14.1 
2����� :  
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    14.3 4� (5��  %���&  �
  
$��  (Types of 
frequency distribution): 
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�����)"  �* ( Normal Curve): 
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14.10 
�����)"  �*  $'  %��,-��6�  (Features of a 
Normal Curve):  
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� ��� ��������  (Characteristic of 
the Standard Normal Curve) :  
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(Determination of Probability under the 
Normal Curve) :  
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(Examples of the application of Normal 
Probability Curve)  : 
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�'� �%&�	� ����� �� ��� –� ������ ���� $(� –� ������
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� [Inferential Statistics-Critical Ratio, 
Testing the Null Hypothesis, Test of 
Significance, Types of Error, One –tailed 
test, � Two-tailed test, t-test and F-test 
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15.4 
�-.�$  ���  �
�-�  ���*+"$,  � / ����  
(Difference between Parametric and 
Nonparametric Statistics):  

H���������.����7
 �����.���� ��3��4�	!�"�=+��:*/+�7��-����8�+���,��H/��:*/+�K���(�
�	F/���� ���7�>-�� ��	L�+ 
�/�G�		� +�������@+
+������0������#�

����!$��� ������ �

�:����
�C
	
�%�'	�	��	�%���

��!�$���� ������ �

�$�
�C
	
�%�'	�	��	�%���
� 4 ���.���� ��3��4��4�N��
G�-���H?@O78NC7REH�

��.������ ��3��4��4�N��
G�-�+��4�+
�/��	!�
:�
���'(��

����-�L�� <+���V/������

[4 ���.���� ��3��4�	!�0� +���-?���/��� �
R-�	!��� ��� � HONEF7EGH!��.����H�
eRAEC7EGH!�&�•�H�??7C7REH�!y=
� �H �
mAwQCONBC7REH�:�3�������(0��(+�������

��.������ ��3��4�	!�H������#���b�. �
@�+�� �� � 0� +��� -?���/� �4� 8R�+�
$•�����'(�

� 4 ���.� ��� ��3��4��(���.������ ��3��4�
�4��-�L��N��
����	!���/��t���3
�:�
���'(
� �

%���-�L�� <+�8�)������ �

\4 8"���+12�����>����'()���(�+(����.��
�� ��3��4������(0������8�+������

8"� ��+12�� ��� >���� "U�� �(� +(�
��.������ ��3��4������(0������8�+��
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_4 ���.���� ��3��4��� ���(0�	!�/��	+�+���
X�	+�>��U���4�8R�+��(+�������
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a4 N���
��?���j�Y�( �������.���� ��3��4�
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��E��*+��j�Y�( ������.������ ��3��4�
t���1���2P�+��'(��

 15.5 ���  
�$ 01�$21 ��  ���  ��  ��  ����$�3#"  


�41$21 ��  (Research Hypothesis and Null 
Hypothesis):-  


�S��/�� �/ 
� �#�/� 	!� ��P��%�-/�� ��� @���/� "�=+� ��� 	�G�
-$ �� ���� 2�L� �� 2(#� +���
	/(
�S��/��2(#�	!�2(#��	@������ �.�/��� �"�1�2(#�+�����P��%�-/�������+$
3��	��
��'(�
��P��%�-/�� ��� ��+-�1/� ����� :�� 2(#� �	@���� ��� 7�� �@���%�� ��


�� >M@ECNC78@�
mRWAC7REH�7��8��./����@�+����>C@QCNwW@�vORvRQ7C7REH��� �R-�	!���+������H���8��./���
�@�+�
� �(� ��P��%�-/�� �4� ��S�� 1�� 8�+�� ���� ��P��%�-�
� 3�� %
� 3����� ��#�� .�5� 	� � ��{�
� �:��
+�� �"�#5��� �"����	!�"/����0���8��./�����/��(���+���, (�

� 2(#���P��%�-/�� ���+�G�-��� 
���� ��P��%�-/�� ��� �(+�� ���8(������`)/��+]�� � 	� � �1,�
"/����0��� �
�2d�)� ��E�*�+�>mv@B7T7B�MD@ROpH���� ��	
1�� .%�� ��)�����>?@?ABC7REQH�$��
>#�?�+��(+������2(#��	@������ ��	�#�/��� ���7�7���@������+e��-���	�7���@�+����'%
��
�����+���,!��8���2(#���P��%�-/���4���S��1��8�+�������1��� ��� ���7�ŒŒ1����3���������
0	��4�
��X���#�	��0�+�����(+�����ŒŒ����7��8� �./����@�+����'!�8(�2(#���P��%�-�
�	
�,	�-3
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�E�	!���d�V��'����

�12�G�	��-?��%�-�
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15.6 ��   ��1��  ���  56� ��1��   ��73  (One- tailed 
and Two- tailed Tests): 

� ��P��%�-/��-��L �	!�7��-�C�
��-��L �+����\-�2h��
�-��L ��4�: $�	���	�G�
- $ ������
�� ��3��4���
C���D �	!�H/�-��L 5��� �@�
R-��(�8�//��>
C�����(+������8"�2(#�+���
/����P��%�-�
�>EAWW�DpvRCD@Q7QH�����%�����H������� ��� ��+�������� ��	!��9�� %��
�����8�/��
�����	 $�5��� �"�.��(I��*�+��/�Q��'�����+h�
��/����P��%�-/���4���:N���� !�
��12�G�	��R-� 	!� ��+�� ���+(�H��� �\#-�C�
��-��L �>MVR#�CN7W@?�C@QCH�	�
�&
�
� �'(�
H��� � �
-��+�8"�2(#�+��� /�� ��P��%�-/�� ��� �%�����H�� �������� ��+�� ��� ��� ��	!�
�9���/������8�/��
�����	 $�5��� �"�.��*�+���4��12�����-+��.�+�����+(�����7��-�C�
��
-��L � >†E@#� CN7W@?� C@QCH����� 8�+�� ���� �1��� @�
R-� ��1� 2(#�+��� ��� /��
��P��%�-�
� >DpvRCD@Q7QH�"/�+�� ��� ��� ���� @�/�+�� �� � '�65� 7
�� '�6�K �� �� � 	�9���
�-��W#� ��A�+���5�>�@NE�NBD7@8@X@EC�QBRO@QH�	!��(I� �*�+�� /�Q� ����@�-d�)�I�%�9�
2(#� ��P��%�-/�� �(0�� ��� H/� 1(/5� �	$�5� �� � 	�9��� �-��W#� ��A�+���5� 	!� �*�+�� �'(�
�-� 
�P�G�/�� ��P��%�-/�� �� � -��L � �� � ��7� �\-�C�
�� -��L � ��� ��(0� 
��'/��� �� !�P��5�	�
	�9��5�����*�+��#/�G�		��3�
�>>vRQ7C78@��?7O@BC7REH�+���f �G�		��3�
�>E@GNC78@�
?7O@BC7REH�1(/5� 	!� ��� �(/�� �4� �O�:�
/�� ����H��12�� 	!� ��� ���	�*��� ������>EROXNW�
?7QCO7wAC7REH�
X��� �1(/5�'(�5�>1��Q�'(�����#/�G�		��3�
�}�� "�rI�'(�����f �G	��
�3�
H��(�7�������	���1�+���,��8����X��*+��L�6�>BO7C7BNW�O@G7REH�����@�
�	 i���	
�
L�6�>O@G7RE�RT�O@ƒ@BC7REH�����8�+�������/O�/������.6�	!��@�
�	 i���	� �]� ��+2+�L�6�
����+h��4�]������+��@�+��	��� 12�����0�����!��8������	�*���
X� >EROXNW�BAO8@H�	� �
1(/5�'(�5�-����
�� R-�����
:��8+�����1���0�������H�������[4]���+2+�L�6����	�*���
������>EROXNW�?7QCO7wAC7REH�
X��� �1��Q�K��+���[4]���+2+�"��Q�K�� ���L�6�
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>–u@� � �J
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-1.96�  

95%�

���� � 3����&�
Acceptance Area 

47.50% 47.50% 

+1.96� �

2.5% or 
.025% 

�,��� �� ��M�U�
U2�U4���� ������2��:��#������� �124k�=��U2U14��(��� -�qY��Q���

����� � 3����& 
Rejection Area 

2.5% or 
.025% 

����� � 3����& 
Rejection Area 

-2.58 

99%�

���� � 3����&�
�%%
�	��%
��

��
3V24Uk����3V24Uk�

?���� � 3����&�
�
r
%	�����

��

0.5% or .005% 

U2�UT���� ��Q���2��:��#������� �U24k� =��U2UU4��(��� -�qY��Q���

�,��� �� ��

?���� � 3����&�
�
r
%	�����

��

0.5% or .005% 

+2.58 
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15.9  ;�$21 ��   ��73  (Hypothesis Testing) :  

-?��%�-/�� -��L � �(� �����+�� -��L � �4� � �S�� :�� 1�� 8�+���'(� 	<�#�:�� ��+12�8� ���
�� ��3��4�>mCNC7QC7BQH��� �>#���-����.�� >SNONX@C@OQH��(�S�+�/�Q���/��-U+�!�"�%��
��.�����1�
�������8�+���������1�
���(�-?��%�-/��-��L ��� �	�9��	�������+(�@�
�	 i���	%
�
8�+�������
���@�
��<+��8�������-$
��	!�"+����0���������2$*���-?��%�-�
�>f�H�	!���.���(�
@�
�	 i���	%
�&
�
��'!�8"���
���%-��-?��%�-�
�>f�H�	!���.���(��@�
� 	 i���	%
�&
�
��'(�
�����+�� -��L � ��+�� �	�� ��.+� -?��%�-/��+��� �����+��@�+�� ��� �/#��� �>
C��	� �'�
�*�����-?� �	�0�+��(/�� �4�� �:�
/����+������ ��+.�/���E�*�+�	� �:

��$�� ��1��	��
>RwQ@O8@?H�
��G����2+�>
<�+�5�>@Lv@BC@?�TO@‚A@EBpH�	!� � �+�� �4������+��8T.��4�
��	�*�����X����/O�/�������� I#��

74 ������� �>� ���� 
�� -�&�� �$

�
�	�	���� �/� 	H
� $
���
C��! � ��
���	�
�/ 
� �#�/��� ��y�C����(�@�-d�)�	��1��
�{
��,!� ����+h������ �"�#�	!��9��%��	��
�
���&��������+ 
�/����/������H��������
C���D �+����� �\�����	@�����(��@�+
��
��/���
m-?������������

774 � * ��� �.��=��	�� ��� �	
�#��� �'
		�� � ��� �� :���� sP��	H
�����! �2$*���
-?��%�-�
�>f�H�	!� �17�0��� ��.�� �� �1�
�� �(� ���� 	�/+�� �,!�8"��� 
���%-��
-?��%�-�
�>f�H�	!���.���� �1�
���(�0�+�	�/+���,���1$����2W�15�	!�H����X���	!�
���-?��%�-/���4�8�+��������*���12��
��	g��� ��
�:*�/�����3��4�	�-5�	!�7��
�/�Z+���	��+�� � �"�#��������+h���+12�8���� ����3��4�>mCNC7QC7BQH���� ��.��
>SNONX@C@OQH��� ��*�+���4������+���4�8T.���/�����-$
�����	�/������8�+�����



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

�����+12�8�
���.��	!��(I��������*�+��/�Q����&��8(��(U������*�+���'����
��+.�/� >QNXvW7EGH��b�.�
./5� >TWABCANC7REQH��	� �	
����'(�

7774 ��"#���� ��� �� -�� � +&��� �'
�
%	���� �/� 	H
� �
�
�� �/� '� ��/�%��%
��!�
��+12�8�
���.���� �� �"�#��4�8�r.���/���� ���7�H��@�+�����-$
��	!�����/#��� �
	�� �1%
� &
�
� �'!��8��� � >#��� -�� -?��%�-/�� �4� 	�*��+�� �(� @�
�	
�� %
�
�@�
�	
��	��
���(�3 z����2W�15�	!���+12��
��	g��� ��
�:*�/�����3��4�	�-5��(�
����@�+��+��@�
�������/������H��"�+����-$
���/#���� ���/����������+��@�+��
	
�{ )�
��	�1
�
��'(� �

� ���	�*���
X��� �>#���-���
�:*�/������+��@�+�5�a �	� ��1,�•�>mCNE?NO?�
dROXNW�uNO7NC@H��� �	�/��/O�/�1�2���'I#��

��"#������� ��a � TUk�=��U2T� 4k�=��U2U4� 1k�=��U2U1� Tk�=��U2UT�

"���r�-L�-��L �•�� #�4[a� #�4_]� #�[4�_� #�[4���

1���r�-L�-��L �•� –��4[a� –��4_]� –�[4�_� –�[4���

1(/5�-L����-��L �•�� œ��4_]� œ��4b_� œ�[4��� œ�[4]a�

�

784 �����& 
�'�����.��$	� �.�C��	�	�����/�'	��(�
(�)

�
��! ������+��
@�+���� ��/#��� ���/���� �"�1��/12�/��� ��
�:*�/�	�-5��4��	�-�6
�)��4�0 /���� �
�1,��1.# ��0�� $6��,���8/����
@�+<���������$‡1�� 	
"� 	!������8��. 
���
�'(��

84 H������ �	 
���� ��� ��	�� �.��%���	���� �/� .
�	�%��� ��	����! ���.�� 
�
��+12�8� �� � �/h��+�� �4�8�r.� ��/�� �� � ��7�X���+�� �/ 
-�+� �4�0 /�� �4�8�+��
�'!��8��� ��������.��
���+12�8��� ��*�+��	!�� �"��#+��	�-�6
�)����:�0�1���1���
&
�
��'(�

874 �	�#!	� �"�	

�

	�	�����! ��*�+���4������+���/ 
-�+��4�0 /����/���� �"�1�
-$
�� �����+��@�+��$�� �•��� �X��*+��	�/�>eO7C7BNW�uNWA@�RT�•H���� �����+��
�/ 
-�+��4�+
�/���4�8�+��������1���������+���/ 
-�+�•� �� �X��*+��	�/��4�
��	�K ��	!��(+����!�+(��*�+�������/�	�/��8�+�����7
��2$*���-?��%�-/��@�
�	 i��
������8�+��������1������+���/ 
-�+�•� �� �X��*+��	�/��4���	�K �����"�����(�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

8����+(��*�+��������	�/��8�+�����+���2$*���-?��%�-�
�>f�H��(��@�
�	 i��	�	� �

���%-��-?��%�-�
�>f�H��(�@�
��<+���������8�+�� ����H���@��+�	!�a��� :��
	�/��8�� ��+�� ��� ��� �/12�/� ��j�b'��>#��� -�� /�Q� �����0��� �� !�P��5�	�
�*�+���� 
����+.�/��b�.�
./5��� ���+?�P�+��*������ 5����:� �����a����@��+�
	!� 2$*��� -?��%�-/�� �@�
��<+� ��� 1�� 8�+�� ��� 7
�� ���� � @���/� -�� 
���%-��
-?��%�-/��@�
�����������8�+������1$����2W�15�	!�2$*���-?��%�-/���4��@�
�	 i���
���������.���� �1�
���4��@�
� 	 i����'(��

JK�7���!��������� �3����
����7��*���12��	!�	�9����4[\�BX������P����]���+2+������+��
@�+��-������7��a����	g����*���12��	�/��8����+����!��8����	�9�� �[4`\�
BX�����+����	�-��
.�/� [4]�BX�����+����	�-��
.�/� [4]�BX��'(�>��
QNXvW@�RT�Q7„@�����7Q�TRAE?�CR�DN8@�X@NE�RT��4[\�BXQ4�eRAW?�7C�
w@�O@GNO?@?�NQ�N�QNXvW@�TORX�N�WNOG@�vRvAWNC7RE�VDRQ@�X@NE�7Q�
[4`\� BXQ� NE?� QCNE?NO?� ?@87NC7RE� 7Q� [4]� BXQ� NC� ]›� W@8@W� RT�
Q7GE7T7BNEB@/H��

>wH�%�3�:$�����+2+������+��@�+��-��-��L ���!�+(�P����>-����G�+���:*�/�
��.
/>�P�V7WW�pRAO�NEQV@O�?7TT@O�7E�BNQ@�pRA�C@QC�7C�NC��›�W@8@W�RT�
Q7GE7T7BNEB@/H�

�

�

7��! �� 5.274.225.3100 ==== smcmXN ��

� � mm :74.2: 1HHO = � �[4`\��\-����-��L � >MVR�CN7W�C@QCH��

� 05.0=a � ••�œ��4b_�� � >X��*+��	$%��H� �

�
x

X
Z

s
m-

= � %�
~� 25.0
100

5.2
===

nx

s
s �

� 2
25.0
50.0

25.0
74.224.3

==
-

=Z �

� �

� * �� ��.��=�� &��
����� 3����&�

+1.96 

?���� � 3����&�
?���� � 3����&�

Z 
+1.96 



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

�

�

�

�

�

� � -?����+� •� ��� 	 $%��� [�X��*+�� 	$%���œ� �4b_� 	� � �
��� �'!� ��I�2$*��� -?��%�-�
�
�@�
��<+��4�8�+���������+h�H����17�07��	g����*���12��/�Q�	�/��8����+����

� � mm :74.2: 1HHO = � �[4`\� � MVR�CN7W�C@QC��

� � 01.0=a �� ���••�œ�[4]a�

�
HO 

���� � 3����& 

+2.58 

Z 

-2.58 



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

�-� 
�P�+�-?����+�•� ��� 	 $%��� [�X��*+�� 	$%���œ�[4]a��4� ��	�K �� �� � �*�+0�+� ���
��I��� ��+2+������+��@�+��-��2$*���-?��%�-/��@�
��<+��4�8�+����������+h�H����1���07��	g�
���*���12��	�/��8����+������

15.10 ��  ����1� �  ��<1"�  �
  ��1� �  ��  ����$��   ��73  
(Test of Significance of difference between 
two means):-  

�/ 
� �#�/����B�	!�"�=#��1(���+12�85�>mCNC7QC7BQH��� ��*�+���� �>#���-���/���7������	g�
��� �(/�� ��
�� /� �(/�� � �"�#�� -?��%�-/�K�� ��� -��L � �����8�+�� ���� �1��� � �� � ��7�7��

��+12��	!�-
RD�&�+�R-����[� ` �)����+�1/�+���	����7r�
2
1

1 �` �)����+�1/�2(#�-�6������

�9���/���+���,�+(�P����1(/5��� ��9���/��� ��	��	!��������*�+�������
��/�Q� /����r�-
RD5�
�� � ��+12�� \���� ��#�� �9���/� ��/�� � ��(0
2� :�� �(� ��+�� ����1$����2W�15� 	!� ��� �*�+��
�/12���6
�)� �� � ��� � � ��(0
2� �G�-*�/� �=>���� ��
�� 
�@�+�
�� � �+�� ����H��� � -��L � �4�
>
C�� 	 +���(+������H��-��L �	!��	g��� ��	�*�+��	�9��5�	!��*�+��2$*��� )0( 21 =- mm ��
�
�
8�+���������+h� )( 2mm= ��4�2$*���-?��%�-/�������8�r.�>��:��4�8����+������7�-L���
8�r.��4��@��+�	!�1��Q�"��=�-��L �>n7GDC�CN7W@?�C@QCH�	!�>•� �� �•�H�+���"��Q�"��=�-��L �
>€@TC�CN7W@?�C@QCH�	!�>•� �� �•�H�2$*���-?��%�-�
�1��&
��	����'(�

� �����+��-��L ���/���� ���7��	�-��
c	��4�>
C���+���(+������ �	�*�+��	�9��5�	� �
� �+������	�-�6 
�)�����
c	� >mCNE?NO?��OOROH����� $6I#�

� t8� ��S�����������!$	 �
�'2�2���0���,>�

�+���S�����������!$	�
�'2�2���0���	,T�,>�

2
1

x
x

-s �
2

2
2

1

2
1

nn
ss

+ �
2

2
2

1

2
1

n
S

n
S

+ �
��� �
�

�����+��-��L ��4�2�D���X���
������8(����H����-������ ��1��� 5�	!��	F����0I�
�'(�&'���•����-?����+�	�/��/O�/������S�+������8�+����I#��

••� ��+12�8��� ��.� ��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

���������������	�-��
c	 �����������•�
2

1

21 )()( 21

x

xx

x
-

---

s
mm �

�

%�
~� 0)( 21 =- mm � � ��I�
2

1

21

x

xx
Z

x
-

-
=

s
�

�
JK�7���!�-
RD�>•�H��J
�	������2L�5��� �
�+/����� �"��#+��/O�/����+�>��U���-�W�#��,��

>�H�P����]���+2+������+��@�+��-��-
RD�+���	������2L�5��� �&�+�
�+/�	!�
� ���� �'/� >�H�P���� ]� ��+2+� �����+�� @�+�� -�� -
RD� �2L�5� ��� &�+� 
�+/�
	������2�L��K ������	��� /��

100.

5000.

440

1

1

1

RsS

RsX

n

=

=

=

�

200.

5100.

500

1

1

1

RsS

RsX

n

=

=

=

�

7��!���� �� f ��I��•��•�• � �

� � f � �•�• � �� �•� ��

� � E� �•�]���

� � 5100.2 RsX = �

� � m� �•�nQ4�[���

� � RO��•�#�•� �•���



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

� � RO��•�•�• � �� ���

� �•��4]� � •�•�œ��4b_�� >X��*+��	�/H� >�\"�� =�-��L H���

2

21

1 xx

xx
Z

-

-
=

s
� ���������������%�9�

2

2
2

1

2
1

2
1 n

S
n
S

x
x

+=-s �

14.10
51005000-

= � ��������������
500
200

440
100 22

+= �

86.9
14.10

100
-=

-
= � �������������� 73.1028073.22 =+= �

��������������•����4�\�

�

•�����-?����+�	�/� ��b4a_�•��� �X��*+��	�/�œ��4b_��4���	�K �����"��������+I�2$*���
-?��%�-�
��>f�H��@�
��<+��4�8�+������-
RD�+���	������2L�5��� �
�+/�	!��������*�+���'�
>
���%-��-?��%�-/��@�
��<+��4�8�+����H��

>wH� f� � I�•� ��� ��•� �‰� � � f� �I�� •� ��� ��•��>"��Q�"��=�-��L H�

� �

� � �•�4�]� � � � ••��#��4_]�X��*+��	�/��

�

•� ���-?����+�	 $%���>#b4a_H�X��*+��	$%����>#�4_]H������	��(/���� ���� �2 $*���-?��%�-�
�
�@�
��<+�L�6�	!���!���I� 
���%-��-?��%�-/��@�
������4�8�+�������

�	N��L#�!�]���+2+������+��@�+��-��-
RD��2L�5����
�+/�	������2�L��� �����	���'(��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

15.11 ��  ������ �  �����	  ��  
��� �  ��  ����
��  ����� :- 

��  ��� � 	
	����  
 �����  ����  
�  (Test of 
significance of difference between two 
means when coefficient of correlation 
between them is given): 
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(Test of significance of difference between 
two proportions):- 
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Significance of difference between sample 
mean and combined mean) :  
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significance of difference between sample 
standard deviation and combined standard 
deviation): 
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15.18 ������  �� ����  ��  ���  (Value of Critical 
Ratio (CR):  

1(��	$�5��� �	9��	�/��� ��*�+���4������+���4�8T.���0#��0��
�#�5��� �\�����4�8�+������
"U���	$�5��� �	9��	�/5��� ��*�+���4������+���4�8T.�X��*+���/
-�+�>eO7C7BNW�nNC7R�•�
enH��� � 	�/� �� � \���� �4�8�+�� ���8"��� '()�� �	$�5� �� � 	9��	�/5� �4� �����+�� �4�8T.��C#�
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��'����-�	� �
	9��	�/5��� ��*�+���4�8T.�X���+���/ 
-�+�-��L �>eO7C7BNW�nNC7R�M@QCH�\�����4�8�+������
en��4�0 /��	!�+�/�-15�����/
�� ������8�+���� #��

74 �����+��@�+������/#��� ��� ��� I�1(������+��@�+���4�]�%
��4��������(0������
&
�
��'(�

774 �	�-��
c	�����	�� ��6 
�)�����	�-�6 
�)�>mCNE?NO?��OOROH��4�0 /����
�:*�/ �
�� ��3����5��� � �	�-�6 
�)� �4�0 /�� ��+
� � $65��4�N���3����H����-$
��H��I�	!� �4�
.%���'(��

7774 en�	
��
��I�en� ���	�/�S�+���/���� ���7��/O�/��$6������(0������8�+�����

SEd
MM

CR 21 -
= �

� � �•� � ��	���+12�����	9�� �
���

� � �•� � �\+�����+12�����	9���
���

m�� �•� � 1(���+12���� �	9��	�/5��� ��*�+���4��	�� ��6
�)�

����� � •�&��d�	
��
��������	�����
��'����ˆ����� z��	��‡�=
��� z��	�����'(�
'()�� �	 $�� 	!�en��� �@�����$��C��4�0 /�� �4�8�+�� ���� �G���	�C#� �
��en� ���
� �'�
����/��G���	�en�	
��
��C#�/�Q��(+����

15.19 F- ��	
�  (test) 	�  �
��  ������ 
�  

(Analysis of Variance) ��
��  (ANOVA): 

8�������>-/��H����-$
���9��/� �	%
��'��	�C#�C@QC������(0�1(���+12B�	!�	�9��5�	� ���{�
�������*�+�����-+���0�/���� ���7������8�+����������/�8"�1(������#����+12B��� �	�9��5�
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15.20 F ����  ��  ��������  (Characteristics of 
F- distribution): 

��� �G���	�x� "�)/�����
@�+��������–� ��	����
��'(��
���� x� �
���� 	�� � ��� >dAX@ONCROH� �J
� ��� >?@ERX7ENCROH��4� @�
�+�z���

�(�)�5��� �>#���-��1����8�+�������
����� �G���	�x�� �=���7�������+��" �)/����+���H����L�6��������
��'(��
����  %��,	������ �=���'���I� L�6���>�����+� H�	
��� )�
��1.
���	� ��1,�3��

��	�K ���4�>
C��	�
�������'(��
���  x� ,	� ���� +� "�)/� /�Q� ��� +���x� 	� � �z%��� �3'�� 
 /�G�	�� �(+�� �,�P��5�	�

��� �8"�f �G�	��/�Q��(���+� !�+"���� ���� �/ 
-�+�f �G�		�	' ���
��.
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�
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' $)��4�0
�8�I2�/�Q������

� x���� �=��>E������•��[��J
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�

����.6� x�"�)/��(�12��+�����8"�����2�+�������4�@
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+�����1�2�+���/��������]���+2+�	$%���[4\[������
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	!�]���+2+�+����� ��+2+������+��@�+��	� ��1,�x�"�)/��4����� �T��-�W�#��,�(�-3
����	� �
�1,�]� ��+2+������+��@�+��-����2��4�@
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���� �4�@�
�+�z���(�)��_�	� �
�1,� 	 $%�� 1��/�� �(� +"� @�+�O�:� 	!��[� +��� -���� 	!� �_� �� � ��7� 8(� �:��/d�)� 	 $%���
>7EC@OQ@BC7RENW�8NWA@H�[4\[!�x��4� ��#�+	� ��	�� �/#��?�+� ���0�!� �J
�-?����+� 	�/�
��1�H������#���(0��+(�2$*���-?��%�-/���@�
�	 i��	��3��&
,.�(��

2.4 F

d.f. (12, 16)  

Ho 

acceptance 
segion   .05  
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15.21 F – ��	
�  ��  �� �����  (Application of F-
test): 

/>� ��S� ����K� ��� �.��=��	�� ����� � ��
������ -.�
��
�
�� ��
��� ��
�
=
������
�� /�����	
���� 2$*��� -?��%�-/�� �/#���?�+� ��+�� �	�� 	�*��+�� �(+�� ��� ���1(/5�
�	g��� ���� � >��.� H��	�/��,� !������+��@�+������/#��� ������8�+�����+���x�	
��
����
	 $%���>X��*+��	�/H�� �2�+������@�
�+�z���(�)�5��� �>#���-���/#��?�+�����1���8�+������
%�3�x���� -?����+ �	�/�X���*+�� 	�/� ��� �	� �(+�� ���+(�1(/5� ��� 5� �4� �	�/�
� � �� �
��
-?��%�-/��@�
�	 i�� 	��3��&
��� �'(�  �	� � ��$����%�3���� 5� 	!� �*�+�� ������ �� !� ��� � �� �
��

���%-��-?��%�-/��@�
�	 i��	��3��&
����'(��

>����������H� ���� ���	�����	
�#��� ���

(i) ���+�, -��� 
MB������������� ��$� ����T��"U����� ��(��1�
���2�	!���+���,�
+���'()����� ��(����	!��a������ ��	 $%����(�1��/��	!��
�
#���4�j�Y���������
8�+������H����������� �����	 $%���3�2����'(�H���9��/�- 
�@+���	!���� ��7��
"�� =�>3
����"�� =H�-��L ��� �>#���-� �3��."��'(��

(ii)  �2+�,-������ ����
�����
���
��� ��� �\"�� =�-��L �	!������+��@�+��	��:

�
	��1�����,!�&'��� [›������+��@+��	� � �1,� �›� ��� ��� �� ��� 	 $%���1���0!�� ���
	 $%���x�
X��� �1��Q�K�������8�70�!�"��Q�K�����	$%����3'�������	����.
!�
-�	�� S�+���/���4���X����/O�/��������!�-3
����	� ��1,��[��J
��]� �(�)�5�
	� ��1,�x����	 $%���� ��+2+��� ���7���4_`��'!��]��J
��[��� ���7�	 $%���1��!0���
%��\4������H����N��
G�X�� �c\4���•� �4[]!����X��*+��	�/� �4��/.��� ��	��
��.�(�%�� �[!�]�@�
�+�z�� �(�)�5� �� � ��7�b]���+2+�1��Q�K�� �� � ��7�x� 	
�
� z%����'(��
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�
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16.4 X 2  ��  ����  ��  ��:  (Conditions for 
applying X 2-test):- 
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16.5 X 2  ��  �����  � ��  (Special Properties of 
X2)  
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�  (Application of X 2 
test): 
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16.8 X 2 ��  ����  ��  ���  (Steps of the 
Calculation of Chi-square):  
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"�  (Yate's Correction): 
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16.11 =� >60��!  ��  �� �#�  (Pooling of 
frequencies): 
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16.12 �#��� 	
��  ��  /0�� >?�@��  ��  � �  (Test of 
Goodness of Fit):  
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�@+
+�H��I� 	!�>-/�� ���.� ��� ��3��4�� �
�#�>dRE�SNONX@CO7B��@CDR?H�	!� ��I� 
0��
>eD7#m‚ANO@H�-��L ��� ��	 
��-L5�����9��/����� �����.���
�#�5� >dRE�SNONX@CO7B�
�@CDR?QH�	!���I�
0��>eD7#m‚ANO@H�-��L �7���	 
���
�#�������

	
"#
0��-��L �>
 <���5�>TO@‚A@EB7@QH��� �	9���� *�+���4������+�����-��L �>C@QC�RT�
Q7GE7T7BNEB@H�	��
��'(���1��	��>†wQ@O8@?H���+����G�������>�Lv@BC@?H�>
 <���5��� �
�*�+�5��� �2$*��������$��	
"#
0�����	�/�2$*����(�8�+������8"�����#���*�+���(/��-����I�
0��
	
��
���Z�
�&
�
��'(�	
"#
0�����	�/ ��1�
�#/�G�		����
��'(	
"# 
0��"�)/�7�������+��
� �=��>vORwNw7W7Cp�?7QCO7wAC7REH����8(� �� 
��@�
�+*�6�� �(�)�5�>�@GO@@Q�RT�TO@@?RX!�
?TH�-���/:�����+������@�
�+*�6���(�)�5��� �"�=+��	��(/��-����I�
0��"�)/�#/�G�	��R-����
��K�����
��'!�-�*�+
�&'��#8����@�
�+*�6%�	��=%9����Z���&
����'!�������	�*���" �)/��� ��/ 
R-�
���&
�
��'(��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
�
��
�

��I�
0�����-?����+�	�/�� �"��#+�@�
�+*�6���(�)�+����/�Z+������+��@�+��$��>€@8@W�RT�
m7GE7T7BNEB@H��
�����
�����	�����
��'!�+"�2$*���-?��%�-�
�>dAWW�DpvRCD@Q7QH�@�
�	 i��
�4�8�+������H��� ��
-��+���1�-?����+���I#
0�����	�/���� ��	�/������#���(+�����+���
�
�(��+�+��� �G����2+�>
 <���5� �� � 	9��� �*�+�� �(� ������ 	�/��8�+�� ��!� ��� �'���%-��
-?��%�-�
� >�WC@OENC@� fpvRCD@Q7QH��(� @�
��<+� ����� 8�+�� ���� ����+h� 2$*��� -?��%�-�
�
�@�
��<+��4�8�+�������

H��H��I�	!�• � ���� ���(0��4�2+w����:���%���������0�������

• � �	!���.��G�		� . )��>�??7C78@�vORv@OCp�RT�•�H�$
%
�&
�
��'� �� �	� ��"�)/����@�
R-�
@�
+�6+���� ���2��-���/:�����+�������

�• � �&9{� 	� � -$%�.�>�vvW7BNC7RE�RT�•� �C@QCHI># 
�/��2��L��2(#� 	!�7�� ����3��4��
��
�#��� �R-�	!���I#
0��-��L ��� �"�=+�N���-���-�(0��,�����2(#�+������7��	�G�
-$ ��
-$	����'!� �8�����/O�/�-��L �	!���(0������8�+����I#��

74 @�
+�6+���4�8T.�>M@QC�RT�PE?@v@E?@EB@H��
774 �*�
� %�&�#�G��<d�)+���4�8T.�>M@QC�RT�qRR?E@QQ�RT�T7CH�
7774 �	g���� ��4�8T.� >M@QC�RT�SRvAWNC7RE�uNO7NEB@H���
784 �8�+��+���4�8T.�>M@QC�RT�fRXRG@E@7CpH�

• �������	�/�-?����+���/���� ���7��G����2+�>
 <���5��4�>
C��+���(+������8��4�.��
�
�/O�/�+�/�-?��%�-/�K���� �>#���-���4�8�+���'#��

784 �	�/��
+� ��4�-?��%�-�
�>fpvRCD@Q7Q�RT��‚ANW��7QCO7wAC7REH�
84 ���	�*����
+� ��4�-?��%�-�
�fpvRCD@Q7Q�RT�dROXNW��7QCO7wAC7REH�
874 @�
+�6��
+� ��4�-?��%�-�
�>fpvRCD@Q7Q�RT�PE?@v@E?@EC��7QCO7wAC7REH�

��I�
0���� ��/ 
��(0��4�7��>
C����2+������������(I�:���(d�V#>
 <��� ]�����	�/�Q��(/��
.���7� �*�� J
�• � � ���� 	�/�c	�G�	�� �/���0���a��� �@��+�-�� ��)� ��2(#/� ��� �����8�/��
>
C�� 	���g
�&
�
��'(�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

16.15 �*(���	  (Glossary): 

L(`���#� ������ �����.� ��� ��3��4�� �
�#� >dRE�SNONX@CO7B� �@CDR?H�	!� ��I� 
0��
>eD7#m‚ANO@H�-��L �7���	 
���
�#�������I #
0��-��L �>
 <���5�>TO@‚A@EB7@QH��� �	9���
�*�+���4������+�����-��L �>C@QC�RT�Q7GE7T7BNEB@H�	��
��'(�

O?+$4L"��<��
�0
��C� 3�FI������:���
+� ��4�
�@+�
��>
 <�+���

�(��� 4["��Ea�
	�
��� C� 3�FI������:���
+� ��4���E� ��+��>
 <�+���

� ��� 6$MH�6(��3N�'"(�!

��
��� 
�� ����� �*�
��(8/� �G�+�� ��� �
�
� &
�
� �'� &��
�
�(��+�&���G����2+�>
 <���5��� �
X��0:0�7��1$������ ��/ 
R-��5�(�

6bV�12[$5HI�� �	� ��� )�
��	
"#
0��-��L ��� �-?���/�	!��� 
�� [L[���� ��	!�1���=I��"���

'()��>
 <���	!�
2
1 �%
��4]�&�•��3%
�&
�
��'�}����K���>
 <���5��(�H��o�0�����	��(�8+�

�����8�+����������	�*�+�8(U�-$
�
+h�������
���� �&��� ��� �W!� ��
��� 
��  ��
�
��
�	
��� • �� \����1(�0
 5�>NCCO7wAC@QH�	!� ���.���
>NQQRB7NC7REH����-��L ������8�+����� �

16.16  ����  �+,��  ����  -���.  ��  
'�+,�  ���!  ��  

/0�� : 

�
�4 ���	�*�� � � [4����.� � � �4�>
 <���5� >TO@‚A@EB7@QH� � \4�O?+$4L"�

�<��
�0
�� C� 3�F� � ]4��(��� 4["� �Ea�
	�
��� C� 3�F� �_4��O#�H� � `4���+12��
� �=���a4�]��b4�%�=����4�+]����

16.17 
�(1% �#$  � ��� / ��2�  
���3  (References 
and Useful Readings):  

�4�� qNOO@C!� f4�4� >�b`[H4� mCNC7QC7BQ� 7E� SQpBDRWRGp� NE?� �?ABNC7RE!� d@V�
ŠROF!�uNF7WQ!�x@TT@OQ�NE?�m7XNEQ�S8C4�€C?4��

[4�� s@QC!�rRDE�t4�‹�UNDE�>[��aH4�n@Q@NOBD�7E��?ABNC7RE!�d@V��@WD7!�
SfP4�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

�4�� qRR?!�eNOC@O!�u4�>�b_�H4�PECOR?ABC7RE�CR��?ABNC7RENW�n@Q@NOBD!�d@V�
ŠROF!�nNE?��B�dNWWp�NE?�BRXvNEp4��

\4�� URAW!� €RF@QD� >[��[H4� �@CDR?RWRGp� RT� �?ABNC7RENW� n@Q@NOBD� d@V�
�@WD7!�u7FNQ�SAwW7QD7EG�S8C4�€C?4��

]4�� UNOW7EG@O!� xO@?� d4� >[��[H4� xRAE?NC7REQ� RT� s@DN87RAONW� n@Q@NOBD!�
d@V��@WD7!�mAOƒ@@C�SAwW7BNC7RE4�

_4�� �� ��!� ,k	� k�>[��`H� I�	/(�
S�/ !��	�82�@�6�+��� �2L�� 	!�2(#� �
�#�T�!� �"�
�1%���!�����1
1���
����3
�� �

`4�� 0
A�+�!�,�k$�k�>[��aH�I�	�-/�7
 ��	 $%����	�!� 1
�
�
3!� 2��1��-�W��� 2/�
a4�� 2	��!� :�k,k�>[���H� I�2L�� �/ 
� �#�/� �� � 	$�� +G�
� 7
�� 2(#� ��X��!� ���l!�

:�k1
1k� -�W��� 2*����
b4�� �
%!� $
���
J� >[���H� I��/ 
� �#�/� -?�.�!� :.�
!� �^�	�� /���� � �g
���

-�W��� 2*�����

16.17 ��'�,�0��  ���  (Essay Type Questions): 

�4 ��I�
0��>eD7#m‚ANO@H�-��L ��4��
2�D+�K���(�@-Y��4�87��
[4 	
"#
0��-��L ��� �	�G
��4�N���3�����4�87��
�4 2��L���/ 
� �#�/�	!�	
"#
0��-��L ��� ��-�(0��(�@-Y��4�87��
\4 	
"#
0��-��L ��� ���(0��4�2+B�	�� @-Y��4�87����
]4 �/O/�>��U�����	
"#
0��-��L ����	�/�-?����+��4�87��

� ��� � �� �/ 
�� ��� $)� I-��L��� 	 )1��

1•	� �� �] � \� � [] � ��� �

10�	%
��� [] � �] � \� � ��� �

	 )1� _�� `] � _]� [�� �

>���� I�4�]������+��@+��-��+����?T•\�-����I�
0��-��L ����	�/� ��4\]H�

�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

����  17: �
"  �'#�,  ��$�  ��  ��51#��  �
���  (Steps 
of Writing Research Report) 

�
�`4� �@�+���
��
�`4[ �y�C����
�`4� 2(#���+
�1/���������
�`4\ 2(#��"*�#/��� ��
�:*�/���$
�c$3��
�`4] ��	��(-�/ #��	��9��� %#2(#�������4�>
C���+��7
��	�G
�
�`4_ �\+����(-�/� �� �\+����9���%#� �"��#+�����G�������
vL �
�`4  ̀ +<+����9���%�#2(#���R-���
�`4a .+
����9���%#�	 
��.�5����	�-/ !���1G�+5�����
C���D �7
��-?� �	�
�`4b -�.	��9��� %#2(#�������� ��/d��D��7
���/�� �2��L�#��	��8���/��+��� �
�`4��  �*�1:��g*���� z{��
�`4��  -?��2d�)��
�`4�[ �
�
 ����
�`4��  2W�1��1���
�`4�\ �-/����#0	��0�+�8��/����O"*#���}5��� ������
�`4�] � �1:��g���� $.�� �
�`4�_ �/" �#�G�	���C�/��

�

17.1 �8��� ���   

�2L�2�@�6� �� �L�6� 	!�@�/�+�(G�+��+���2(#� �-��#� ��A�+� ��/����+
� �@�+
�� �	,�&
���

����2(#��"*�#5��� ���1:�� 	!��
�	�*�����R-��(�H��H��I�	!��@�+
+������0������� 	�6�G�		�
2(#�+���0
 �G�		� 2(#����B��(��@�+
+���/���� ���7��/�	�+������8�/��
����2(#��"*�#5�	��
��+-��-?�
+�/5����+��/�	�+���/���� ��
�:*�/��(-�/��/O�/�� •��'�I#��

·  ��	��9��� %�I�2(#�������4�>
C���+��7
��	�G�
��

·  �\+����9���%���� �"��#+�����G�������
vL ��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

·  � i��%��9���%���2(#���R-��

·  .+
����9���%#�	 
��.�5����	�-/ !���1G�+5�����
C���D �7
��-?� �	�

·  -�.	��9��� %#2(#�������� ��/d��D��7
���/�� �2��L�#��	��8���/��+��� �

·  �*�1:��g*���� z{��

·  -?��2d�)��

17.2 /9����   

H��H��I�����9���/���/���� ��-��*�+ �:$����

·  2(#���+
�1/��� �����P����8�/���! 0����

·  2(#���+
�1/��� ��
�:*�/�-15��� �/�	�������! 0����

·  2(#���+
�1/��� �	�G�
�+���>
C���+���(����/���4���X������-?��.+��(���! 0����

·  2(#���+
�1/�	!���O	��+������8�/��
����5� �"��#+�����G�������9��%�6��9��� %�	��
���/���4���X�������
0+��(���! 0��� �

·  2(#��������+
��1G�+5��� ���g���4��
�:*�/��
�#�5�+���+�/��5����
 �/������! 0��� �

·  �1G�+5��� ��
C���D ���+
��
�:*�/��� ��3����5��4�0 /����/���4��
�#�5��(�8�/���! 0����

·  �� ��3��4��0 /�K ���� �>#���-����- h��+�2(#�-?� �	5��(��@�+
+���/���4���X������
�
0+��(���! 0����

17.3 �
"  �����(�  ��  �$%  

�G�����2(#�+��� �� � ��7� ���>
C����7
�� 	�G
-$ �� ��� ��� 
�� �-/�� \���� ��7�07�
2(#�������� �-?� �	5�����/O�/�1�2��	����.��	�
,�I#��

·  � �"��#+��
D���� �2(#�+����

·  � �"��#+��
D���� �2(#��
2�DS�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

·  ���1�	��80+����8 
U���*���Hb�'
��N������ �

·  �/�+��/	��+��7
���/�+�5�����X��*�
�/���/��
�����2���/��
0��� �

·  2(#����B��� �-?� �	5��(�����2+���/�������"��#+���@���_��&��N�������

�-� 
�P�+������ �(� ��-*�/� 	���� ��� )�2(#�+���\����2(#������"��#+�7���
@�+<��������
+����������8�+������a����

� �	!�2(#�����������"��#+��	@�+��$./�_ ����O	��+��4�8�+���,��
��	�*��+���H�� �

� � �(� ���2(#� ��+
�1/� ����8�+�� ����H�� ��+
�1/� �(�2(#�+��� \����
�-/��2(#��/1v2���4�����+�!������+���� 
F�
5��� �>#���-���/�	�+������8�+�������

17.4 �
"  �'#�,  ��  ��51#��  �
��� / �%  

2(#���+
�1/� �8���2(#��"�#�:�� ����8�+�� ��� �(� �/�	�+� ��/�� ��+
�7�� �
�2d�)� ��X��� �� �
�/ 
R-� ����� �����8�+�� ����2(#� ����� �4� ��<�+� �� � �/ 
R-�2(#� �"�#� 	!� -T�.� ��
�� ' I�
�9�������O	��+���7�8�+���,��H/��9����5��� ���+0�+������8�/��
�����-2�D����/O�/��������
�,����

17.5  �$�  �
���   
� �"���%��� 6��>
����#����C�:�������� ���,(�� ��

H�� �9����� 	!�2(#������ �4� 
+�	�/� -?���^��� 	!� �-�(�0+�� ��� 
 �/� �����8�+�� ����
H��� �� �+0�+��/O�/����+��-2�D����@�+
+������8�+���,����

�4���@�+���
��

�4[�2(#�������4�>
C���+��7
��	�G�
��

�4��2(#���������2�D����

�4\�-15c�G���5��4�-?�:�D���

�4]�2(#�������� ��y�C����

�4]4��	 
3����y�C����

�4]4[���
+k��y�C����

�4]4��0e ��y�C����

�4_�2(#�-?��%�-�
^ ���



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
��	�
�

�4`�2(#�����������	� ��/� �

�

2(#� ����� ��� �	 
�� �y�C��� ��"��#+�L�6� 	!�S�/� �4� 
<�E� ��/�� ���� /
�/�S�/� ��� � <8/�+���
�-�W�#�S�/� 	!� ��2(#/� ���H�� �y�C�� �4� ���M��4�8�+�� ���� �G�����2(#������ �(� �-�(0�!�
	�G�
-$ �� +��� >
C���� �(/�� .���7�� 2(#� ����� �4� �� <�+� +��� ����� �� � �/ 
���� H��4��
>
C���+��+��� 	�G�
� ��� 
 �/� �����8�+�� ���� � �"��#+�L�6�	!� -$
�� 	!� ��-*�/� �	,� .,� ��
�
���B��� �-?� �	5��� �>#���-���@�+��
+�2(#�������4�>
C���+���(���+-��1+������8�+��
�����@�+�
/���-2�D����� ���+0�+���	g���(��@�+
+���/���4��
�#��/O�/
+h��,�I#��
����� ?H(����H��� �� �+0�+�2(#��������+
�.��/+�.�5��� �>#���-���

� ��@�+
���	%
�&
�
�
��������

� �2(#���������-?�.�����+�����+����	 #��	����-?��@��+�5�	!�2(#�������4�
�-�(�0+���(���+-��1+���+��������"��#+�L�6�	!���+-��1+���+��������"��#+�L�6�	!���-��1+�
������
�2d�)�2(#����B��� �	�G�
-$ ���/d��DB��4���+����LA�+��%�������+���=7�2(#�+��K���� �
/�	5�+����	�� >
D�c��•H��(��~+����H���-2�D����4��
D�#
@�+
��/�	�+��4�8�+�������

 �� ��K%#
@�+
� �(�H�� ����� �@�+
+� ����� 8�+�� ��� �8���� �@�+��
+�2(#� ����� �(�
� �-*�/���/������	 
���^���@�-d�)�����	� (��

2(#� ����� �4� ��<�+� �� � �/ 
R-� � �+���d�•���@�+�� 	� !���d�•���@�+�� 	� !�L�6���@�+�� 	� �
�
�	�*����
.���5 !�	/��D�5!��
\�/5!��*�
�D�5�	e����2(#����B��(���-*�/����. 
�� ���+�€+�
2(#�+��K���� ��
.��5c�/d��DB�����-�(0���+���=7�H���
D�#
@�+
�	����	�����	%
�&
�
��'(�
H����1:��	!����@�	����2�
���.
��	�	 )‡����K�c�
\�/��	� #	
1��J
�3��#�����4���	�K ��
���-���2�C�
+�	�G�
�	� �������'(�H��������� 
'����� c̀)/�_ ��:��2�C�
+�	�G�
��4��(+������H/���
��(�.+��%����������8����+�������1��� ��� ���7��2L�2�@�6��� �� �+0�+�-�C�.�G���&.��	� �
	 $#�*��� ��.�/� �
.���5� ����R�5 !�&9��0•%z��!� t��T��A���&�!���0	����x��� !� � )	�
�!� A���=�!�
��@�+
!�H?���/!�	�@��(!�	()�*����!�  �
�� ,�1{!� ������•� !�����	�P���!�$�1�!��(/���H�!�
�@�/�!����
�/ !�0�%�)�!� ����!� �
 ��!�=��
�!� �0���� !��@-��	�/� �� � �-�
P�+��J
� ���{���
��/5� �(� ����@��+��E<+������8�� ��+�� ����H��� ����� :��+���-?�
�2� 	!� 
�15!��-�/D15�
�*���	�G�
- $ ��g*��5�%J
���
<
��!�.��
!��
�
%�!���	.?�+�	�/� !�	���!�� )1��!�	
�13
�!�
����!� 2����.������������	��G�	� �.9�
�!�='.��!��

���/*�1!�/��R!��0t�8$�<
"�	� ���� ��
��	J��
����@��+��-�(0�	!������8����+���,��H���X	�	!���+�	�G�
-$ ��1@�+�
�85�������#��<d� ��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
��
�
�

:%�.!�� )3
�1%��:%�.!�	�l
���:%�.!�/I��2L����������1�	��,���,;�[��]� ��d�•���S�/�
:%�.!�,���,;�[��b� ���:���1��� ������8����+���,��

2(#������	!���O	��+�.�5��� �>#���-��:��H���-�
D���4��
D�#
@�+
�	!���O	��+��4�
8�/��
������	g���� �� �1:��	!��/ ��������8�+���,���1��� �������

·  :�
�G�	��" 
�E�-���@�+��
+�2(#������	!��bb���� �-�)�����(
��+���8T�/�	������ ������
�������

� ���� �:��(0����

·  H0(�>H���*))��-���@�+��
+�2(#������	!�H?����(	"0���H?���/��� �"��
Q�2+�W�1��
�� �'V��+����T�+
��12���� �������������

� �����:��(0����

·  "e�E���(i��+��	�-/�� �"�#��2(#������	!��"/�#��H	/��� ����������%���2���.
(�

·  � <8/�G�	�+�������1�:�+�2(#������	!�)e��*�������%���2����{����'(��

·  >12�
�1��12�/���"�#��2(#������	!����
*�1!�)�0(���� ���/5��(��E<+���/���-� 
P�+�
�'(��

·  �2L ��e2�5��� ���1:��	!�7/��7��[��]� �(��E<+���/���	�.�/����� �

·  � �S�/�G�	�� �
���� � �"�#�� 2(#� ����� 	!� t��T�� A���8�� �(� �E<+� ��/�� �O��	� �'(�
��	�*��+���2(#���������O�:���/�����-$
�����]�
D������������� 
DB��� ���+	�G�
-$ ��
2(#��/d��DB��(�����@��+���1�:�+���+���=7��@+�
/���/�	�+��4�8�/��.���7�����

�>
����#����C�:�������� ���,(�� ��

H��� �� �+0�+��@�+��
+�2(#�������4�>
C���+��7
��	�G�
��(���+-��1+������8�+��
�'(� ��
� 	
 ��� �(� ��/�� �� � ��� 5� ��� �
21 h� 
 �/� ��T�� �@�+
+� �����8�+�� ����H/� ��� 5� �� �
� �+0�+�2��L�!��
�
�&	!� 	/(
�S��/� !�1�2��/�����+�:e0(���!��(�+� ��6��+���
������
��� 5��(�����@��+��	���+������8����+������- $
������-�W�#�S�/�	!�
<�E���/�!������ S�/�
	
�� i&��	���!�-$
��>
#�� �K ���4�-
/ I�-
�Y���/������/	!�� �2(#/���/������%���2�<��%�9��
����� 8�+�� ���� 2��L�#��	��8�� �	@���K �� ��� �/���� � ��/�� ��� �y�C��� :��H��� � � �+0�+�
�	%
�&
��	�
��'(��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

2(#�������� ���:��
+��/d��DB�����(/��
������:5�����%�����H�	!������8�+���������
��:��8/�N�����5 #� �@���K���(���A�+��50���/�(���T��@�-d�)��	%
�&
�
��'(��

�2L�2�@�6��� � ��+0�+������8�/�� 
����2(#����B��� �-?� �	5���� ��:��*
+c�:��
+�
������
1����K%cL�6cN����c� �@���_���/O�/
+h��,�I#��

4?G6c��&� 8���; � � ���"� de�
�2L���� ��y�C����
��#0	���	g� �
�2L ��
�#�
�2L� #�
���k�� �"�#��
�2L� #��<<
�	�� �� �
���
�
�2L� #�2����� �"�#��
�2L�#��
&���� �
��
�2L��12�/��
�2L��/��+��
2��L��	/(�
S�/��
2��L���	�82�@�6��

�
���k �
�2L�� �
��<<
�	��
2(#�+����
�
������5��� ��
�2d�)�
0���

�
����� �
-?�
����
�2���/��+ �6��
��
&��

2(#� ����� �4� ��<�+� +��� �y�C��5� �� � ��1:�� 	!� �-�
P�+� 	!� �O���� L�6!�N����� +���
� �@���K������.�*�+����2(#�������4�>
C���+��+���	�G�
��(�@�-d�)��	%
�&
�
��'(� ��
�

� ��(�H�������- $ �������8�+��������������@�+��
+�2(#���������2�D���@�-d�)����&
%�(�

�>
����#������L#�� ����

H��(�7��
�P���	!������8�+��������1�7�������#��.�5�����9���/��@�+� �����'����
6�J
c,��6���� �-�(0�1(� .�5� �� � 	9��� �����8�+�� ���� ��1� .�5� �� � 	9��� ��"�#� �4� ��<�+� ���
�9���/��@�+��
+����+(�
�P������5�� �� �1:��	!6c6�� �� �"�#�	!6�	
�-$%�.��	%
�&
�
��'(�

�/O�/����+��1��� 5�����-�
�P�+���/�@�-d�)�������'����

·  �56	�9���	���
����5�	!��9���/�+��
������5��4�:�
�G�	��" 
�E�+������1�	��
" 
�E�����/�(��� �0!�2��L���-��W#�+���8*�	�X	��� ���1:��	!��9��%�66(��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

·  �����	�� �
����5� 	!� �9�� %�����
������5� �4� "e�E�� �(i��+��7
��+�G����1	�
@�	<�+��
@�+���	
�-�	� ��1 �.!�2��L���-��W#�+���8*�	X	��� ���"�#�	!��9��%�(��

·  �@�/�+�(G�+��@�+��-���9���/��
������5��� �>G�	�"(#�+���N���
������8�0R�+��
	
�-�	� ��1 �.!����1�	��
0��+���#	� c&
����� �� �1:��	!��9��%�66(��

·  �����	�� �
����5� 	!� �9���/�+� �
������5� �4� "e�E�� �(i��+��7
 ��+�G����1	�
@�	<�+��
@�+���	
�-�	� ��1 �.!�2��L���-��W#�+���8*�	X	��� ���"�#�	!��9��%�(��

·  �@�/�+�(G�+��@�+��-���9���/��
������5��� �>G�	���
�� ���N���
������8�0R�+��
	
�-�	� � �1 �.!����1�	�� 
0�� >�BN?@X7B�mCO@NXH�+���#	�c8��+��� � ��1:�� 	!�
�9�� %�(��

·  ��0t�8$�:�I�+���	��G�	��0T�#���� �2��L���
.��5����+
�/�G�	���9�� %�(��

·  �,�k��k,;k� [��]� �� � � �1:�� 	!� �2L�5!���#�/�.��B�+���2��L�� �2���5� �� �
j�Y�( 5� ��� �/�� � �� �0!� �2L c�2���/�� �/ 
:
� +��� ���1�	�� 
0��
>�BN?@X7B�mCO@NXH��� �� �1:��	!��9��%�(�

·  ��	�8� �� � �	8(�� 
0B� �� � "b�.5� �4� 2��L�� 7
�� ��	��8�� �	@��� ^�� �� 	 )�
 ~̃ �
	������� ��-�e��0[�8/-1��� ��
2�D���1:��	!���

�/Kc�(���K�����.�5�L�� �

H��� �� �+0�+�2(#�������� �2�D���	!���%���+�-15c�G���5��(�-?�:��D+������8�+��
���� H�� �

� � 	!� ���O�:� 	!� ��E��*+�c���1�	�� -?�:�D�� �@�+
+� �4� 8�+�� ���� +G�-C�.�� •�
�X��G�	��-?�:�D�������8�+���������.�����	�-/�
����@���1c-$	���	
� �%�������+���=7�
�12��&
����'(�
6/�,��"#�����

·  ���1� 2(#� ����� ��� 7�� .�� 5:�
�G�	�� " 
�E6���� +(� H��4� �X��G�	�� -?�:�D��
�/O�/����12��&
,.�����



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

:�
�G�	��" 
�E�� �X��G�	��-?�:�D����@�+
+�2(#������	!�:�
�G�	��"
�E����.�����
-?���L+� �(+�� ��� �8���� 	�$��&���!�&�k	� k� �J
� ���
��!� �
1
�>�bb_H�\����
�/�	�+��XRC7RENW�PEC@WW7G@EB@�mBNW@�\���������8�+�������

·  ���1�2(#���������7��.�� 5����	���
����5�	!��9���/�+��
���k 6����+(�H��4�
�X��G�	��-?�:�D���/O�/�� •��12��&
%�.�����
�@�+
+� 2(#� �"*�#� 	!�5����	�� �
����5� 	!� �9���/�+� �
������5 6���� +�G�-���
� 
	T�l�	������� �8/-1��%�	(U��	!��@�+���8�4������	���
����5��� ��L��]�	!�
�9��/�+��
������5���������
�

�>
����#��� �6_�:�������
H���-2�D���	!�����@��+�1(����+�/�������� ��y�C��5�	���12
�&
�
��'(��
�

�,��A�6_�:�����
�	
,������<�f
	��0
����
2(#������ �� � 	
3��� �y�C��5� �4����M���+
�>
C���� �-�� 5��(� �/�	�+���/�� ��
��

�-�W�#��-�� 5��4��
C�
�/��+�����2(#�������� �*��12���� ���"�#�	!�-
/�	�-/���/���•+k�
�y�C��5��� ���+0�+���O	��+������8�+�������

��1�2(#�������
�2d�)�>
C���+�K��
����"b�.5�-�������8�/���@�+������'����ˆ���
"b�.5��4�-�.�/���/����
+k��y�C���������1�2(#�������b�.��(i��+��
�����
������5�-�������
&
�
��@�+��
+����+(�a����
������5��4�-�.�/���/����+
k��y�C����'(��

�
� 
����6_�:���������<�f
	��0
����

H��� � � �+0�+� 2(#� ����� �� � 	
3��� �y�C��� �(� �@�+
�� �	%
� &
�
� �'(�  �	� � �1,�
��	�*��+����8/�
�P����25�����-�(0������8�+�����
���/O�/
+h��,����

444444444444444444�� �	9���� �"�#��4���<�+��(�S�+���/����
44444444444444444�� �	9����������*�+���4�0 /����/��� �
44444444444444444�(��.�*�+���/�� �
44444444444444444	����g�
(��
44444444444444444	!��*�+���(�@�-d�)�	��
(�
4444444444444444�4��$.���/�	���	��
(��
444444444444444�4�
 �/���/��� �



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

444444444444444�4��

�./����/��� �
44444444444444�4�N���3�����/����
44444444444444�(�@�-d�)�	��
(��
444444444444444�(���+-��1+���/����
444444444444444�(��G����$��	��
(��
4444444444444444	���)1�
�	��
(��
4444444444444444�(�
0k�<+���/�����

6/�,���"#�� �
� �g�8�� :�D�� �� � �/O�/�1�2�� �QQRB7NC@?� �BC7RE� u@OwQ���� �-�(0� �y�C��5� 	��

�12���	� ��1,��	%
�&
�
��'����
eQ�� � � �Q� � � �Q� � mQ��
eRE8@OC� � �@T7E@�� � �LvWN7E� mCNC@� �
eWNQQ7Tp� � �@QBO7w@� � �WNwRONC@� m@W@BC� �
eNC@GRO7„@� � �7QBAQQ� � �WAB7?NC@� mRW8@� �
eDNEG@� � �7TT@O@EC7NC@� � �LC@E?�� mDRV� �
eRXvAC@� � �7QBO7X7ENC@� � �8NWANC@� mAw#?787?@��
eREQCOABC� � �7QC7EGA7QD� � � � mAXXNO7„@� �
eRXvNO@� � �7QvWNp� � � � mAvvROC�
eNWBAWNC@� � �@O78@�� � � � mDNO@��
eRECONQC�� � �@XREQCONC@� � � � mCA?p�
eREBWA?@� � �@C@OX7E@� � � � m@O8@� �
eRXw7E@� � �@8@WRv� � � � m@vNONC@��
eRXvRQ@� � �ONV� � � � � mpECD@Q7„@��
eO@NC@�� � �@Q7GE�� � � �
eO7C7B7„@��
eDRRQ@��
eRET7OX��
eRXvW@C@�
eROO@WNC@�
eREC7EA@��eNOOp��
�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

��� � �  �� � � ��� � I��
�ENWp„@� � PET@O� � � �NF@� � n@vOR?AB@��
�OGA@� � � PE?7BNC@� � �NCBD�� n@vO@Q@EC��
�BB@vC�� � PEC@GONC@� � �NE7vAWNC@� n@QRW8@�
�QQ7QC� � � PE7C7NC@�� � � � n@VO7C@��
�OONEG@� � � � � � � n@WNC@�
�?NvC� � � � � � � � n@QCNC@��
�?RvC� � � � � � � � n@BREQCOABC��
�QQ@QQ�� � � � � � � n@BRO?��
�

� 
'��*����X��_ ���/O�/
+��,�#��
oE?@OQCNE?��
xROXAWNC@��
rAQC7Tp��
SO@?7BC��
S@OTROX��
q@E@ONW7„@��
q@E@ONC@��
u@O7Tp��

�
:g*�6_�:������������.�<�f
	��0
���
�2(#�������� �	
3����y�C��5��4����M���+
�7��6+������07��1G�+5!��z{�
� �!�+]��5��J
�������
����-�(0����� 
'��*����y�C��5��(��-�L�+�������R-����+���G�
?�+�0�+������A�+��	%
�&
�
�	�
��' ���	�*��+���H��������� ��y�C���2(#��� �@�
+�6�.�5�� �-��@�-?�����"�#5�+���-�+�6�.�5�
�� �-���@�-?�����"�#5����8
U���(+���,���
6/�,���"#��
�>
����#������L#�� ���

56H��)�	���7)� �L�K �� �� � �
������5� �4� :�
�G�	�� "
�E�+���>G�	��
� 	
� -�	� �
8�
/�	 $%��5!�"e�E���(i���
!�2��L���-���W#�+���8*�	�X	��� ���"�#�	!��9��%�66(��

�
� 
���6_�:�� �Z��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

�4�� >�����	 $%����(��
���#��
���+���1�/���/��
�����
������5��4�:�
�G�	��" 
�E�
�4�H��	$%����(��/O�/
+�
���+���1�/���/��
�����
������5��4�:�
�G�	��" 
�E����
� )1�
�	��
(��

�
�

�
H$V�Z�`���������� �6_�:���� ���� *=��K��� ���/5#����5��+	���a��
�4�� >����� 	 $%��� �(� �
���#��
���+�� �1�/� ��/�� 
���� �
������5��� �>G�	�"(#��4�

H�� 	$%��� �(� �/O�/
+� 
���+�� �1�/� ��/�� 
���� �
������5� �� �>G�O�"(
� ��� � )1�
�
	��
(��

[4�� "e�E�� �(i���
� 	� � :

��$�� ��� :��8+� �
������5� �4� :�
�G�	�� "
�E� �4�+
�/��
	��
(��

�4�� "e�E���(i��+���� �>#���-���
:��8+��
������5��� �>G�	�"(#��4�+
�/����/�� �
\4�� 2��L���-��W#��� �>#���-���
:��8+��
������5��� �>G�	�"(#��4�+
1�
�	��
(��
]4�� 8*�	�X	��� �>#���-���
:��8+��
������5��4�:�
�G�	��"
�E��4�+
�/����/��� �
_4�� 8*�	�X	��� �>#���-���
:��8+��
������5��� �>G�	�"(#��4�+
�/����/�� �

�^��6_�:������
�4�� �
�:*�/� 8�
/� 	 $%��5� �(� �
���#�� 
���+�� �1�/� ��/�� 
���� �
������5� �4�

"e�E���(i��+��	!���+���(�S�+���/����
[4�� �
�:*�/� 8�
/� 	 $%��5� �(� �
���#�� 
���+�� �1�/� ��/�� 
���� �
������5� �4�

2��L���-��W#�	!���+���(�S�+���/����
�4�� 8*�	�X	��� �>#���-���
:��8+��
������5��4�"e�E���(i��+��	!���+���(�

S�+���/����
\4�� �
������5� �4� :�
�G�	�� " 
�E�+���>G�	� "(#� �� � 	9��� ��"�#� �� � �� <�+� �(�

S�+���/����
�,��A�6_�:���Z��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

�4�� :�
�G�	��" 
�E�	�-/�������A�+��1G�+5��4��
C�
�/��+���4�2(#�	!���O	�1��
�
������5��� �� �"�#�	!�-
/�	�-/���/��� �

[4�� >G�	�"(#�	�-/�������A�+��1G�+5��4��
C�
�/��+��2(#��
������5��� ���"�#�
	!�-
/�	�-/���/��� �

�
�>
� ���#� ��� �.����	� ��
��,�����
�� 
�� ��
� ����.��Z 2(#�2�D��� 	!� ��*/��+�.�5�
+���2(#��y�C��5��� �>#���-��2(#��������-?���	/������8�+�������/O�/����+��1��� 5����
H��-?���	/���X����(�@�-d�)��	%
�.%
��'����

�4�� ��1�H��)�	���7)� �L�K�� 	!� �9���/�+� ��2(?��5�-��2(#� ����� �@�+����� �'� ���
���
������ ������5��(�*���12��	!���O	��+�/�Q������8�70����

[4�� %�3��
�
#�-+���4�2��L���(i��+���� �>#���-���
:��8+��
������5��4������.��
�� �� �1:��	!�+
�/��2(#���������7���y�C������+(�*���12��	!��� 
���*��Q��
������5��(�
��O	��+������8���0���8/���	�+��+����-+��1(/5�8��
+��,���

�4�� ��1��%�\�/��/0���� �H��)�	���7)��T��85��� ��L����� 	!��9���/�+��
������5�-��
2(#������ �@�+��
+� ���+��� �L����� 	!� ��A�+����5�� �� �>#���-�� �
������5� �(�
�
:��8+������8�/�����7
���1G�+5��������/��P�) $"��+���/
O�"��[���� 	!������
&
�
��'���#�

i. �� 
�� �*��Q� �
������5� �(� *���12�� 	!� ��O	��+� �����8���0�� �8*��5���
�G�+������	�9���	���2L��-?�D1��4��L����� �4�-��L���G�+� ���4������

ii.  �� 
�� �*��Q� �
������5� �(� *���12�� 	!� ��O	��+� �����8���0���8*��5���
�L�� ��� �4�-�����
D��[���� 	!��G�+� ���4������

\4�� ��1�@�/�+��@�+��-���9���/�+��
������5��4�
�S��/����:R�.�+���� <8/�G�		�
�
-��2(#�������@�+��
+����+(�����
0��+���
�� t���
0���� ��
������5��(�*���12��	!�
��O	��+�/�Q������&
,.
(��

]4�� ��1��b�.��2L���1�/���������2L�5�-��2(#�������@�+��
+����&���2L ��� )<��
�� � >#��� -�� H/� �2L�5� �(� �
:��8+� ����� 8�+�� ��� +(� �� 
�� �/��	+R-� ���
�/� 
P�+�-$ ��������2L�5��(����*���12��	!���O	��+������8�70���H��*����12��	!�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

���
��� iG�+� �2L�5!� � ��
1�� -�� �����+� �2L�5� +��� -�)�#)�H	� �2L�5� �(�
��O	��+�/�Q������8���0���

��	����
�����������	�� ��

�4 2(#���+
�1/�P�����/��
[4 2(#���+
�1/��(�”””””””””��<��	�
�&
�
��'�
�4 2(#��"*#�	!���+/���9������O	��+���7�8�+���,/�
\4 2(#�������4�>
C���+��7
��	�G�
������9����	!��@+
+������8�+����/�
]4 2(#��"*#��� ���	��9����	!��@�+
+������8�/��
�����-2�D��5��� �/�	�����7���

�

17.6 A���3�  �
���   

� �2�����%��� �� �+��
�����,(��������b��� �
H���9�����	!�2(#�2�D���	!���*/��+�.�5!�$15�+����G���5������"��#+�-$
��	!���-*�/�

�����0���2(#����B��� �-?� �	5��(��@�+
+������8�+������H/�.�5��4���<�+�+���2(#�������� �
�y�C��5��(�9���/�	!���+���=7��/ ��������8�+���������-'�����+/��
DB�	!���-*�/��=7�2(#����B�
�� �-?� �	5�����%�����H���-2�D����� ���+0�+��	%
�&
%�(��

��	�*�� �%
��$‡1��1��
DB�	!���-*�/��=7�2(#����B�����%�������/��-���A�+��'(�	)‡�
�
�2d�)�.�5��� ���1:��	!�H���	����	��	!�-?�
+�/������8�/���	��{�����.
(��

�1��� ��� ���7���1�H?���7.k�H?���/�\������+-��1+�>G�	#"(#��G��%�$����
�
������@�+��
+����+(�
D���bb�����������:��+���� �2(#����B�����%��� 2�	��
���.
(�%�3�
>9����G	��"
�E�-��2(#�������@�+��
+����+(�
D��[���� ���������:��+���� �2(#����B����
�%���2�	��
���.
(��

H�� ��1:�� 	!��
2�D�9���/�H�� -��1�/�� .���7� ���2(#� �"�#� �@�+
+� ��/�� �� � 
D��+��
� �-*�/�2(#����B�����%�����H���9�����	!��
C�����(��

2(#������	!���O	��+�.�5��4���3����	� �:

�� -��H���9�����	!�[4�!�[4[!�[4�!�[4\!�
HG����1��� ���+0�+��
�:*�/�.�5������"��#+�2(#����B��� ��/d��DB��(���L�-�	!��@�+
���	%
�&
�
�
����H�� �9����� �� � � �+� 	!�2(#� ����� �� � �y�C��5� �4� ���M� ��+
� �/�	�+�-?��%�-/�K�� �(� �@�+
��
�	%
�&
�
��'(��

�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
��	�
�

�.��=�� H(de�-.�
��
�
��
��	�*��+���2(#�-?��%�-/�K���(�1(�
0B�	!��
:��8+������8�+��������

	4��/1��2+�-?��%�-�
��
24���/1��2+�-?��%�-�
��

2(#� ����� �4� ��<�+!� �y�C��5� +��� ��
P�+� ����3��4�� 0 /�K �� �� � >#��� -��
-?��%�-/�K�� �(� �/�	�+� ����� 8�+�� ���� ��1� -$
�� 	!� ����� /7� 2(#� ���B� �� � -?� �	5� ���
-
/��G���-/���/���(���
���������E�*�+��4�- 
�Y���/���(�+(��/1��2+�-?��%�-/���/�	�+��4�
&
��	����'����

1.   �
S�/�
0���4�'�6�K�����>G�	#"(#�����
0���4�'�6�K ���4��-�L����#��j[�
���
��'(��

2.   �N��#jC�����	g���� ��-�(0�����
������5��4��
S�/��
D��	!��-��W#�	!�
<�E��(+��
�'(��

��/1��2+�-?��%�-/���(�2$*���-?��%�-/���� �R-�	!������8�+��������
1.   ��2(��+�����2(?��5��4�:�
�G�	��"
�E�	!���+��/�Q��(+�������
2.   �
1	��J
��
�1	
� ��	� �� �	�� �"�#��+�G�������@�	<�+��
@�+���	!���+��/�Q��(+��

�'(��

17.7 � &��	  � ��� 	  - �
"  ��B�  

2(#���R-�	!��/O�/����+��-2�D�����*/��+��(+���,����
�
�	� ����� ��2(#�+����8��	�/
��	 
1���-��2(#���/������/C�.����+���������8/��3����	�
�
8�+�� ���� �
���k!� ��L�� �2��/� +��� ��::�
�� HG����1� H��� � � �+�0	� >+�� �,�� H��� �
��+?�P�+��2L ���@���� �!��2L�������"��#+��*���� �0V/5!��2L����.
��� !��2L���/1�2����
HG����1�-��:��2��L��2(#���-*�/������8�+���,��8/��3�������@�-d�)��/#��� ��G���+�>
C��	��'(��
�
6/�,���"#��

P]�� �>
���L#�� Z�56�� ���	���
����5��� ��
������5��4�"e�E���(i�� �
��J
�� �	�,� ��
�L��� �"�#��+�G�������@�	<�+��
@�+���	
�-�	� ��1 �.!�8*�	�X	�+�����::�
�5��4�
2��L���(i��+���� ���1:��	!��9��%�66(��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
��
�
�

H��2(#��4�8/��3�����(��/O�/��� @�-d�)��	%
�&
,.
����
·  �� ���	���
����5����+�G�-����/�����	���
����5�������8(��%�	( •
�&�$3�	� �

�
��"�0�W��T���	!��@�+������

·  �
������5����+�G�-����/��
������5�������8(�����	���
����5��� ��L��]�	� ��<��
�
���k�H��2(#�������4�8/� �3����	!���O	��+��,��

S]�� ��>
� ��L#� ��� *H��)�	���7)� �T��85� 	!� �9���/�+� ��2(?��5� �4� N�����
�%	�
8�0R�+�� ��� �/�4� 2��L�� �-��W#!����1�	�� 
0� !�8*�	� X	� �� � � �1:�� 	!�
�9�� %�+H��2(#��4�8/��3�����(��/O�/
+�@�-d�)��	%
�&
,.
����

·  H��)����0,=��T��85� ��� +�G�-��� �/� "������ H��)�	���7)� �T��85� ��� ��� 8(�
�%�	(U��8/-1�	!��@�+��,���

·  H��)�	���7)��T��85��4��L����� 	!��9���/�+��2(?��5�-���9��%���	%
�&
�
�
�'(��

��I� 8/-1� �%�	(U�� 	!� �@�+� �:�� "������H��)�	���7)� �T��85� �4� �L����� 	!�
�9�� %������2(?��T��H��2(#��4�8/��3����	!���O	��+��,�

X]�� �>
���L#� ���*�b�. �N���
�������2L��g� ���������
������5��4�:�
�G�	 	� " 
�E�
+���>G�	#��
�	
��
�
�&	� +���>���������5��� �� �1:��	!��9��%�+(��

H��2(#��4�8/��3�����(��/O�/
+�@�-d�)��	%
�&
,.
����
·  � 
	T�l� �
C�
�
����� �� � +�/5� -?���5� +��� �:�� ��"E� 	���
����5� 	!�

N���
�������2L��g� ���������:���
������5��(�H��2(#� ������4�8/� �3����
	!���O	��+������8�70���

·  H/	!� �/O�/����+� N���
������ -�Vh�X	5� �� � �
������5�(� ��O	��+� �	%
�
&
%�.
����

�  ��k,0k��� ��
���k� �

�  ,�k,0k��� ��
���k� �

�  ,1k,1k��k�+<+���
D���� ��
���k�

�  ,1k,1k,�k� �� ��\+���
D���� ��
���k��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

�  ,�k��k,k� �\+���
D���� ��
���k��

�  ,�k��k,k� �\+���
D���� ��
���k�

�  ,�k ��	���� ��+	�
D���� ��
���k��

�  ��k��	��k�� ��+	�
D���� ��
���k��

�  ��k='	k�� ��+	�
D���� ��
���k��

�  ,�k='	k�� ��+	�
D���� ��
���k��
R]�� �>
� ��L#� �� *����	�� �
����5� 	!� 	9���*��� :(8/� �4� N��
@���!�0
 
G�+�� �J
�

�
������5��4��-�@��+�-���:�
�����9��/���/� ++��
H��2(#��4�8/��3�����(��/O�/
+�@�-d�)��	%
�&
,.
���
�

·  ��%�	(U�� 8/-1� �� � 1(� �
���� ����5� �� ��
1�
.� +��� :,����'�/�� 	!�
�@�+� �:�� ��8�4�� ����	�� �
����� H�� 2(#� ����� �4� 8/� �3���� 	!�
��O	��+������8�a�0���

�
 ���/�#��
2(#�������4�8/��3����	!�����
'��/�Z+�N�����5���
��� �@���K�����.�/���/���4���X���
*���12�/�����+������H�������.��/+�N�������
��� �@���_��2(#���������*���12������+���,���
2��L��2(#����B�	!��/O�/����+�*���12����O	��+���7�8�+���,����

i. �
���k� �

ii.  �2L�� �

iii.  �#�/9���$	��

iv. 2��L���2��/ �

v. �2L �G�+���	�.�����

vi. �
������5�� ���::�
�� �

vii.  g�	��2L����	�+��� ��1@����

viii.  �2L�����8
U��0������������0V/5��� ��1@����



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

ix. �
���� �

x. �2L����	�+�T���

xi. �2L�����8
U�����������0V/��
�
*���12��	!���O	��+������8�/��
����H��I�5�>N�������
��� �@����H����.�/�*���12��

�4� �
�:*�/� �
�#�5�\���� �����8�+�� ����H/� ��O	��+�H��H�5��4�� �3����2(#������ �� � ��7�
�-�W�#��	��&��>������ ���#/5��� �>#���-���/�Z+��4�8�+������H��H�5��4������3����
�
�2d�)� �
 ��3��4�� 0 /�K �� �� � >#��� -�� :�� � 
�/�Z+� �4� 8�+�� ���� *���12�� 	!� ��O	��+�
H��H�5����.�/�H����������� �8�+��������*���12���-/��8/� �3�������-���A�+���+�/�#G�
�
�����! ��2(#���+
�1/�	!�*���12���(��/O�/�����������8�+��������
*���12�#��@�+
+������	!�8/-1��%�	(U���� ��
��"�0�W��T���	!��@�+�1������	���
����5��� �
�L�� ]�	!��9��%�����<��[]�� �
���k�*���12��	!���O	��+������0����,��

8/-1� �%�	(U�� �� � �
��"�0� W��T�� 	!� �@�+�
�� ����	�� �
����5� 	!� ��� H��
����	���
������� �.�/���j�b'��*���12�/� >�!�	���O�-�1�.H�\��������0���� �

�
 ���/�#���������� Z��

H��� �� �+�0+�2(#�������� �@�
+�6�.�5��� �>#���-��*���12���� ��

� ��(��@�+
���	%
�
&
�
��'(��
6/�,���"#��
�>�H�2(#�2�D����� ���1:��	!�H���

� ��(��/O�/�+�����K��	!��@�+
���	%
�.%
��'����

�
"(4+L(�X]P�

��"������]�$�K��"����]��"#�K��� ��$ ����� �C
������ ���/�#�������� �
H� h12h� ��]�$�����	�� � +�$�K����

� ����� �
+��$��P �����

� ����� �
6$:�

�� � � � �

[� � � � �

�� � � � �



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

� � � � �

� � � � �

[]�� � � � �

%�.� � � �

�
�
�
�

"(4+L(�X]S�
��]��"#�K��� �� ���H���"���$ �� ��� �C
������ ���/�#��������� �

�
H� h�
12h�

�����������4+2:� �
� ���H� �

3(+L� 3(4+L(i2� 6$:�

�� ����	�� � � � �

[� �\+��� � � �

�� � i��%�� � � �

\� .+
���� � � �

]� $�{�� � � � �

_� � � � �

� � � � �

� � � � �

� 6$:� � � �

�
� ����/�#������	��� �



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

2��L��2(#����B�	!�*���12��	!���O	��+��4�8�/��
����H��H�5����.�/���/���4�
� 
'��
�2d�)��
�#�T���,��2(#�������4���<�+�+����y�C��5��(�9���/�	!������H/	!�����	���,	�
�
�#�����-�(0����*���12��	!���O	��+��4�8�/�
����H��H�5����.�/������8�+�������
�
�>
����#������ 
I�� �&_L)*��

H��2�D��� �� � ��+�0+�2(#� ����� �� � �y�C��5� �4� ���M��+
� 
� ��'+�> �� 5� �(�7��6+�
��/�� �� � ��7� �� 
P�+� �-�� 5� �� � /�	�+��� �/��� �

� � �@�+
�� �	%
�&
�
�'(�  �	� � ��+0�+�
�� 
P�+�-��L !�@���1!��z{�!��� )� z{�!�N����0+�1G�+��/
� $.��HG����1�>+���,��

��
-3
����	� ��1,�>�H�2(#�2�D����� ���1:��	!���
P�+��-�� 5��� �/�	��/O�/
+��(0!����
�

�4�44444444444\�����/�	�+�"e�E���(i���
��
$����
�4�� ���� �"�#��+�G�������@�	<�+��
@�+����
$����
�4��L��� �"�#��+�G�������@�	<�+��
@�+����
$����
34�N����0+��1G�+�� z{��>$�k0�k,;kH��
H/���
P�+��-�� 5��(�2(#���+
�1/��� ���+�	!�-?��2d�)��!�-?��2d�)�[!�-?��2d�)���

+���-?��2d�)�\��� �R-�	!����i�/ ��	%
�&
�
��'(��
��
�� 
I����� ������� �

2(#� ����� �� � �y�C�5� �4� ���M� ��+
� +��� -?��%�-/�K�� �� � -��L � �� � ��7� �� 
P�+�
�� ��3����5��(�H���-2�D����� ���+�0+��@�+
���	%
�&
�
��'(��

�
���	�2(#�������� ��
�:*�/�.�5��� �� �1:��	!���A�+��1G�+5��� ��

� ��4��� <�+�	��
�	F/���� ���7��/O�/����+�
 �/�G�	���� ��3����5��� �	�/5��4�0 /���4�8�+��������

74 	9���
���
774 	9����	�
7774 "� =�� ��� �
784 �
�	���{1���
84 	9��	�/��4�	�/��6 
�)��
874 	9�������4�	�/��6 
�)��
8774 	�/���
.�/��4�	�/��6 
�)��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

87774 �
�:*�/���+2+���� �
7L4 �
�:*�/ �3��
 �	��
L4 ��K��
�

i. �	 )	 )3�
��
�
.�5� �� � �
+� � �4� �� <�+� S�+� ��/�� �� � �-���+� ��(�.+� � �/ 
	��/�� �� ��3��4�

>PET@O@EC7NW�mCNC7QC7BQH��� �	�/5��4�0 /���4�8�+���,��H��� ���+0�+��/O�/����+���.����
�� ��3��4� >SNONX@CO7B� mCNC7QC7BQH� �J�
����.���� �� ��3��4� >dRE� SNONX@CO7B�
mCNC7QC7BQH��� �	�/5��4�0 /�_���4�8�+���,���
��
	4���.������ ��3��4�>SNONX@CO7B�mCNC7QC7BQH��

74 =�#��)$
��
774 X���+�#�� )$
���
7774 ,���
��
784 ,�	��
��
84 �� P�)��,�
�1�����

24����.������ ��3��4�>dRE�SNONX@CO7B�mCNC7QC7BQH�
74 	
"#@���
%���
774 �'�#�N�)/���$�)�@�)!�	���7/�)�@�)��
7774 ��H/�)�@�)��
784 ��� �� �
�. )�
 �	��

-?��%�-/�K�� �4� @�
��<�+� ��
�� �@�
� 	 i��� ��� )� �4��� �����+�� @�+�� -�� �
�:*�/�
�� ��3����5��� �	�/5��4������+��� 
�/�Z+��4�8�+�������

��	����
�����������	� ���

_4 -?��%-/�K���4�@
��<�+���
���@
�� <�+���+
��
�:*/��� ��3����5��� �	�/5��4�
�����+� ””””””””””””���J�
”””” @+��-����
�/�Z+��4�8�+������

`4 2(#�������� ��\+����9����	!�P����@+
+��P����8�+����/�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

a4 2(#�-?��%�-/�K���(���+/��
0B�	!��
:��8+������8�+����/�
b4 8/� �3�����	���	�
�&
�
��'/�
��4 *���12��P�����/�

17.8 4� �$% � ��� 	 - �� �C 4�!  ��  ���� ,  �(0��!  ��  

������ 
�  ���  �)����  

�/(��K� �� � ������ ��� �� 3��� �>� 0��� ��	� � ��2(#� ����� �� � �y�C��5� �4� ���M� �� � ��7�
2(#�+��� \����7��6+� �����0��� �1G�+5� ��� ����3��4�� �
C���D � �����8�+�� ���� ����3��4��
�
C���D ���+
��-� 
P�+�����3����5��(��/�Z+���/���� �������
���	�7��6+������0����1G�+5�	� �
�
+� ��4��� <�+��(�S�+������8�+������H������� �(���/���� � ����� �/O�/����+�
 �/�G�		�
�� ��3����5��� �	�/5��4�0 /���4�8�+����I#��

1. 	9���
�� #� �@NE�#����
2. 	9����	� #� �@?7NE�#��?E�
3. "� =�� �� � #� �R?@����� ��
4. �
�	���{1��#�� mCNE?NO?��@87NC7RE#�m���
5. 	9��	�/��4�	�/��6 
�)���mCNE?NO?��OORO�RT��@NE���m�� ��
6. 	9�������4�	�/��6 
�)�#��mCNE?NO?��OORO�RT��@?7NE���m���� ��
7. 	�/�� �
.�/� �4� 	�/��6 
�)� ��mCNE?NO?� �OORO�RT�mCNE?NO?� �@87NC7RE#�

m��� ���
8. ��+2+��� �� ��S@OB@EC7W@Q���
9. ���K��
���������mF@VE@QQ���mU�
10. ��	)	 )3�
������UAOCRQ7Q���UA��

˜ -���E#<+�����3����5��� �	�/5��(��1�2�+���/����+
��/�	�+��4�8�/��
����+������
�(����r��@�+
���	%
�.%
��'(�

"(4+L(�R]P�

H$V���` 
�2(#� �"*�#� 	!� �1G�+5� �� � �
C���D �7
�� -?� �	5� �(� ��	�*��+��� .+
��� �9����� 	!�
�@�+
+������8�+������.+
����9������4���	�+�������(/���� ���� �H���+������ \4��
�12
�&
�
��'(��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

�1G�+5��� ��
+� ��4���<�+��(�8�//����+
�S�+��4�0�������3����5��� �	�/� >d�•�b��H�

H��� �T� �� ������ � �! �, � 7(H�
� 4 � 	9���
�� ��� ��4\��
[4 � "� =�� ��� � �R� ��4���
� 4 � 	9����	� �?E� [b4[��
\4 � �
�	���{1�� m�� �4���
]4 � 	9��	�/��4�	�/��6 
�)�� m�� � �4���
_4 � 	9�������4�	�/��6 
�)� m���� � �4�[]�
`4 � 	�/���
.�/��4�	�/��6 
�)� m��� � �4�`��
a4 � 1�
�r���+2+���� � S�� � �
b4 � "��
�r���+2+��� � S�� � �
�� 4 � -b�.��
�r���+2+��� � S�� � �
�� 4 � +��
�r���+2+��� � S�� � �
�[ 4 � .����
�r���+2+��� � S�� � �
�� 4 � ��V
�r���+2+��� � S�� � �
�\ 4 � ���
�r���+2+��� � S�� � �
�] 4 � �-.���
�r���+2+��� � S�� � �
�_4 � �@��
�r���+2+��� � S�� � �
�` 4 � /W"�
�r���+2+��� � S�� � �
�a4 � ��K��
�� mU� �
�b4 � 	 )	 )3�
� UA�� �

�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

� �
�1	
�\4�������0���	�/5��� �>#���-�����S�+������8�+��������7��6+������0���
�1G�+5��� ��
+� ��4���<�+���	�*����O�:�N��+��
X�>dROXNW�SORwNw7W7Cp�eAO8@#�dSeH�
�� ��/ 
R-������
��/�Q���

� H��(�S�+���/���4���X����/O�/�� •��'I#��

�4 7����	�*�� ��� •�:�N��+��
X�	!�	9���
�!� 	9������+���"� =�� ����� �	�/��	�/��(+���, ��
���7��>12���@��+�������1�H/�+�/�����3����5��� �	�/5�	!���#���*�+��/�Q��(+��
���&��H*��!��0:0�"��"������8����+�����+"�2(#������	!�	�*�����X����� �>#���
-��H/��1G�+5�	� ���+� ��(��0:0���	�*����O�:�N��+��
X��� ��/ 
R-�@�
�	
���	%
�
&
��	�
��'(��

&'(#)*�P�� � 	9���
��� •� []4���
� � � 	9����	� � •� []4]��
� � � "� =�� ��� � •� []#b���

� H/�+�/� ����3����5� �� � 	�/5� 	!�H�� ����� ��� �*�+�� �����$��  �� ������ 	��1.<.�
��	�*����O�:�N��+��
X�����/ 
R-�	�/��8����+������

&'(#)*�S�� � 	9���
��•� ��4\��

� � � 	9����	� � •� ��4���

� � � "� =�� ��� � •� [b#]���

� H��������� �	�/���A�+��(/��-��:��H���
+� ��(��0:0���	�*����O�:�N��+��
X��� �
�/ 
R-�@�
�	
���	%
�&
��	�
��'(��

�

[4 �/O�/����+�+�/�����3����5��� �	�/5��� ��	��(/�����+�G�-�������(+��������*���12��
��+
�	9���
�!� 	9����	!� "� =�� ���+���	�/���
.�/��� �8(�	�/���A�+�� =7��,��/	!�+���
8/� �3������ �	9���
�!� 	9����	!� "� =�� ���+���	�/���
.�/��� �	�/5�	!�X	2 I���
	�
�*�+��/�Q�����

�

� >�H� 	9��	�/��4�	�/��6 
�)�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
��	�
�

>�H� 	9�������4�	�/��6 
�)>�H�	�/���
.�/��4�	�/��6 
�)��
&'(#)*��X��

	9��	�/��4�	�/��6 
�)����	�/� �4�����A�+��=>�����H����+�G�-������������8/��3����
�� � �*�1:�� 	!� 	9���
�� 	
� �
�� ��4\��œ� �4��� �'(� ��I� 2(#�+��� ��� ��� ��+�� ��� ��� ��1�
*���12�����.�/ �3z���!������!�{jJ��44444444444444444�"��������8���0��+(�	9���
��	
��
����4���
���1�	����4]���� �	9���	!��(0���

�

&'(#)*��R�

� 	9�������4�	�/��6 
�)����	�/� �4�[]� ��A�+��=>�����H����+�G�-������������8/��3����
�� � �*�1:�� 	!� 	9����	� 	
� �
�� ��4\��œ��4�[]� �'(� ��I� 2(#�+��� ��� ��� ��+�� ��� ��� ��1�
*���12�����.�/�1$��� !������!�{jJ��4444444444444�"��������8���0��+(�	9����	�	
��
���b4a`]����
1�	����4�[]� �� �	9���	!��(0����

&'(#)*��^��

� 	�/���
.�/��4�	�/��6 
�)����	�/� �4�`�� ��A�+��=>�����H����+�G�-����������	�
8/� �3������ �� �1:��	!�	�/���
.�/����	�/� �œ��4`���'(���I�2(#�+�����������+��������
��1�*���12�����.�/�1$��� !������!�{jJ��44444444444444��
���	%
�&
%�.
�����
�	���{1��	
�
�
��[4b[b����1�	���4�`���� �	9���	!��(0����

6�� 
#I��� ��	� �� �������K �� 	9��	�/� �4� 	�/�� 6 
�)!�	9������ �4� 	�/�� 6 
�)� +��� 	�/��
�
.�/� �4� 	�/��6 
�)� �� � 	�/5� �-�L+��� �	� �(/�� ��� �1�2�+� ��+�� ��� ��� *���12�� �-/��
8/� �3���� ��� �b�'�� ��+�/�#G�
� ��+�� ���+���*���12�� �� � �O�"*�#�	!� ��A�+�2(#�-?� �	5� �(�
8/� �3����	� ��*�1:��@�
�	
���	%
�&
��	�
��'(������

�4 ��K��
�>mF@VE@QQH��J
�	)	 )3�
�>UAOCRQ7QH�	� �:

��$��<��%	���)�
��1.
%
�
8����+��������2(#�������� ��*�1:��	!�7��6+��1G�+5��� ��
+� ��4��� <�+���	�*���
�O�:�N��+��
X��� ��/
R-������
��/�Q���

�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
��
�
�

&'(#)*��W� ,	� ��	�*��� �O�:�N��+�� 
X� �� � ��7� �
D	+��>mF@VE@QQH���� 	�/�2 $*���
�(+���������7��>12���@��+�����2(#�+���\������A�+���K��
�>mF@VE@QQH��
�� �	�/��� �2 $*�������
'��	��(/����
��� 
'���#���(/���4�12��	!��/O�/�� •�
�/ ��������8�+����#��

��K��
�>mF@VE@QQH��•�#��4�]��

����
+� �f �G�	��R-����� 
'� mF@V@?��'�#�mW7GDCWp�E@GNC78@Wp�QF@V@?4��

��K��
�>mF@VE@QQH��•�–��4[��

����
+� �#/�G�	��R-����� 
'� mF@V@?��'�#�mW7GDCWp�E@GNC78@Wp�QF@V@?4�

�

&'(#)*��Q� 7�� ��	�*��� �O�:�N��+�� 
X� �� � ��7� �
� 
1+��>UAOCRQ7QH� 	
� �
�� �4[_��
�(+���������7��>12���@��+�����2(#�+���\������A�+�	 )	 )3�
�>UAOCRQ7QH�	� �
�
��	� ��4[_������ 
'��	��(/����
��� 
'���#���(/���4�12��	!��/O�/�� •�
�/ ��������8�+����I#��

	 )	 )3�
�>UAOCRQ7QH•��4[_`��

%���
���4[_������ 
'���#������H����+�G�-�������������
+� �	 )‡�SWNCp�FAOC7B�
�'#�mW7GDCWp�SWNCp�FAOC7B���

	 )	 )3�
�>UAOCRQ7QH�•��4[_���

%���
���4[_������ 
'��	�����H����+�G�-�������������
+� �� 
'� €@vCRFAOC7B��'�#�
mW7GDCWp�€@vCRFAOC7B��

	 )	 )3�
�>UAOCRQ7QH�	
��
���4[�`�%
��4[[���(/���4��@��+�	!�:���-�
�P�+�Y�.�������
N���3�����4�8���0���

��	�*�� �%
� �4[[b� ��� 1�	�� �4[b`�+�� �� � 	�/5� �(� :�� mW7GDCWp� W@vCRBAOC7Bc�
QW7GDCWp�vWNCpBAOC7B��
�
�&
��	�
��'(�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

�-� 
�P�+��

� ��(�-[/���� ��-��*�+�>-�����	F�0����50�������1�>-�\����7��6+�
�����0����1G�+5��� ��*�1:���/O�/�1��+�+]�����A�+��=7��,�+(�>-��1G�+5��� �H��������� ��
+� �
�(��0:0���	�*����O�:�N��+��
X��� ��/ 
R-�	�/���+���,#��

�4 	9���
�!� 	9������+���"� =�� ����� �	�/5�	!���#���*�+��/�Q������
[4 	9��	�/��4�	�/��6 
�)!�	9�������4�	�/��6 
�)�+���	�/���
.�/ ��4�	�/��6 
�)��� �

	�/��-�L+����	��,� �
�4 �
+� � � �2+|� #/�G	�� R-� ��� �
D	�>QW7GDCWp� vRQ7C78@Wp� QF@V@?H� � �J�
�

� �2+|�f �G	��R-�����
D	�>QW7GDCWp�E@GNC78@Wp�QF@V@?H��'(�
\4 	 )	 )3�
�>UAOCRQ7QH�	
��
���4[_�������#���	������#��t���1��/�Q��������/����

������QW7GDCWp�€@vCRFAOC7B��J�
�QW7GDCWp�vWNCp�FAOC7B��'(��

�-� 
P�+�����3��4��0 /�K ���� ��*�1:��	!��/ �����/�I#��

� >-/���-/��\����7��6+��1G�+5��� ��
+� ��4���<�+��� ��*�1:��	!���1�����/ ��������
�(����H/��1G�+5��� ��
+� ��4���<�+��0:0���	�*�� ��O�:�N��+��
X�8����������+(�>-��-/��
2(#� �� � �y�C��5� �4� ���M� ��+
� �/�	�+� -?��%�-/�K�� ��� -��L � ��/�� ��+ 
� ��.���� �� ��3��4�
>SNONX@CO7B�mCNC7QC7BQH�����-�(0������+���,�� �

� ��.������ ��3��4�>SNONX@CO7B�mCNC7QC7BQH�����-�(0���/������/ �����/� �	� ��1%��
7��6+������0��� �1G�+5��� ��
+� � �4���<�+���� �0:0���	�*��� �O�:�N��+�� 
X��� � �/
R-�
�(/���� �������������/O�/����+�1(�"�+5��(�:��9���/�	!���/���(+����#��

·  *���12��	!���O	��+��4�0�Q�H��H�5����.�/���j�b'��*���12�/�+�/���>nNE?RX�
mNXvW7EG�M@BDE7‚A@H�����	%
�.%
��'(�

·  2(#�������� �.�5��4���<�+��� ��/ 
R-��"�����#��-?�2 
E��

� ��1�/���/��
����
@��� �������(0������0��������

8"�>-�\��������/ �����������8�+��������1(�	9��	�/5��� �	9����* �+���4������+��
�(�S�+���/�� �� � ����� ��.���� �� ��3��4�>SNONX@CO7B�mCNC7QC7BQH��� � �*�+0�+����
�/ 
-�+� �� � 	�/� �4�0 /�� �4�8���0��+"� ����+������ 	!� �@�+
�� 	���� ��� )� �
�1	
�
�/O�/
+h��/�	�+��4�8���0�#��

"(4+L(�R]S�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

� �b�.�:�
�G�	��" 
�E��� ��
������5�+����/O�/�:�
�G�	��"
�E��� ��
������5��� �
>G�	�"(#�	!��*�+���4������+���(�S�+���/����+
�����/ 
-�+��� �	�/��4�0 /�#��

H��
12T�

5���(����+ 
����� �
�	 
G����#�

;� �� ��� ������
� ��� T]T^� ��� )�
_)�

��"#��� �

�4
� �

�b�.� :�
�G�	�� " 
�E�
�� ��
���k �

�\\� �[4[`� \4a�� �

�

�

\4���

�

�

�

[_��

�

�

����� �[4
� �

�/O�/� :�
�G�	�� "
�E�
�� ��
���k �

�[�� ��4��� \4\��

� +������ 	!� �@�+
+� ����3����5� �� � 	�/5� �� �>#���+������ �� � /�.�� -?� �	�
�/O�/��������������8�+����#��

� �
�1	
�\4[�	!��@�+
+�����3����5��� �	�/5��� �>#���-��)�#��� )$
��	
��
��
\4�����A�+��=>�����	�/� �4�]������+��@�+��-�������������+I��b�.�:�
�G�	��" 
�E�
�� ��
������5��� �>G�	�"(#����	9��	�/����	�/��/O�/�:�
�G�	��" 
�E��� ��
������5��� �
>G�	�"(#��� �	9��	�/��� �	�/����������R-������#������ �

� 1(������#��
0m��� ������7��.���� ��*�1:��	!���A�+�	9��	�/5��� �	9����*�+��
�(�S�+���/����+
�)�#�/ 
-�+��� �	�/5��(��@�+
+���/���4�+�������(�+������ \4��	!�
�1�2�+������0��������

"(4+L(�R]X�
� �
�:*�/�N���
������
0m��� ��
������5��4�:�
�G�	��"
�E��4�+
�/����+
�S�+������0���
=�#��/ 
-�+5����	�/#��
H��
12T�

��#� ; � � � ��� � �������
j��� � �������	��	
�
���T]T^��
0
��

� 4
� �

�9��� -���2L����A�+���������
���k� � ��� � � � C� !�[�•������!�
�
C� !���•������!�
�

�

[4
� �

�
�#��2L����A�+���������
���k� � ��� � � � �



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
����
�

� 4
� �

�"*�#/��2L����A�+���������
���k � �[� � � � �
C� !�\�•������!�
�
C� !���•������!��
�
�
C� !�\�•������!�
������
C� !�\�•������!������

�

\4
� �

�O�A��$)�� �/ 
��(0� �2L�� ��A�+� 	�� ����
�
���k� �

b�� � � �

��
�1	
�\4��	!��@�+
��=�#��/ 
-�+��� �	�/5��� �>#���-��S�+��(+�������#��

·  �9���-���2L����A�+���������
������5�+����
�#��2L����A�+���������
������5��4�
:�
�G�	��" 
�E�	!��������*�+���'c�������*�+��/�Q������

·  ###################################�
·  #########################################�
·  ############################################�
·  #################################################�
·  ######################################################�

��1�2(#�+���\����2(#�������� ��y�C��5��4����M���+
��/�	�+��4�0���-?��%�-�
� ��	� �
-��L ���+
���I #�
0���� �	�/��4�0 /����/������/ ��������8�+�����+(�H����@�+
��	������� )�
�
�1	
�	���
�1	
�\4\� �� ��/ 
R-��/�	�+���/���(0���

"(4+L(�R]R�

� �
������5��4�:�
�G�	��" 
�E�+����/�� �>G�	�"(#��� �	9����O�"*�#��(�S�+���/����+
�
	
"#
0���� �	�/��4�0 /�#��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

��������5���(�� ��+ 
����� �
���������C
��� ��� �	��#�� ��#�
C(�� �3$5��
Lb �k5()�_)��
�	��#����#���

6M�!�
5���(�� L�
+
����� �
��]�"A �

�%��7�
5���(�� L�
+
����� �
��]�"A �

�	X�	�
5���(�� L�
+
����� �
��]�"A �

6$:��

�b�.�>G�	�"(#��� ��
���k� � _�� ��� ��� ����

	9��	�>G�	�"(#��� ��
���k� \�� [�� [�� a��

�/O�/�>G�	�"(#��� ��
���k� ��� ��� ]�� b��

6$:� PPT� YT� YT� SQT�

��I�
0�����	�/� •� � � � !��0��,;��•�
�4�]������+��@�+������������������/�Q������

������� �
�1	
� \4\�	!� �@�+
+� ��3���K �� �� � >#��� S�+� ����� 0��� ��I#
0�� ��� 	�/� �4�]�
�����+��@�+��-�������������+I��
������5��� �>G�	�"(#�+����/�4�:�
�G�	��	!��O�"*�#��'(�
�b�.�>G�	� ��
� 	� � ���� �
������5�	!� ���_���
���k� �b�.�:�
�G�	��" 
�E��� � �,!�&��	�  ��
���� �
������5�	!����	�6���� �
���k�����/O�/�:�
�G�	��"
�E��� ��,��H���������/O�/�>G�	���
�
	� �b���
������5�	!�����b�.�:�
�G�	��"
�E��� �	�6���� �
���k��,!�&��	� ��b�� �
������5�	!�
���]�� �/O�/�:�
�G�		�� )�E��� ��
���k��,���

� ��1�2(#�+���\����2(#�������� ��y�C��5��4����M���+
��/�	�+��4�0���-?��%�-�
� ��	� �
-��L�� ��+
�SOR?ABC� �RX@EC�eR@TT7B7@EC�RT�eROO@WNC7RE��� � 	�/� �4� 0 /�� ��/�� ���
�/ ��������8�+�����+(�H����@�+
��	������� )��
�1	
�	���
�1	
�\4]� �� ��/ 
R-��/�	�+���/��
��.
(��

"(4+L(�R]^�

� -?�
����4�>������@��+�-���
:��8+�	������
������5��4�N���
������8�0R�+��
+���2��L���-��W#��� �	9�������"�#��(�S�+���/���� ���7��(�P)�	(	!)�����"�#��.)�
 �	�
>SOR?ABC��RX@EC�eR@TT7B7@ECQ�RT�eROO@WNC7REH�	� ��
��#���



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

�

H��
12T�

��#� ;� I� T]T^�
��"#����
��� )�_)�

��"#��� �

�4
� �

�b�.� >����� @�+�� �4� 	�����
�
���k ��

a�� �4_�� ������ �

[4
� �

	9��	� >����� @�+�� �4� 	�����
�
���k ��

�[�� �4\[� ������ �

�4�� �/O�/� >����� @�+�� �4� 	�����
�
���k� �

]�� �4[]� �/����� �

�� �
�1	
�\4]�	!��@�+
��O��� �	�/5����S�+��(+��������	������
������5��� ��/O�/�1�2��
1(�
0m��� ��*�1:��	!�N���
������8�0R�+��+���2��L���-��W#�	!��4�]������+��@�+��$��
������#/�G�	�����O�"*�#��'#��

� >�H� �b�.�>�����@�+���4�	������
���k � >�H� 	9��	� >����� � h�+�� �4�
	������
���k �

� �/O�/�>�����@�+�� �4� 	����� �
������5� �� � �*�1:�� 	!� �/�4�N���
������8�0R�+��
+���2��L���-��W#��� �	9����4�]������+��@�+��-�����O�"*�#�������/�Q�-����0����

17.9 ����  � ��� 	 - �
"  ���% ��  ��?���%  ���  !���  �DE
�  

- ����'��  ��FG��$% 

�>
����#��� ��	N��L#����1G�+5��� �����3��4���
C���D ������A�+�-?� �	������ �>#���-��2(#�
����� �� � �/d��D�� �/�����8�+�� �,�� ���r�>-�(� ���9���/� 	!� ��/���(0�� ��� -?� �	�*���12�� �� �
�*�1:�� 	!� ��A�+� �(+�� �,�+��� �/d��D��8/��3���� �� � � �1:�� 	!� �/�����8�+�� �,�� ��� �-2kD��2(#�
�"*�#����	�G�
-$ ��� �2�����2(#�������4�>
C���+��7
��	�G�
��(���+-��1+���/����+
�H��
�-2�D���	!��/d��Dm��� ��/��+��B��(��@�+
���	%
�&
�
��'(��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

� � �
���	�����%����������8�+��������2(#�������� �H/��/d�� DB�����2L�2�@�6�
	!�S�/��4�
<�E��=I������
��- $
��	!���A�+�S�/�	!��
'�/���+]��5��(��	�
��2+���/��	!����+��
��A�+� �=H�� ���� +G�-C�.�+h� �/O�/����+�N�����5!�� �@���� �� �J
� �X��K �� ��+
� 2(#� �/d��DB� �4�
�-�(�0+���(���+-��1+������8�+����#��

� 8���; � � � ���"� de�

>�H�� �
���k� � >�H�� -?�
����

>[H�� �2L�� � >[H�� �
����� �

>�H�� 2��L���2��/� � >�H� ��t�� ��

>\H�� 2��L+�/��+#�/	��+��� >\H� ��d�•#3����

>]H�� ��<<
�	�� >]H� �O�-$ ��	�/
��	�8� �

�
�H���� ����

�4 ���/���4���X�� �
[4 �2L ��4���X����
�4 2��L���2��/��4���X�� �
\4 �/ 
2��/��4���X�� �
]4 �9���/���	g���
���+���/���4���X�� �
_4 	 $%�����/��4���X�� �
`4 �
�2���X����

6/�,���"#��
�
�1	
�\4[�	!���A�+�-?� �	�����/�����0����/d��D���(��/O�/�� •��12
�&
�
��'#��

ŒŒ�b�.�:�
�G�	��" 
�E��� ��
������5����>G�	�"(#��/O�/�:�
�G�	��"
�E��� ��
������5�
�4�+
�/��	!���#�� >mCOREGH��&�z�����
��'(ŒŒ�

H��������+������ \4���� �>#���-����A�+�-?� �	�����/�����0����/d��D���(��/O�/�� •��12
�
&
�
��'#��



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

ŒŒ�
�#��2L����A�+���������
������5��4�:�
�G�	��"
�E��9���-���2L����A�+���	������
�
������5������#���(+�����ŒŒ�

H��������+������ \4\�	� �>#���-����A�+�-?� �	�����/�����0����/d��D���(��/O�/�� •��12
�
&
�
��'#��

ŒŒ�b�.�>G�	�"(#��
P�+���#���2��
���k��b�.�:�
�G�	��" 
�E��� ��(+���,�ŒŒ�

ŒŒ�/O�/�>G�	�"(#��
P�+�"�=� �3����
���k��/O�/�:�
�G�	��"
�E��� ��(+��,�ŒŒ�

H��������+��1	
�\4]��� �>#���-����A�+�-?� �	�����/�����0����/d��D���(��/O�/�� •��12
�
&
�
��'#���

ŒŒ�b�.�>�����@�+�� �4� 	����� �
������5� �4�N���
������ 8�0R�+��+��� 2��L��
�-��W#��� �	9���#/�G�	�����������O�"*�#����
��'(ŒŒ��

ŒŒ	9��	�>�����@�+�� �4� 	������
������5� �4�N���
������8�0R�+��+���2��L��
�-��W#��� �	9���#/�G�	�����������O�"*�#����
��'(ŒŒ�

ŒŒ�/O�/�>�����@�+�� �4� 	����� �
������5� �4�N���
������ 8�0R�+��+��� 2��L��
�-��W#��� �	9����(I��O�"*�#�/�Q��(+�����ŒŒ���

5��N�������>
����#�,��
�� 
c��� �

�G������2(#�+����������-�L���4�8�+�����
��2(#�������(��O�-��1+���/���4���X���	!���A�+�
�/ 
:
5��� �>#���-��+���2(#�����������A�+�-?� �	5��� �>#���-��:�
d����� �2(#��+��K��
��+
� � 
F�
� �@�+
+���!�� �-/��2(#�2�D��� 	!� �
' ��*��� 	�G�
- $ �� .�5� �(� ��O	��+� ��/�� ���
� )g
���3%
�&
��	�
��'(��

� 2(#������\����������*���8/� �3����$����
�	����	
�� )g
��<���3%
�&
��	�
��'(�
����@��+�H/��
F�
5��4���3����\!�]��J�
�_��	�����	����'(�

�

17.11 
#�(1%  �#�$  � ���  

�*1:��g���� $.���/ 
�*#�/���+
�1/��� �	
3��:�0��� �� �+�	!�)�H-��4�8�+�������G����2(#��+���
\�����-/��2(#��"*#�	!��/��	@+�-
@+�5!�2(#�-�6��K�!�@
+�6�>���5�!�H�)�/�)������M�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

8�/��?��5!��
��(D !�2W1�(D!��	�.���-65�+����*���/�‚(+5�����%������/���(+����!�
�8/�������-�(0�2(#�+���\����2(#�������(�-$ ����/��	!������0����(+������H/��$�.�5��(�
�@+
+���/���� ��I�+���� ��,��>-�� ���7�7��+���� ��(�@-Y���/����+
�/	 $/���� �+e��-��7���$.��
��
"�.%���'#�

·  �WWvROC� !�q4t4�>�b]�H4�mCA?p�RT�uNWA@Q4�sRQCRE� I� fRAGDCRE�
�7TT7W7E�eR4�

·  �EG@W@Q!�S@C@O!��4�>�ba�H4��7BC7RENOp�RT�SD7WRQRvDp4�d@V�
ŠROFI�sNOE@Q�NE?�dRwW@�sRRFQ4�

·  sNEQNW!�mNORƒN4�>�ba�H4�*uNWA@QI�xRAE?NC7RE�NE?�eAOO7BAWAX+!�
MD@��?ABNC7RENW�n@87@V4�uRW4�€••uPP4�dR4�\!�vv4�a#�[4�

·  eDNA?DNO7!�o4m4�>�ba]H4�*uNWA@Q�7E�M@LC�sRRFQI���n@Q@NOBD�
S@OQv@BC78@+!�oE78@OQ7Cp�d@VQ!�uRW4�[�!�dR4�b!��NOBD��4�

·  �@�mRA„N!��WTO@?4�>�b`�H�*mRB7RWRG7BNW�mCA?p�RT�SAwW7B�
mBDRRW�7E�PE?7N+!�oEvAwW7QD@?�SD4�4�MD@Q7Q!��?ABNC7RE!��@WD7�
oE78@OQ7Cp4�

·  eAXX7EGQ!t4U4!�qRv7ENCDNE!�m4�NE?�ŠNQAXNQN!�MRXR?N4�
>�baaH4�MD@�n@878NW�RT�uNWA@��?ABNC7RE�7E��Q7N�NE?�CD@�t@QC�
†LTRO?I�S@OG@XRE�SO@QQ4��

·  	j1!�1�	� �4�>[���H!�2��L���/ 
� �#�/��4������ ��� 4�/I��1%���I�
�
����-�W��2 �0�������� ��1�(��

·  1
O���!{������J
�&���!�y��>�bbbH4��G�+�
2� •�0I�H�+����&����@��<��4�
���1�I����2�" 
����-(�� �

�

� >-� �-� 
��� �� �>#��� -�� �-/�� \���� �-�(0� 	!� ��I�0��� - 
@+�5!�2(#�-�6��K�!�
@
+�6�>���5�!�H�)�/�)������M�8�/��?��5!��
��(D !�2W1�(D!��	�.���-65�+����*���/�
‚(+5��(��@+
+������+���,���



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	�	�
�

17.12 �)�5�?�@   

2(#�+���\����2(#�������� ��y�C�5��4����M���+
�
� ��'+�-1�5����� ���/������8�+�������1�5�
�� �� �g����+
�2(#�+���\���� �-�
��2(#��-�� ���(0�	!���7�8�+���,�H/�2(#��-�� 5��(�
2(#� �"*#� 	!�*-?��2Y+�	!� ���i/� ���� �8�/�� ����H/� ��	�g�5� 	!� �}�
��!���D�� -65� �4�
��+��r!�:	1����=!� -��L �� $.� !���L�G����--6�>�1�>+���,��H��� ���+?�������@��+�
�
�:*/�+�����K �!��� �3��4���
ƒ�D ���+
��� 
��� $65�+����
.��� �3��4���
ƒ�D 5�HG���1�
*-?��2Y+�	� �� �+0�+����i/������8�+������H/��
�:*/�-?��2Y5��� �l-��-<€�� �1���/��:�0��� �
�"���l-�����@���-���/O/
+������8�+����#�

·  -?��2Y���
·  -?��2Y��[�
·  -?��2Y���
·  -?��2Y�\444444444�:�3��

17.13 ������   

2(#�������(��O-*/���/����+
�2(#��+���\����2(#����������O"��#+�7���
@+<+��

� �+�����
�����8�+�� ����7�� �

� � 	!�2(#� ����� ��� �O"��#+� �	@+� �$./�a �� ��O	��+� �4�8�+�� �,��
��	�*�+���H����

� ��(����2(#���+
�1/�����8�+������

2(#� ��+
�1/� �8��� 2(#� �"�#� :�� ���� 8�+�� ��!��(� �/�	�+� ��/�� ��+
� 7�� �
�2Y�
��X��� �� � �/ 
R-� ����� �����8�+�� ����2(#� ����� �4� ��<�+� �� � �/ 
R-�2(#� �"�#� 	!� -�r.�
��
��'|��9������O	��+���7�8�+���,��� �

��	��9�����	!�2(#�������4�
+�	�/�-?���^���	!��-�(�0+�����
 �/������8�+�������O�"�*#+�
L�6�	!�-$
�� 	!� �O�-*�/� �����0���2(#����m��� �-?� �	5��� �>#���-�� �@�+��
+�2(#������ �4�
>
C���+���(���+-��1+������8�+�����2(#�������� ��O�:��
+��/d��Dm�����(/��
������:5����
�%���2� � 	!������8�+������2(#���������2�D��!��1�5��4�-?�:�D�!!2(#�������� ��y�C�5�7
��
2(#�2�D���	!���*/��+�.�5�+���2(#��y�C�5��� �>#���-��2(#���������-?���	/������8�+��
�����(�H���9����	!��@+
+������8�+������



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	�
�
�

� H�� �9���� 	!� 2(#�2�D��� 	!� ��*/��+� .�5!�-15�+��� �G��5� ��� �O"�*#+� -$
�� 	!�
�O-*/������0���2(#����B��� �-?� �	5��(��@+
+������8�+������H/�.�5��4���<�+�+���2(#�
������� ��y�C�5��(�9��/�	!���+���=7��/ ��������8�+���������-'�����+/��
DB�	!��O-*/��=7�
2(#����B��� �-?� �	5�����%����H���-2�D����� ���+�0+������8������	�*�+����$‡1��3��

DB�	!��O-*/��=7�2(#����B�����%������/��-���M������
'��
�2Y�.�5��� ��*1:��	!�H���	��
��	��	!�-?�
+�/������8�/���	�.�/��(0��H���9������� �� �+�	!�2(#�������� ��y�C�5��4����M�
��+
��/�	�+�-?��%-/�K���(��@+
+������8�+������

� �\+��� �9���� 	!�2(#�2�D��� 	!� ��*/��+�.�5!�-15�+��� �G��5���� �O"�*#+�-$
�� 	!�
�O-*/������0���2(#����B��� �-?� �	5��(��@+
+������8�+������H/�.�5��4���<�+�+�����
�
������� ��y�C�5��(�9��/�	!���+���=7��/ ��������8�+���������-'�����+/��
DB�	!��O-*/��=7�
2(#����B��� �-?� �	5�����%����H���-2�D����� ���+�0+������8�����

� +<+����9����	!�2(#���R-��@+
+������8�+������2(#��+����8��	�/
��	
1���-��
�� #��������/������/Z����+���������8/� �3�������8�+�����2(#�������4�8/��3���	!�����
'�
�/�Z+�N����5� � ��
�� � �@��K�� ��� .�/� ��/�� �4� ��X���*��12�/� ����+�� ����H�� �����
.��/+�N���� ��
�� � �@��7r� 2(#� ����� ��� *��12�� ����+�� �,�2(#� ����� �4� �	 i��� �J
�
�y�C�5��(�9��/�	!�*��12���4��
�#�����-�(0����*��12��	!���O	��+��4�8�/�
����H��H�5�
���.�/������8�+������2(#�������� ��y�C�5��4����M���+
�+���-?��%-/�K���� �-��L ��� ���7�
�� ��3��4� �(� �� 
�� ����� 8�+�� �� !.�5� �� � �
+� � �4� �� <�+�S�+� ��/�� �� � �-���+� ��(�.+�
�/ 
	��/���� ��3��4�>PET@O@EC7NW�mCNC7QC7BQH��� �	�/5��4�0 /���4�8�+���,��

� .+
����9����	!�2(#�������� ��y�C��5��4����M��� ���7�2(#�+���\����7��6+������0���
�1G�+5��������3��4���
C���D ������8�+����������3��4���
C���D ���+
��-� 
P�+�����3����5�
�(��/�Z+���/���� �������
���	�7��6+������0����1G�+5��� ��
+� ��4���<�+��(�S�+������
&
�
��'(�

� -�.	��9����	!��1G�+5��� �����3��4���
C���D ������A�+�-?� �	������ �>#���-��2(#�
������� ��/d��D���/�����8�+���,��

17.14 �*�(���	   

·  �>
������/	� ��������	@������2(#����� ����� ��/d�D���X���
�# !��y�C��>�1�����



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

���������������������������
�S��/��[ �0�����@+
+���/�����2(#���+
�1/�����+��������

·  1()(2[�� �2(#��� ��y�C�!��/d�D�!������
�# !�-?� �	�>�1��(�� ��LM�R-�	!��@+
+���/����

17.15 ����  �+,��  ����  -���.   #�� � ���!  ��  /0��   

�4 2(#� ����� �(� �O-*/� ��/�� ��+
�2(#� �+��� \����2(#� ����� ��� �O"��#+�7�� �
@+<+�
�������'%
���	%
�&
�
��'!��8�	��	!�2(#����������O"��#+��	@+��$./�a ����O	�1��
�4�8�+���,����	�*�+���H����

� ��(����2(#���+
�1/�����8�+������

[4 2(#�������4���<�+��� ��/ 
R-�2(#��"�#�	!�-�r.���
��'|��9������O	��+���7�
8�+���,��

�4 2(#��"*#��
\4 2(#�������4�>
C���+��7
��	�G�
���	��9����	!��@+
+������8�+�������
]4 2(#�������� ���	��9����	!��/O�/����+��-2�D����@�+
+������8�+���,#��

�@�+���
�

2(#�������4�>
C���+��7
��	�G�
�

2(#���������2�D���

-15c�G���5��4�-?�:�D��

2(#�������� ��y�C���
2(#���������-?���	/� �

_4 �4�]��J
��4���
`4 H���9�����	!�2(#�2�D���	!���*/��+�.�5!�-15�+����G���5������"��#+�-$
��	!���-*�/�

�����0���2(#����B��� �-?� �	5��(��@�+
���	%
�&
�
��'(�
a4 ��	�*��+���2(#�-?��%�-/�K���(�1(�
0B�	!��
:��8+������8�+��������

	4��/1��2+�-?��%�-�
��
24���/1��2+�-?��%�-�
��

b4 2(#�+����8��	�/
��	 
1���-��2(#���/������/C�.����+���������8/��3����	�
�
&
�
��'(�

��4 2(#�������4�8/��3����	!����.��/+��
'��/�Z+�N�������
��� �@���_��2(#���������
*���12������+���,���



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

17.16 
�(1% ��$  � ���   

�
�4 s@QC!�r4t4�I�n@Q@NOBD�7E��?ABNC7RE��
[4 UNAW!�€RF@QD4��@CDR?RWRGp�RT��?ABNC7RENW�n@Q@NOBD��
�4 mDNOXN!�n4�4�I�xAE?NX@ECNWQ�RT��?ABNC7RENW�n@Q@NOBD��

17.17 ��'�,�0�� �  ����   

��  �� )�*#�/���+
�1/��� ���	�*����R-�	
� �
@+������
 �/��4�87��
��  �/ 
�*#�/� ��+1
�1/� 	!� �/O/����+� �� � ��(0� ��� 
 �/� �4�87#�*1:�� g���

� $.�-?��2Y�
��  2(#���+
�1/��� �.+
����9�����4��
@+������N��3����4�87���

��

� �



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

������� ��������	
 �

�.���d� hl�������� ���H��� �� ��#����%�����������!$	��� ��%����&@$� �

�.���d� hm����>JI'��>��'��,� �+�
�� 
�� ����� ��$��H� �������	 �

�.���d� hn����' *J�'�'���������� ��$��H� �������	 �

�.���d� ho������O���#��������� ��$��H� �������	 �

�.���d� hp����dq�4?")*��dH$?(����� ��$��H� �������	 �

�

�

���

�

�

�

�

�

�

�

�

�.���d� hl�������� ���H��� �� ��#����%�����������!$	��� ��%����&@$� �



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

�

�.���d� hm����>JI'��>��'��,� �+�
�� 
�� ����� ��$��H� �������	�� �



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

�

��

�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

�

�.���d� hn����' *J�'�'���������� ��$��H� �������	 �

�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

�

�.���d� ho������O���#��������� ��$��H� �������	 �

�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

�

�.���d� hp�����dq�4?")*��dH$?(����� ��$��H� �������	 �



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	�	�
�

�

�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	�
�
�

�

�

�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

�

�

�

�



���������	 
� �
�	����������� ���� ������� ����������������������������������������������������

�������� � 	 
�� �
��
���� ����������������������������������������������������������������������
	���
�

�

�

�

���


